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LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NUMERO UACH-DA-A060901-2022-P: RELATIVA A LA ADQUISICION
SEGURO COLECTIVO ANUAL DE ACCIDENTES PARA DEPORTISTAS, ENTRENADORES Y PERSONAL DE
APOYO DE LA COORDINACION DE DEPORTES, ACTIVACION FiSICA Y RECREACION DE LA UACH.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

Acta que se formula siendo las 10:00 horas del dia 11 de octubre de 2022, reunido el Comité de
Adquisiciones de la Universidad Auténoma de Chihuahua, en la sala de juntas de dicho Comité, ubicado en
Avenida Universidad S/N, Circuito Universitario Campus |, en el edificio que ocupa la Direccién
Administrativa; planta baja; y de conformidad con lo que disponen los articulos 58 y 59 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, y demas relativos y
aplicables de su Reglamento, asi como lo sefalado en la Ley Orgénica y el Reglamento de Presupuesto,
Gasto y Contabilidad, ambos de la Universidad Auténoma de Chihuahua, se da inicio a la Junta de
Aclaraciones de la Licitacion Publica presencial, cuyos datos aparecen en el encabezado de referencia;
reunidos en este acto el Comité de Adquisiciones por parte de la Convocante y las personas cuya asistencia
se enlistan en este acto, con el objeto de hacer las aclaraciones para la preparacion de las propuestas de la
licitacion en cuestion y que forma parte integrante de la misma, revisando y modificando lo que a
continuacién se indica.

El acto es llevado a cabo por |a Secretaria del Comité de Adquisiciones, por autorizacion del Presidente del
Comité para llevar a cabo el desarrollo de la presente junta.

ASUNTOS A TRATAR

Los proveedores que enviaron sus preguntas por medio electrénico en tiempo y forma, conforme lo
sefialado en el numeral IV JUNTA DE ACLARACIONES de las bases de la presente licitacion son:

: ; NO. DE NO. DE
No. NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL ORMA DE PRESENTACION
PREGUNTAS PAGINAS
1 GUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA RREO ELECTRONICO 33 5
2 LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A. RREO ELECTRONICO 68 8
IGUROS VE POR MAS S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR

3 ks RREQ ELECTRONICO 3 1

4 ONA SEGUROS, S.A. DE C.V. RREO ELECTRONICO 19 4

5 R COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. RREO ELECTRONICO 11

No se presenta ningun proveedor a la Junta de Aclaraciones.
N
La convocante realiza las siguientes aclaraciones a las Bases de la presente licitacion: \

N
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Se hace la aclaracién por parte de la convocante que se agregan los numerales 34, 35 y 36 al inciso A
propuesta Técnica.

34. Debera presentar carta, debidamente firmada por el representante legal en la cual se compromete a
que el tiempo de respuesta de la aseguradora a la llamada del hospital, mediante Ia que éste les solicita la
confirmacion para proceder a la atencién requerida, no deberé ser mayor a 20 minutos.

Debera presentarse digitalizado en formato PDF en un CD o USB indicando en el nombre del archivo el nimero gue le pertenece en la
propuesta técnica.

35. Debera presentar carta, debidamente firmada por el representante legal en la cual se compromete, en
caso de resultar adjudicado, a entregar un block debidamente foliado del formato del seguro a presentarse
en el hospital, iniciando en el nimero 1 y hasta el ndmero 400, aclarando que en caso de necesitar la
continuacion de numeros del block, el proveedor adjudicado debera expedirlo sin cargo y a solicitud de la
Coordinacion de Deportes, Activacion Fisica y Recreacién, a mas tardar dentro de los siete dias naturales
contados a partir de aquél en que se emita la solitud de expedicién de la continuacién del block.

Debera presentarse digitalizado en formato PDF en un CD o USB indicando en el nombre del archivo el numero gue le pertenece en la
propuesta técnica.

36. Deberd presentar carta debidamente firmada por el representante legal en la gue se compromete, en
caso de resultar adjudicado, a proporcionar a solicitud de la convocante la actualizacién del listado de
asegurados en formato digital a mas tardar al tercer dia habil siguiente a aquél en que le sea hecha dicha
solicitud.

Debera presentarse digitalizado en formato PDF en un CD o USB indicando en el nombre del archivo el nimero que le pertenece en la
propuesta técnica.

Se hace la aclaracion por parte de la convocante en el sentido de que se adecud la redaccién del modelo de
contrato, mismo que pasa a formar parte integrante de la presente acta para conocimiento general de
todos los participantes e interesados, la cual sera publicada en la pagina web de la UACH.

SECCION DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA

PAGINA 6, IV. JUNTA DE ACLARACIONES. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONE ACTA DE JUNTA
DE ACLARACIONES EN FORMATO WORD. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION.
\

COMITE DE ADQUISICIONES
Departamento de Adquisiciones
Circuito Universitario Campus.|

ral

C.P. 31110, Chihuahua, Chih; México

Tel. (614) 439.1532
www, uach. mx
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d)

e)

Respuesta: El Acta de Junta de Aclaraciones se compartira en formato PDF a quien asi lo solicite al correo
icarrizales@uach.mx y se publicara en la pagina web oficial de la Universidad Auténoma de Chihuahua,
especificamente en |la siguiente liga electronica: https://uach.mx/convocatorias-para-licitaciones/

PAGINA 8, VII. EMISION DEL FALLO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI
REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE CONFORMIDAD CON LA “RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN
LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 140 DE LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS”, PREVIAMENTE A LA REVISION Y FIRMA Y
EMISION DEL CONTRATO RESPECTIVO DEBERAN DE OBTENER COPIA DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:
DECRETO DE CREACION DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE

COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE CON NO MAS DE 3 MESES DE
ANTIGUEDAD A LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO (RECIBO DE LUZ, DE TELEFONIA, IMPUESTO PREDIAL
O DE DERECHOS POR SUMINISTRO DE AGUA; ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS), O BIEN EL CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL(LOS) REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES) ACREDITE(N) SU(S) FACULTAD(ES)
PARA REPRESENTAR A LA DEPENDENCIA.

COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA DEPENDENCIA (CREDENCIAL PARA
VOTAR, PASAPORTE, CEDULA PROFESIONAL).

Respuesta: Es correcto, en caso de resultar adjudicado se le proporcionara la informacién.

PAGINA 9, VIIl. FIRMA DE LOS CONTRATOS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR DE LAS BASES LA
OBLIGACION DE FIRMAR EL CONTRATO, EN RAZON DE QUE LA POLIZA DE SEGURO ES EL CONTRATO, YA
QUE LOS ARTICULOS 19 Y 20 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO, ESTABLECEN QUE EL CONTRATO
DE SEGURO SE HARA CONSTAR POR ESCRITO, PARA LO CUAL LAS ASEGURADORAS DEBERAN ENTREGAR AL
CONTRATANTE DEL SEGURO UNA “POLIZA” EN LA QUE CONSTEN LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS
PARTES, AUNADO A LO ANTERIOR, EL ARTICULO 21 DEL MISMO ORDENAMIENTO ESTABLECE QUE, EL
CONTRATO DE SEGURO SE PERFECCIONA DESDE EL MOMENTO EN QUE EL PROPONENTE TUVIERE
CONOCIMIENTO DE LA ACEPTACION DE LA OFERTA, Y NO PUEDE SUJETARSE A LA CONDICION SUSPENSIVA
DE LA ENTREGA DE LA POLIZA O DE CUALQUIER OTRO DOCUMENTO, POR LO QUE EN VIRTUD DE QUE LOS
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES APARECERAN EN ESTAS BASES, JUNTA DE ACLARACIONES,
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEL LICITANTE GANADOR, TALES DOCUMENTOS HARAN LAS VECES DE
LA POLIZA Y EL CONTRATO SE PERFECCIONARA DESDE EL MOMENTO EN QUE EL LICITANTE GANADOR
TENGA CONOCIMIENTO DEL FALLO, QUE ES EL MOMENTO QUE ES ACEPTADA LA PROPUESTA.

ASIMISMO EL ARTICULO 1807 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL, ESTABLECE QUE EL CONTRATO SE FORMALIZA

EN EL MOMENTO EN QUE EL PROPONENTE RECIBA LA ACEPTACION (FALLO), ESTANDO LIGARO POR SU
OFERTA (OFERTA TECNICA Y ECONOMICA).

COMITE DE ADQUISICI
Departamento de Adquisiciones
Circuito Universitario Campus |

C.P. 31110, Chihuahua, Chih; México
Tel. (614) 439.1532

www.uach.mx
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Respuesta: No se acepta, deberd apegarse a lo solicitado por la convocante en las Bases y en la presente

Junta de Aclaraciones, el formato de contrato unicamente especifica la obligacién de entrega de la péliza.

4. PAGINA 11, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 4. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA CUMPLIR EL
PUNTO CON UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTANDO QUE A MI REPRESENTADA
NO LE APLICA LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA, YA QUE ES UNA EMPRESA
GRANDE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta.

5. PAGINA 11, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 5. SE SOLICITA CONFIRME QUE SE PUEDE PRESENTAR UN
ESCRITO LIBRE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTANDO QUE NO SE PRESENTA PROPUESTA
CONJUNTA.

Respuesta: Se acepta.

6. PAGINA 11, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 6. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE
CUMPLE EL PUNTO PRESENTANDO COPIA SIMPLE DEL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL (CFDI) QUE
ACREDITE EL PAGO DE LA CUOTA DEL REGISTRO SIEM 2022, Y LA COPIA SIMPLE DE LA CARTA EXPEDIDA

POR LA CAMARA CORRESPONDIENTE QUE CERTIFICA QUE MI REPRESENTADA REALIZO EL TRAMITE Y PAGO
DE SUS CUOTAS SIEM 2022.

Respuesta: Se acepta.

7. PAGINA 12, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 7. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE \\)\
CUMPLIMOS ESTE NUMERAL PRESENTANDO EL CURRICULO DE MI REPRESENTADA, DADO QUE LA
CAPACIDAD TECNICA, FINANCIERA Y DEDICARSE AL GIRO CORRESPONDIENTE, SE DEMOSTRARA CON LA \
DOCUMENTACION QUE PRESENTEMOS EN EL NUMERAL 15. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcto. \

8. PAGINA 13, A) PROPUESTA TECNICA”, NUMERAL 14. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE
CUMPLIMOS PRESENTANDO LA PRIMER PAGINA DEL PROYECTO DE CONTRATO DE LA PAG. 37 DE LAS BASES //
Y LA CARTA QUE MANIFIESTO SOLICITADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcto. " (LJ

9. PAGINA 13, A) PROPUESTA TECNICA”, NUMERAL 16. SE INFORMA A LA CONVOCANTE QUE SEGUROS
J

A ‘I\-

COMITE DE ADQUISIC;(}NES
Departamento de Adquisiciones /
Circuito Universitario €ampus | ¢

INBURSA NO HACE PUBLICA SU INFORMACION FISCAL NI SE HA SOLICITADO AL SAT HACER PU%JCA LA \

C.P. 31110, Chihuahua, Chih: México— [/
Tel. (614) 439.1532 /) /
WWW.UACH.mx v
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10.

11.

12,

13,

INFORMACION DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION. LA REGLA ESTABLECE QUE EL
HACER PUBLICA ESTA INFORMACION ES OPCIONAL POR PARTE DEL CONTRIBUYENTE Y SEGUROS INBURSA
NO HA EJERCIDO ESTA OPCION.

Respuesta: Favor de apegarse a lo solicitado en las Bases.

PAGINA 15, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 27. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE
CUMPLE CON UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN EL QUE MANIFESTEMOS QUE SE ACEPTA
EL PAGO DIRECTO DESDE LA PRIMER ATENCION MEDICA SIN PERIODO DE ESPERA PARA EL ASEGURADO
CELEBRADO CON LA CLINICA Y HOSPITALES EN LAS PRINCIPALES CIUDADES DE LA REPUBLICA MEXICANA;
PARA LA ATENCION DE LAS POLIZAS DE ACCIDENTES A PARTIR DE LAS 12:00 HORAS DEL DIiA 25 DE
NOVIEMBRE DE 2022 A LAS 12:00 HORAS DEL 25 DE NOVIEMBRE DE 2023; EINCLUYENDO LA RELACION DE
HOSPITALES CON LOS QUE TIENE CONVENIO MI REPRESENTADA EN TODA LA REPUBLICA MEXICANA,
HACIENDO ENFASIS EN LOS EXISTENTES EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: Es correcto.

PAGINA 15, A) PROPOSICION TECNICA, NUMERAL 29. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE A QUE SE
REFIEREN CON “PERIODO DE BENEFICIO”.

Respuesta: Se refiere a que la responsabilidad de la aseguradora de realizar el pago de algun siniestro es
hasta 180 dias contados a partir de la ocurrencia sin que dicha responsabilidad se vea afectada por el

término de la vigencia de la péliza.

PAGINA 18, XIIl. ANTICIPO Y FORMA DE PAGO. FAVOR DE CONFIRMAR QUE, DE ACUERDO CON LAS
DISPOSICIONES FISCALES, LA FACTURA DEBERA DE EXPEDIRSE Y CONTENER LOS DATOS OBLIGATORIOS,
CONFORME A LOS LINEAMIENTOS VIGENTES DE LA AUTORIDAD FISCAL, EN TERMINOS DEL ARTICULO 29-A
DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y ANEXO 20 DE LA GUIA DEL LLENADO DE LOS COMPROBANTES
FISCALES DIGITALES VERSION 3.3 PUBLICADA EN EL PORTAL DEL SAT.

Respuesta: Es correcto.

PAGINA 19, XIV. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LA POLIZA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
SUSTITUIR EL TERMINO “A ENTERA SATISFACCION” POR “CONFORME A LAS BASES DE LA LICITACION, EN
LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN LA PROPOSICION (OFERTA TECNICA Y ECONOMICA) DEL LICITANTE
GANADOR Y EN LA DEMAS LEGISLACION Y NORMATIVIDAD APLICABLE” YA QUE EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES NO PUEDE ESTAR SUPEDITADO AL CRITERIO SUBJETIVO DE UNA PERSONA, SINO A LO
ACORDADO DURANTE EL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION. \

COMITE DE ADQUISICJONES
Departamento de Adglisiciones
Circuito Unwersmarn& Campus |

C.P. 31110, Chihuahua, Chiy; México
Tel. (614) 439:1532
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Respuesta: Es correcto.

ESTE COMENTARIO SE HACE EXTENSIVO A TODAS LAS VECES QUE SE HAGA MENCION EL TERMINO “A SU
ENTERA SATISFACCION”.

14. PAGINA 34, ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE
SE CUMPLE PRESENTANDO LA IMPRESION DEL ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS DEBIDAMENTE
FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL ACOMPANADO DE UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD MANIFESTANDO QUE ACEPTAMOS EN SU TOTALIDAD LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS Y LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta vy se solicita atienda a lo establecido en las bases del presente procedimiento.

15. PAGINA 34, ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CON FIRME QUE
EL ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS SE DEBEMOS INCLUIRLO DESPUES DEL REQUISITO A)
PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 33. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. X
\\

Respuesta: Es correcto, debera presentar firmado el ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS.

16. PAGINA 39, PROYECTO DE CONTRATO., CLAUSULA SEPTIMA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SENALAR
COMO PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO LO ESTABLECIDO EN EL ART. 276 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, YA QUE DICHO PRECEPTO LEGAL ES DE OBSERVANCIA | ‘
OBLIGATORIA PARA LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS. \ ~

Respuesta: Se acepta su solicitud. 5\

17. PAGINA 39, PROYECTO DE CONTRATO., CLAUSULA SEPTIMA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR EL
TEXTO EN EL QUE SE CONDICIONA EL PAGO DE LA POLIZA COMPENSANDOLO CON EL PAGO DE LAS PENAS
CONVENCIONALES YA QUE NO ES POSIBLE, EN VIRTUD DE QUE A LA ASEGURADORA DEBEN INGRESAR Y

APLICARSE COMPLETAMENTE LOS IMPORTES DE LAS PRIMAS EN PERJUICIO DE QUE DE MANERA ]
INDEPENDIENTE LA ASEGURADORA REALICE EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES QUE EN SU CASO DEBA 1/

.\\

\
\

EFECTUAR.

Respuesta: No se acepta su solicitud, favor de apegarse a lo sefialado en las bases, en la presente junta de )

aclaraciones v en el modelo de contrato que formara parte integrante del acta que derive de la presente

junta de aclaraciones.
\ o :
X \

COMITE DE ADQUISICIONES

Departamento de Adquisiciones
Circuito Universitario Campus |-

C.P. 31110, Chihuahua, Chih; México

Tel. (614) 439,1532
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18.

19.

20.

21.

22.

PAGINA 39, PROYECTO DE CONTRATO., CLAUSULA NOVENA. B). SE SOLICITA A LA CONVOCANTE AJUSTAR
EL TEXTO DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 82 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, QUE A LA LETRA DICE:
“LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE LOS CONTRATOS NO PODRAN SER TRANSFERIDOS
POR EL PROVEEDOR EN FAVOR DE OTRA PERSONA, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN
CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON EL CONSENTIMIENTO DEL ENTE PUBLICO DE QUE SE TRATE.”

Respuesta: No se acepta porque la cldusula novena se refiere Gnicamente a las causales de rescisién del
contrato, en tanto que el ultimo parrafo del articulo 82 de la ley que usted menciona, habla sobre los
derechos de pago, por tanto, no se advierte coincidencia en el tema de interés.

PAGINA 39, PROYECTO DE CONTRATO., CLAUSULA DECIMA SEXTA. EN LO RELATIVO A LA JURISDICCION
APLICABLE, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN CASO DE CONTROVERSIA, LAS PARTES SE
SOMETEN UNICAMENTE A LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES CON SEDE EN LA CIUDAD DE
CHIHUAHUA, CON FUNDAMENTO EN EL DECRETO QUE REFORMA LA FRACCION lll, DEL ARTICULO 1347-A

DEL CODIGO DE COMERCIO Y LA FRACCION Il DEL ARTICULO 571 DEL CODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 30 DE DICIEMBRE

DE 2008, ESTABLECE QUE EL JUEZ O TRIBUNAL SENTENCIADOR EXTRANJERO NO TIENE COMPETENCIA
CUANDO EXISTA, EN LOS ACTOS JURIDICOS DE QUE DEVENGA LA RESOLUCION QUE SE PRETENDA X
EJECUTAR, UNA CLAUSULA DE SOMETIMIENTO UNICAMENTE A LA JURISDICCION DE TRIBUNALES
MEXICANOS.

Respuesta: No se acepta, no obstante, se le informa que el presente procedimiento es con recurso estatal, |
por lo tanto cualquier controversia se resolverd ante los Tribunales Estatales. v\

RATIFICAR LA VIGENCIA.

Respuesta: De las 12:00 horas del 25 de noviembre de 2022 a las 12:00 del 25 de noviembre de 2023.

CONFIRMAR LA FORMA DE PAGO.

\\
Respuesta: Se realizard en una sola exhibicién, mediante transferencia electrénica. ; /’f

.__“\

CONFIRMAR QUE “LA CONVOCANTE” SERA EL UNICO RESPONSABLE DEL PAGO DE LAS PRIMAS ANTE
SEGUROS INBURSA.

Respuesta: La prima es pagada en su totalidad por la Universidad v el deducible del seguro es cubierto

por el asegurado.
ol A \

COMITE DE ADQUISICIONES
Departamento de Adquisiciones
Circuito Universitario Gampus |

C.P. 31110, Chihuahua, Chih; Maxico—
Tel. (614) 439.1532
www.uach.mx
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

RATIFICAR QUE EL TIPO DE ADMINISTRACION SERA EN MODALIDAD AUTOADMINISTRADA
Respuesta: Es correcto.

DETALLAR COMO SE REALIZARA EL MOVIMIENTO DE ALTAS Y BAJAS.

Respuesta: Se realizan por correo electronico mediante un formato que expide el proveedor adjudicado y
las mismas pueden llevarse a cabo todo el aho.

INDICAR COMO REPORTARAN EVENTOS O COMPETENCIAS.

Respuesta: No se reportan eventos, competencias, entrenamientos ni cualguier otra actividad, el contacto
directo serd con el administrador de Ia pdliza que se licita, siendo la Coordinacion de Deportes, Activacion
Fisica y Recreacion de la UACH.

RATIFICAR EL NUMERO DE PARTICIPANTES.

Respuesta: 650, recordando que la pdliza es auto administrada y por tanto el nimero de asegurados puede
variar.

RATIFICAR LA DEFINICION DE LA COLECTIVIDAD ASEGURABLE.

Respuesta: Es el conjunto de deportistas, entrenadores y personal de apoyo de la Coordinacion de
Deportes, Activacion Fisica y Recreacion de la UACH.

ESPECIFICAR LAS ACTIVIDADES A REALIZAR, SI ESTAS SON CONSIDERADAS PELIGROSAS, SI REALIZAN VIAJES,
DURACION, NUMERO DE EVENTOS, MEDIOS DE TRANSPORTE Y REGISTRO DE ACTIVIDADES ADICIONALES A
LOS DEPORTES QUE IMPLIQUEN UN RIESGO MAYOR AL NORMAL.

Respuesta: Son actividades relacionadas con la naturaleza de cada deporte, los entrenamientos fisicos y
técnico-tacticos, competencias estatales, regionales, nacionales e internacionales realizadas en el pais: se
realizan viajes de traslado a las competencias, todos los cuales deben estar cubiertos en |la presente poliza;
no es posible determinar en este momento el numero de viajes, duracion, niumero de eventos, ni medios

de transporte, debido a gue los calendarios deportivos y las sedes de los mismos no dependen de la
Convocante.

INDICAR SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION NO OTORGAR PAGO DIRECTO PARA LA COBERTURA D
GASTOS MEDICOS.

Respuesta: Es correcto, es motivo de descalificacion no otorgar pago directo. \ Vi
X

COMITE DE ADQUISICIONES
Circuito Universitario Campus |

C.P. 31110, Chihuahua, Chih; México
Tel. (614) 439.1532
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30. ENVIAR EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD DETALLADO POR SINIESTRO, AFECTADO, PADECIMIENTO, MONTO

31

32.

33.

PAGADO, FECHA DE PAGO Y PERIODO DE ANALISIS QUE COMPRENDE (EN FORMATO EXCEL).

Respuesta: Se compartird la siniestralidad de los periodos 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022
las cuales contienen datos con los que cuenta la Universidad, en estricto apego a lo que disponen las Leyes

Federal v Local en materia de Proteccidn de Datos Personales, en formato PDF a quien asi lo solicite al

correo icarrizales@uach.mx y al correo del cual se recibieron las preguntas.

ANEXAR AL TEXTO QUE EN CASO DE AL TERMINO DE LA VIGENCIA LA POLIZA NO SE RENUEVE CON SEGUROS
INBURSA O QUE SE CANCELA LA POLIZA, SE LIMITE LA OBLIGACION DE LA COMPARIA AL PAGO DE LAS
RECLAMACIONES INICIALES O COMPLEMENTARIAS CORRESPONDIENTES A EROGACIONES POR CONCEPTO
DE GASTOS MEDICOS CUBIERTOS, EFECTUADAS POR EL ASEGURADO CON ANTERIORIDAD A LA FECHA DE
CANCELACION DE LA POLIZA, QUEDANDO EN ESTE CASO EXCLUIDAS LAS EROGACIONES REALIZADAS CON
FECHA POSTERIOR A DICHA FECHA.

Respuesta: Debe cubrir cada uno de los siniestros realizados durante la vigencia de la péliza Y considerar
ademas el periodo de beneficio.

EN CASO DE NO ACEPTAR LO PROPUESTO EN LA PREGUNTA ANTERIOR SOLICITAMOS INDICAR SI SERA
MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO ACEPTAR LO PROPUESTO POR EL CONTRATANTE,

Respuesta: Si, sera motivo de descalificacion.

RATIFICAR QUE AQUELLOS CONCEPTOS QUE NO SE ESPECIFIQUEN EN LAS BASES DE LA PRESENTE
LICITACION, OPERARAN BAJO LAS CONDICIONES GENERALES SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES
ESCOLARES DE SEGUROS INBURSA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE CONTRAPONGAN CON LO ESPECIFICADO EN
LAS BASES.

Respuesta: Prevalecerd lo sefialado en las Bases, en |a junta de aclaraciones de la presente licitacidn y, por
dltimo, las condiciones generales de la péliza de la compafiia que resulte adjudicada.

LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A. U\\ /L

Se solicita amablemente a la convocante se sirva confirmar que los recursos con los cuales sera el cubierto
el pago de prima son recursos de origen Federal GENERAL.

Respuesta: Sera cubierto con recursos del Fondo de Impuesto Universitario Municipal 2022 ndmero 1052,

son recursos estatales. \
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2. Sesolicita amablemente a la convocante que para el caso de que sea afirmativa la respuesta de la pregunta
que antecede, se sirva exhibir el oficio por virtud del cual le es asignado el presupuesto correspondiente
GENERAL

Respuesta: La Universidad es una institucién publica de educacidn superior con solvencia econdmica para
hacer frente a los compromisos que se generen con la emision de la péliza correspondiente, siendo un
requisito previo para la emision de la presente convocatoria el contar con el oficio de suficiencia
presupuestaria emitido por el drea correspondiente de la Direccién Administrativa, por lo tanto se reitera
que esta Universidad cuenta con la suficiencia presupuestal para contratar la pdliza que se licita en este
procedimiento, reiterando que son de origen estatal.

3. Se solicita a la convocante aclare si el presente seguro corresponde a una prestacién laboral, GENERAL.

Respuesta: No es una prestacion laboral.

4. Sesolicita a la convocante confirme que para lo no establecido en las bases y en la junta de aclaraciones,
sera aplicable lo que se encuentre establecido en las condiciones generales de la empresa aseguradora.
GENERAL.

Respuesta: Prevalecera lo sefialado en las Bases, en la junta de aclaraciones de la presente licitacién v, por
ultimo, las condiciones generales de la péliza de la compafiia que resulte adjudicada.

5. Se solicita amablemente a la convocante, indique que en caso de que la CNSF, o cualquier autoridad
competente solicite informacion y documentacion de alguno de los asegurados o sus beneficiarios, a través .
de la aseguradora adjudicada, el contratante entregara la misma atin y cuando no exista siniestro alguno,
lo anterior en términos de las Disposiciones de Caracter General a las que se refiere el articulo 492 de la
LISF y sus anexos. GENERAL.

Respuesta: Se proporcionard la informacion necesaria siempre que se realice mediante peticién formal
firmada por el representante legal v se adjunte la solicitud de la autoridad competente gue origina la
peticidn.

6. Se solicita a la convocante confirme que serd una pdliza autoadministrada GENERAL

Respuesta: Es correcto.

7. Se solicita amablemente a la convocante, indique si en virtud de que se responsabilice de contar con la
documentacion e informacion correspondiente a los asegurados y sus beneficiarios, deberé apegarse a lo
estipulado por las Disposiciones de Caracter General a las que se refiere el articulo 492 de la LISF. GENERAL

\
XN
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10.

11.

12

13:

Respuesta: Es correcto,

Se solicita a la convocante confirme que Gnicamente se pagaran los siniestros procedentes que ocurran
dentro de la vigencia de la pdliza. GENERAL

Respuesta: Debe cubrir cada uno de los siniestros realizados durante la vigencia de la péliza y considerar
ademds el periodo de beneficio.

Se solicita a la convocante indique si la institucion adjudicada no debera otorgar garantia alguna, por
acreditar solvencia en términos de la ley de la materia. GENERAL

Respuesta: Es correcto, tal y como quedé especificado en las bases de esta licitacion.

Se solicita a la convocante sefiale si estd permitida la figura de intermediacién de agente para esta cuenta,
GENERAL

Respuesta: Se solita una persona que funja como enlace entre la aseguradoray la convocante, la cual puede
ser o no personal de la compafia aseguradora.

Se solicita amablemente a la convocante, indique que en caso de que la CNSF, o cualquier autoridad
competente solicite informacion y documentacién de alguno de los asegurados o sus beneficiarios, a través
de la aseguradora adjudicada, el contratante entregara la misma aun y cuando no exista siniestro alguno,
lo anterior en términos de las Disposiciones de Caracter General a las que se refiere el articulo 492 de la
LISF y sus anexos. GENERAL

Respuesta: Se proporcionard la informacion necesaria siempre que se realice mediante peticién formal
firmada por el representante legal v se adjunte la solicitud de la autoridad competente que origina la

peticion.

Se solicita a la convocante confirme que al tratarse de exclusiones operaran las sefialas en las condicion
generales de la aseguradora adjudicada. GENERAL

Respuesta: Prevalecera lo sefialado en las Bases, en la lunte de aclaraciones de la presente licitacién v, por
ultimo, las condiciones generales de la péliza de |a compafiia que resulte adjudicada.

Se solicita a la convocante indicar si se entregara a la aseguradora adjudicada base de datos en Excel con
informacién de los asegurados (nombre, CURP, RFC, edad, sueldo, si cuentan con incapacidad etc.)
GENERAL

COMITE DE ADQUISICIONES
Departamento de Adquisiciones
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14,

Respuesta: Se compartira el listado que contiene el nombre y fecha de nacimiento de los asegurados.

Se solicita a la convocante proporcionar el detalle de siniestralidad de los ultimos cinco afios en formato
Excel, considerando los siguientes conceptos, en caso de tener siniestros pendientes, favor de indicarlo en
la siniestralidad presentada.

e Monto pagado

* Fecha de ocurrido
® Fecha de reportado
e Cobertura afectada
e Edad del afectado
e Causa del siniestro

15.

16.

17.

18.

¢ Fecha de corte de cada reporte
e Estatus del siniestro

Respuesta: Se compartird la siniestralidad de los periodos 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022
las cuales contienen datos con los que cuenta la Universidad, en estricto apego a lo que disponen las Leyes

Federal y Local en materia de Proteccion de Datos Personales, en formato PDF a quien asi lo solicite al

correo icarrizales@uach.mx vy al correo del cual se recibieron las preguntas.

Se solicita amablemente a la convocante se manifieste respecto de si el pago de la prima sera en una sola
exhibicion o de forma fraccionada.

Respuesta: El pago serd en una sola exhibicion.

Se solicita amablemente a la convocante indique que para el caso de que el pago de la prima sea
fraccionado, especifique las fechas en las cuales se realizara el pago.

Respuesta: Se reitera que el pago sera en una sola exhibicidn, no es fraccionado.

Se solicita amablemente a |la convocante aclare si la falta de pago de la prima tiene como consecuencia la
cancelacién de la pdliza. /\i\

Respuesta: Es correcto.

Se solicita amablemente a la convocante aclara si a falta de pago de la prima la aseguradora podra

suspender el servicio. \

COMITE DE ADQUISICIONES
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19.

20.

21.

22,

23.

24,

Respuesta: Es correcto, siempre y cuando el pago no se haya realizado por razones imputables a la
convocante,

Se solicita amablemente a la convocante informe si en el grupo asegurado existen personas con alguna
discapacidad o disminucion fisica.

Respuesta: Al momento se desconoce la informacién, dado que el listado de asegurados no ha sido
generado y se entregard a quien resulte adjudicado en la presente licitacién.

Se solicita amablemente a la convocante confirme que no serdn pagados aquellos siniestros en los cuales
el asegurado haya estado bajo los efectos del alcohol, estupefacientes, psicotropicos,

Respuesta: Es correcto.

Se solicita amablemente a la convocante que confirme que Unicamente se pagaran los siniestros que sean
procedentes y que susciten dentro de |a vigencia de la péliza anterior.

Respuesta: Debe cubrir todos los siniestros gue se generen dentro de la vigencia de la pdliza.

Se solicita amablemente a la convocante confirma que la cuanta sera autoadministrada. (Apartado |, Pagina
1)

Respuesta: Es correcto.

Se solicita amablemente a la convocante confirme que no es necesario que se otorgue garantia ni fianza
para la participacion en la presente licitacion (Apartado IX, Pagina 5.)

Respuesta: No se otorgara garantia ni fianza, pero si deberd ser cubierto el costo de participacién tal y como
se indica en las bases del presente procedimiento.

Se solicita amablemente a la convocante confirme que las aseguradoras pueden ocupar su propio formato
para la elaboracion de la propuesta técnica y econdmica respetando el contenido de los anexos de la
licitacion (Apartado X, Pagina 5.)

Respuesta: Es correcto, solicitando que sea detallado vy claro para su analisis. \ "

Pt

COMITE DE ADQUISIOIONES
Departamento de Adquisiciones
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25,

26.

27,

28.

29.

30.

31.

Se solicita amablemente a la convocante sefiale el drea a la cual se deberd hacer entrega de los reportes de
siniestralidad a los que se hace referencia en el Apartado X, Inciso A), punto 15.

Respuesta: Se advierte que su planteamiento no corresponde al numeral 15, sino al numeral 24 vy, en tal
sentido, se le informa que los reportes de siniestralidad deberan entregarse a la Coordinacién de Deportes,
Activacion Fisica y Recreacion de la UACH, siendo dicha area la administradora de la pdliza que se licita.

Se solicita amablemente a la convocante confirme que seran aplicables las condiciones generales y
particulares para lo no previsto cuando estas no se contrapongan a lo establecido en las Bases de Licitacién
y Junta de Aclaracion (Apartado X, Inciso A), Punto 32.

Respuesta: Prevalecerd lo sefialado en las Bases, en la junta de aclaraciones de la presente licitacion y, por
ultimo, en las condiciones generales de la péliza de la compafiia que resulte adjudicada.

Se solicita a la convocante confirme que Unicamente se asegurara al personal en periodos activos, es decir,
en ningun caso en periodos vacacionales, dias de descanso obligatorio o feriados, GENERAL.

Respuesta: Los asegurados deberdn contar con cobertura los 365 dias del afio, las 24 horas del dia,
incluyendo periodos vacacionales y dias festivos.

Se solicita a la convocante, indique la edad maxima del personal sujeto de aseguramiento GENERAL.
Respuesta: 70 afios.

Se solicita a la convocante indique la edad promedio del personal sujeto de aseguramiento GENERAL.

Respuesta: El rango de edad es de 17 afios y maximo. de 70 afios, debido a que aun no se cuenta con el
listado de los asegurados, el cual se entregard a la empresa que resulte adjudicada en este procedimiento.

Se solicita a la convocante indique si el personal sujeto de aseguramiento cuenta con alguna discapacidad,
GENERAL.

Respuesta: Al momento se desconoce la informacién, dado que el listado de asegurados no ha sido
generado.

Se solicita a la convocante confirme que la responsabilidad de la institucién aseguradora se limita a la su@% L/

asegurada establecida en la péliza correspondiente, GENERAL.

.\\I

Respuesta: Es correcto.

COMITE DE ADQUISICIONES
Departamento de Adquisiciones
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32. Se solicita atentamente a la convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada y de
conformidad con la “resolucién por la que se expiden las disposiciones de caracter general a que se refiere
elarticulo 492 de la ley de instituciones de seguros y de fianzas, previamente a la emisién de la poliza debers
de proporcionar copia de los siguientes documentos por cada entidad con la que se formalizara el contrato:

a) Decreto de creacién de la dependencia convocante.
b) Comprobante de domicilio de la dependencia convocante con no mas de 3 meses de antigliedad a la
fecha de firma del contrato (recibo de luz, de telefonia, impuesto predial o de derechos por suministro de
agua; estados de cuenta bancarios), o bien el contrato de arrendamiento registrado ante la autoridad fiscal
competente.
c) Registro federal de contribuyentes.
d) Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal(es) acredite(n) su(s) facultad(es) para
representar a la dependencia.
e) Copia de la identificacion oficial del representante legal de la dependencia (credencial para votar,
pasaporte, cédula profesional).

Favor de pronunciarse al respecto. GENERAL.

Respuesta: Es correcto se proporcionaré al proveedor que resulte adjudicado.

33. En caso de ser adjudicados, por el momento no contamos con medio de generacion de impresion y firma
de documentacién contractual (entrega fisica). Solicitamos atentamente a la convocante nos permita
entregar de forma digital. GENERAL.

Respuesta: Debera entregarlo en fisico y de manera digital en formato pdf, tal y como se indica en las ‘\J
bases del presente procedimiento.
\
34. En caso de que lo anterior no sea aceptada, se solicita a la convocante confirmar si se puede considerar \
un plazo de 20 dias habiles para la entrega de la pdliza en fisico. GENERAL X
Respuesta: Deberd entregar la péliza a més tardar el quinto dia habil posterior a la entrega del listado de \
asegurados. \

35. Se solicita a la convocante en caso de ser adjudicados, si nos puede confirmar los datos en cudnto a Uso,
Método y Forma de Pago para la facturacion. GENERAL

Respuesta: Estos datos se le proporcionaran al proveedor que resulte adjudicado. \)\

\
36. En el supuesto de no recibir el pago en tiempo y forma de la prima total la pdliza se cancelard por falta de \
pago ya que las bases no indican lo contrario. GENERAL !

Respuesta: Es correcto. X

COMITE DE ADQUISICIONES
Depattamento de Adquisiciones
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87

38.

39.

40.

41.

42.

43,

¢En el supuesto de tener una penalizacion el pago de la prima serd condicionado? GENERAL

Respuesta: Las penas convencionales se encuentran descritas en la cldusula séptima del modelo de
contrato mismo que se anexa a la presente acta.

¢Quién serd el responsable de generar la orden de pago por las penalizaciones?

Respuesta: El Departamento de Adquisiciones de la Universidad a peticidn del drea solicitante y
administradora de la pdliza.

Se solicita amablemente a la convocante confirme que Unicamente se asegurara al personal deportista,
entrenadores y personal de apoyo de la Coordinacion de Deportes, Activacion Fisica y Recreacion de la
UACH, mientras estos se encuentren realizando sus actividades deportivas o de apoyo dentro y fuera de la
misma, supervisadas por la Universidad, a nivel amateur; y cuando se encuentren dentro de las canchas
autorizadas y supervisadas por las autoridades competentes (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina
32).

Respuesta: Es correcto.

Se solicita a la convocante indicar con qué documento se acredita que los asegurados pertenezcan a la
colectividad, (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pégina 32)

Respuesta: Con una identificacion oficial vigente o con la credencial Unica de la UACH.

Se solicita a la convocante indicar qué se entiende por muerte accidental, (Anexo Uno, Especificaciones
Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Muerte por un suceso imprevisto.

Se solicita a al convocante confirmar que el limite maximo de responsabilidad por la cobertura de gastos
médicos es $150,000, (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto son $150,000.00. V\

Se confirme que la convocante es la encargada de recabar y resguardar los consentimientos y designacion
de beneficiarios de los asegurados. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32) \

k.

* \
COMITE DE ADQUISICIONES
Departamento de Adquisiciones
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44,

45.

46.

47,

48.

Respuesta: Es correcto.

Se solicitaamablemente a la convocante confirme que para el caso siniestro seréd la responsable de entregar
la empresa aseguradora adjudicada el consentimiento, designacién de beneficiarios y la demas
documentacién necesaria. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto.

Se solicita amablemente a la convocante confirme que para la procedencia del pago por la cobertura de
muerte accidental es necesario que se cuente con el formato de consentimiento del asegurado. (Anexo
Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: La Universidad sélo se hace cargo del resguardo de los consentimientos y de las designaciones
de beneficiarios, las cuales se entregaran en original si se requieren para algin deportista, entrenador o
personal de apoyo accidentado o fallecido, mismas que corresponderan a la Ultima designacidén registrada
en la Universidad, sin embargo, |a institucién no se hace responsable por reclamaciones de terceras
personas a la aseguradora. En caso de no existir beneficiario serd el que resulte del juicio sucesorio
correspondiente.

Se solicita a la convocante se sirva confirmar que para el caso que no se cuente con formato de
consentimiento del asegurado por parte del contratante o de la compafiia aseguradora que resulte
adjudicada, serdn validos los formatos de consentimiento existentes de vigencias anteriores con otras
compafiias aseguradoras. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pégina 32)

Respuesta: Es correcto.

Se solicita a la convocante confirme que, para el caso de no existir consentimiento firmado por su trabajador
asegurado, quedara excluido de conformidad con lo establecido por el articulo 167 de Ley sobre el Contrato
de Seguro (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto.

Se solicita a la convocante indique si la designaciéon de beneficiarios constara en el mismo documento
mediante el cual se otorgue el consentimiento o se constituird en documento por aparte. (Anexo Uno
Especificaciones Técnicas, Pagina 32) A

\'.
\

Respuesta: En el mismo documento. .

\

"
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49,

50.

51.

52.

53,

54,

Se solicita a la convocante indique si los formatos de consentimiento y designacion de beneficiarios seran

dos formatos independientes o constaran en un mismo documento. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas
Pagina 32)

r

Respuesta: Constardn en un mismo documento.

Se solicita amablemente se sefiale si seran reconocidos los consentimientos y designacidn de beneficiarios
de otras aseguradoras. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto siempre y cuando la convocante no cuente con los formatos debidamente firmados.

Se solicita a al convocante sefialar que deberd entregar el consentimiento y la designacidn de beneficiarios
en original (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Solo se entregara en caso de siniestro aguéllos gue resulten necesarios.

Se solicita a la convocante confirme que, en caso de no existir designacién de beneficiarios, la suma
asegurada se pagard a la sucesion del asegurado, previa entrega de copias certificadas del juicio sucesorio
respectivo. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por la autoridad judicial ante la cual se tramite
el juicio sucesorio correspondiente.

Se solicita a la convocante confirme que, en caso de no estar firmado el consentimiento, la aseguradora

adjudicada no podra indemnizar a los beneficiarios, de conformidad con lo sefialado en la legislacién vigente
(Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto.

Se solicita a la convocante confirme que, para el caso de no existir consentimiento firmado autografamente
por su trabajador asegurado, quedara excluido de conformidad con lo establecido por el articulo 167 de
Ley sobre el Contrato de Seguro (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto aclarando que no son trabajadores sino deportistas, entrenadores y personal de
apoyo de la Coordinacién de Deportes, Activacion Fisica y Recreacién de la UACH. X

5

N
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55. Se solicita a la convocante que, al afectar la cobertura de fallecimiento, del personal activo deberd entregar
a la aseguradora el consentimiento original, firmado autografamente por el asegurado, asi como la

designacion de beneficiarios. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto.

56. Se solicita a la convocante confirme que, en caso de no estar firmado el consentimiento, la aseguradora
adjudicada no podra indemnizar a los beneficiarios, de conformidad con lo sefialado en |a legislacion vigente
(Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto.

57. Se solicita a la convocante confirmar que para el pago de la suma asegurada serd necesario presentar
identificacion oficial vigente del asegurado (copia) (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto.

58. Se solicita a la convocante confirmar que para el cobro de todos los siniestros debera entregar a la compafiia
adjudicada la siguiente documentacion:

* Original del consentimiento para ser asegurado debidamente firmado por el asegurado.
* Copia certificada de Acta de nacimiento y defuncién del asegurado.
¢ Copia certificada del acta de nacimiento de cada uno de los beneficiarios designados.

Copia simple de identificacion oficial y CURP tanto del asegurado como de cada beneficiario designado. |,

Original del ultimo recibo de némina. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)
Respuesta: La Universidad solo se hace cargo del resguardo de los consentimientos vy de las designaciones

de beneficiarios, las cuales solo se entregaran en original si se requieren para algin deportista, entrenador
o personal de apoyo fallecido, mismas que corresponderdn a la ultima designacidn registrada en la

Universidad, sin embargo, |a institucién no se hace responsable por reclamaciones de terceras personas a
la aseguradora. En caso de no existir beneficiario serd el que resulte del juicio sucesorio correspondiente.

59. Se solicita a la convocante indicar qué documentacién se debers presentar en caso de siniestro, (Anexo
Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: |dentificacion y el formato del seguro que serd proporcionado por la compafiia que resulte
adjudicada.

COMITE DE ADQUISICIONES

Departamento de Adquisiciones

Circuito Universitario T

C.P. 31110, Chihuahua, Chih: México
Tel. (614) 439.1532
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60. Se solicitaamablemente a la convocante confirme que para el caso de que no exista formato de designacién

61.

62.

63.

64,

65.

de beneficiarios se pagara conforme a las reglas del derecho sucesorio. (Anexo Uno, Especificaciones
Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Es correcto, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por la autoridad judicial ante la cual se tramite
el juicio sucesorio correspondiente.

Se solicita amablemente a la convocante sefiale los documentos que se entregaran a la aseguradora para
los casos de los siniestros. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Se entregara consentimiento y designacién de beneficiarios, las cuales solo se entregaran en

original si se requieren para algun deportista, entrenador o personal de apoyo fallecido, mismas que
corresponderan a la Ultima designacién registrada en la Universidad.

Se solicita amablemente a la convocante sefiala el area que entregara a la aseguradora los documentos que
comprueben el siniestro. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)
Respuesta: En caso de accidente se expide el formato de la compafiia adjudicada para atencion médica,

firmado por el encargado del Departamento de Equipos Representativos de la Coordinacidon de Deportes,
Activacion Fisica y Recreacién, misma que compartird los consentimientos y designacion de beneficiarios.

Se solicita amablemente a la convocante confirme que serdn aplicables las exclusiones de pago contenidas
en las condiciones generales de la asegurada adjudicada. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Prevalecera lo sefialado en las Bases, en la junta de aclaraciones de la presente licitacion v, por

ultimo, las condiciones generales de la péliza de la compafia que resulte adjudicada.

Se solicita a la convocante indicar como se acreditard que las actividades que desempefa el personal
asegurado son supervisadas por la universidad, (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: Se acreditara con el formato presentado por la compafiia aseguradora para atencion médica,
debidamente firmado.

Se solicita a la convocante indicar quienes son las autoridades competentes para supervisar las canchas
autorizadas, (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pdgina 32).

Respuesta: Entrenadores, auxiliares de entrenadores, personal de drea de equipos representativas, todos
de la Coordinacion de Deportes, Activacion Fisica y Recreacion de la UACH. \/w]

COMITE DE ADQUISICIONES
Departamento de Adquisiciones

Circuito Universitario e

C.P. 31110, Chihuahua, Chih; México
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66.

67.

68.

Se solicita amablemente a la convocante especifique que se entiende por “Suma asegurada reinstalable”
(Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32).

Respuesta: Un asegurado puede lesionarse de un area del cuerpo y volver por la misma lesiéon o una
diferente, en este caso cada drea de lesién tendria que tener la totalidad de la cobertura.

Se solicita a la convocante indicar en qué supuestos se pagara mediante pago directo, (Anexo Uno
Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

’

Respuesta: Siempre deberd operar pago directo.

Se solicita a al convocante indicar en qué supuestos se pagara mediante reembolso (Anexo Uno,
Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Respuesta: La pdliza siempre operard mediante pago directo.

SEGUROS VE POR MAS, S.A. GRUPO FINANCIERO VE POR MAS.

PUNTO DE LAS BASES O
N° | ANEXO DEL CUAL TIENE PREGUNTA
DUDA

Anexo UNO, Propuesta | Se solicita a la convocante proporcionar el reporte de siniestralidad
Técnica | de los ultimos tres de los ultimos tres afios

Respuesta: Se compartird la siniestralidad de los periodos 2018-

1 2019, 2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022 las cuales contienen datos
con los que cuenta la Universidad, en estricto apego a lo que
disponen las Leyes Federal y Local en materia de Proteccién de Datos
Personales, en formato PDF a quien asi lo solicite al correo
icarrizales@uach.mx y al correo del cual se recibieron las preguntas.

General Se solicita a la convocante de la manera mas atenta se sirva
proporcionarnos las bases y junta de aclaraciones en formato Word y
la relacion del personal asegurar v reportes de siniestralidad en

2 formato Excel a los correos electrénicos siguientes:
judith.reyna@gfvepormas.com:
Jorge,carrasco@segurosvepormas.cgm

Respuesta: Se compartira en formato PDF, y se publicard en la pagina

web oficial de la Universidad Auténoma de Chihuahua, 2\

%

COMITE DE ADQUISICIONES
Departamentp de Adquisiciones
Circuito Universitario-€ampus |

C.P. 31110, Chihuahua, Chih: México
Tel, (614) 439.1532
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especificamente en la siguiente liga electrénica:
https://uach.mx/convocatorias-para-licitaciones/ y también podra
solicitarlo a los correos electrdnicos a donde envid sus preguntas.

General | Derivado del tipo de riesgo y en virtud de que muchos deportistas
tienen lesiones preexistes, favor confirmar que toda lesién
3 preexistente no estara cubierta.

Respuesta: Todos los siniestros ocurridos durante la vigencia de la
péliza deberan ser cubiertos.

THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.

1. Numeral VIII “FIRMA DE LOS CONRATOS”: documento “PROYECTO DE CONTRATO” y Numeral X.
“INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS”. Inciso A) subnumeral 14. Agradeceremos a la
contratante confirmar que el modelo de contrato corresponde a un ejemplo que sera ajustado en funcién
las condiciones de contratacion que deriven del presente procedimiento de licitacion, por lo que no sera
necesario incluirlo en la propuesta técnica.

Respuesta: Es correcto, debiendo incluir s6lo la primera hoja del modelo proporcionado y que forma parte
de la presente acta.

2. Numeral X. “INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS”. Se solicita a la convocante confirmar que
aquellas condiciones contenidas en las bases de licitacion que tengan por objeto simplificar el

procedimiento o que cuyo incumplimiento no afecte el contenido de Ia propuesta y su solvencia, no seran %

objeto de evaluacion y por lo tanto, no seran causal de descalificacion

Respuesta: Se debera presentar la propuesta técnica y econdmica tal como se establece en las bases, el no
hacerlo de esta forma serd causal de desechamiento de la propuesta.

3. Numeral X. “INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS”. Se solicita a la convocante confirmar que
para la presentacion la documentacion legal, y de las propuestas técnica y econémica en el presente
procedimiento es posible presentar la transcripcién de dichas propuestas técnicas y economicas,
adjuntando una carta bajo protesta de decir verdad firmada por el representante legal de la empresa, en
donde se manifieste que se aceptan todas las modificaciones que resulten de la junta de aclaraciones sin
ser necesario tener que insertar las mismas en los apartados correspondientes, debiendo adjuntar copia de %
la citada acta de junta de aclaraciones firmada como constancia de su conocimiento y aceptacion, en el
entendido de que solo el licitante ganador deberd presentar las inclusiones que correspondan al momento

de la entrega de la poéliza '\& i}
Respuesta: Favor de apegarse a las bases del presente procedimiento. '

\

COMITE DE ADQUIS](‘IO\ILS
Departamento de Adguisiciones ]
Circuito Universitario Cgmpus |
C.P. 31110, Chihuahua, Chih; México /,
Tel. (614) 439.1532 y
www.tiach.mx I/
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Numeral X. “INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS”. Inciso A) subnumeral 1, en relacién al
“Anexo “A”, donde se menciona “Tamafio de la Empresa Sector de la Empresa” y numeral 4., del mismo
numeral e inciso que se citan. Conforme a lo dispuesto por el articulo 3 de la “Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa”, en concordancia con lo dispuesto por acuerdo
por el que se establece la estratificacién de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 25 de junio de 2009, mi representada no se ubica en ninguno de los
supuestos de estratificacion MIPYME. Por lo anterior, agradeceremos a la contratante confirmar que para
dar cumplimiento a lo solicitado se podra presentar manifiesto bajo protesta de decir verdad en el sentido
de que este concepto no nos es aplicable.

Respuesta: Es correcto.

Numeral XVII. “PENAS CONVECIONALES”. Atentamente se solicita a la convocante confirmar que dicha
penalizacion serd sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega
de las polizas y documentacion necesaria derivada de la presente licitacién en los plazos establecidos.

Respuesta: Serd sobre el monto de la poliza y sobre el tiempo de entrega de la misma.

Numeral XVII. “PENAS CONVECIONALES” En alcance a la pregunta anterior se solicita a la convocante
confirmar que en caso de retraso en el pago de siniestros, el pago de penas convencionales se realizard al

beneficiario del mismo en términos de lo previsto en el articulo 276 de |a Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas.

Respuesta: Es correcto.

“ANEXO UNO”
(ESPECIFICACIONES TECNICAS)

Agradeceremos a la convocante confirmar que el esquema de aseguramiento en que se participa en ningun
caso considera indemnizacion en caso de pérdidas organicas. De no ser correcta nuestra apreciacion,

agradeceremos aclara los alcances de dicha cobertura.

Respuesta: Es correcto, no cubre pérdidas organicas.

Primer bullet, donde menciona “Muerte Accidental: Indemnizacién por fallecimiento accidental” “Suma
Asegurada minimo de $200,000.00 m.n.” agradeceremos a la convocante confirmar que la suma asegurada
para esta cobertura serd de $200,000.00 M.N.

Respuesta: Es correcto. \
%

COMITE DE ADQUISICIONES
Departamento de Adqguisiciones
Circuito Universitario Ca,rm_:y_s |

C.P. 31110, Chihuahua, Chih; México
Tel. (614) 439.1532
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9. Segundo bullet, donde menciona “G.M. Pago directo de gastos médicos por accidente” “Suma Asegurada

10.

11.

12.

13.

de $150,000.00 m.n.” agradeceremos a la convocante confirmar que la suma asegurada para esta cobertura
serd de hasta $150,000.00 M.N.

Respuesta: Es correcto.

Tercer bullet. Agradeceremos a la convocante confirmar que el deducible para el reembolso de gastos
médicos por accidente, en todos los casos, sera de $750.00

Respuesta: El maximo de deducible serda de $750.00, pudiendo ofrecer en su propuesta un deducible
menor.

Agradeceremos a la convocante indicar cual sera la forma de identificar a los asegurados para demostrar la
pertenencia a la colectividad.

Respuesta: El asegurado para recibir atencién deberd presentar identificacion y el formato proporcionado
por el proveedor adjudicado debidamente firmado por la convocante.

Se solicita a la convocante confirmar que para el pago de la suma asegurada en caso de fallecimiento, en
caso de tratarse de personas menores de edad, el pago se realizara a los padres o al tutor que acredite
dicha calidad ante la Universidad.

Respuesta: Es correcto, debiendo acreditar su calidad con los documentos legales que en derecho
correspondan.

En caso de fallecimiento de asegurados mayores de edad, agradeceremos a la convocante confirmar que \j

los formatos de designacion de beneficiarios que se utilizaran operaran bajo el mecanismo de Auto-
Administracion, donde la contratante, a través del drea responsable de la custodia de estos, certificard que
la designacion de beneficiarios que proporcionaré para el pago del siniestro es el Gltimo que se tenia en su
poder, quedando por lo tanto a salvo y en paz la aseguradora en caso de reclamaciones posteriores. Lo
anterior en el entendido de que de no contar con dichas designaciones, los beneficiarios deberan gestionar
un juicio sucesorio conforme al marco de la ley lo que no permitiria un inmediato uso de los beneficios del
seguro.

Respuesta: La Universidad solo se hace cargo del resguardo de los consentimientos y de las designaciones
de beneficiarios, las cuales solo se entregaran en original si se requieren para alglin deportista, entrenador
o personal de apoyo accidentado o fallecido, mismas que corresponderén a la tltima designacién registrada
en la Universidad, sin embargo, la institucién no se hace responsable por reclamaciones de terceras

personas a la aseguradora. En caso de no existir beneficiario serd el que resulte del juicio sucesorio
correspondiente.

r/"

/!

COMITE DE ADQUISICIONES
Departamento de Adquisiciones
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14. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se aceptan consentimientos de designacion de
beneficiarios anteriores o de otras compafiias de antigiiedad no mayor a 5 afios.

Respuesta: Debera de atender al formato que le sea proporcionado por la Universidad, v en caso de no
existir, se estara a la resolucion del juicio sucesorio correspondiente.

15. Agradeceremos a la convocante confirmar que las condiciones de cobertura y la operatividad del seguro y
las exclusiones de coberturas operaran de acuerdo a las condiciones generales de pdliza que mi
representada tiene registrada y autorizadas por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

Respuesta: Prevalecerd lo sefialado en las Bases, en la junta de aclaraciones de la presente licitacion vy, por
ultimo, las condiciones generales de la péliza de la compafiia que resulte adjudicada.

16. Agradeceremos indicar si la cobertura del esquema de seguros que se licita solo sera aplicable en las
instalaciones de la contratante y en actividades avaladas por el mismo.

Respuesta: La cobertura es dentro y fuera de las instalaciones de la Universidad, a nivel nacional, siempre
y cuando sean actividades avaladas y supervisadas por la Universidad.

17. Se solicita a la convocante aclarar, por cada uno de los incisos:

a) Sila cobertura operard en condiciones normales para accidentes escolares, es decir durante la estancia en
la institucion, traslados a la misma o al domicilio del asegurado y durante los eventos organizados por la
escuela, o si la cobertura sera durante las 24 horas los 7 dias de la semana, por el periodo de vigencia

Respuesta: La cobertura sera durante las 24 horas los 7 dias de la semana, los 365 dias del afio por el
periodo de vigencia.

b) éseincluyen fines de semana y los periodos vacacionales?

Respuesta: i, se incluyen fines de semana, los periodos vacacionales y dias festivos.

¢) Sielservicio de ambulancia se cubrird inicamente en urgencias médicas o también consideraré Ia cobertura
en traslados, cuando éstos se consideren médicamente indispensables?

Respuesta: Debera cubrir urgencias médicas y también cuando se considere medicamento indispensable. 6

d) Sise cubre solo alumnos, o también docentes, administrativo, de apoyo e intendencia

COMITE DE ADQUISICIONES \ |
Departamento de Adquisiciones
Circuito Unrvermtarso Campus I

Tel. (614) 439.1532 11/
www.uach.mx /
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Respuesta: La cobertura es para deportistas, entrenadores y personal de apoyo de la Coordinacién de
Deportes, Activacion Fisica y Recreacion de la UACH.

e) Siaplica endoso de limite de suma asegurada para rodilla, nariz y mufieca, asi como ortesis

Respuesta: Favor de apegarse a lo sefialado en las bases.

f) Siel periodo de cobertura sera de 365 dias o hasta el agotamiento de la suma asegurada

Respuesta: El periodo de cobertura es de 3665 dias, las 24 horas del dia, v la suma asegurada es reinstalable.

g) Que los siniestros deberdn ser reportados a la aseguradora dentro de los 5 dfas siguientes a su ocurrencia
Respuesta: Es correcto.

h) Que en caso de accidente en vehiculo de motor siendo el lesionado el conductor, serd necesaria la
presentacion de las actuaciones del Ministerio Publico donde consten las circunstancias de los hechos

Respuesta: Es correcto.

i) Que en caso de lesiones por arma de fuego y/o asalto, y/o agresién por terceros y/o violacion se solicitaran
actuaciones del Ministerio Publico donde consten las circunstancias de los hechos?

Respuesta: Es correcto.

i) En caso de accidente en vehiculo de motor siendo el lesionado el conductor, se solicitaran actuaciones del \
MP

\
Respuesta: Es correcto.
k) Que para un adecuado manejo del programa de seguros y para la contencion de costos que redunde en un
mayor pago de prima, aplicara endoso de nivel hospitalario
Respuesta: Favor de apegarse a las bases, el nivel hospitalario se describe en el Anexo Uno
(ESPECIFICACIONES TECNICAS).

en el mercado mexicano por determinadas lesiones, agradecemos a la convocante confirmar que el pago
se realizara conforme al “gasto usual y acostumbrado”. En caso de no ser correcta nuestra aprecracmn

18. Con la finalidad de evitar el pago de servicios médicos superiores a los importes que regularmente se pagan L
agradeceremos nos indique cual sera el tabulador a aplicar.

COMITE DE ADQUISICIONEG
Departamento de Adq siciones
Circuito Umversnarlo mpus |
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Respuesta: Es correcto, se pagara con el gasto usual y acostumbrado.

19. Favor de indicar si las coberturas solicitadas en las presentes bases son las que tiene actualmente su
programa de aseguramiento.

Respuesta: Es correcto.
HIR COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

1. OPERARA BAJO EL SIGUIENTE ORDEN: PRIMERO LO ESTIPULADO EN LAS PRESENTES BASES, LUEGO LA
JUNTA DE ACLARACIONES Y POR ULTIMO LAS CONDICIONES GENERALES DE LA COMPARNIA QUE RESULTE
ADJUDICADA. AL RESPECTO AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME SI SERA NECESARIO
PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPOSICION LAS CONDICIONES GENERALES DE MI
REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcto, las condiciones se solicitan en el numeral 25 de la propuesta técnica de las bases.

2. PAGINA 12. A) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 13. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA OFICINA DE SERVICIO Y
ATENCION A CLIENTES PODRA SER DE UN AGENTE DE SEGUROS; EL CUAL FUNGIRA TAMBIEN COMO ENLACE
PARA EFECTOS DE INTERMEDIACION ENTRE LA UNIVERSIDAD Y LA COMPARNIA DE SEGUROS PARA BRINDAR
UN MEJOR SERVICIO Y ATENCION INMEDIATA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: No es correcto, favor de apegarse a lo sefialado en las bases.

3. PAGINA 12. A) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 16 Y 17. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LAS CONSTANCIAS \'\\
QUE DEBERAN PRESENTARSE DEBERAN CONTAR CON FECHA DE EMISION POSTERIOR A LA PUBLICACION
DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION Y ENCONTRARSE EN SENTIDO POSITIVO. FAVOR DE \

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

Respuesta: Deberd tener fecha de emision maximo 30 dias naturales previos a la Junta de Apertura de

Propuestas.

ol

4. PAGINA 14. PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 21. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS ESTADQS FINANCIERQS J
ANUALES DEL 2021 QUE DEBEREMOS PRESENTAR SERAN: BALANCE GENERAL, ESTADO DE RESULTADOS, /{/
ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO Y ESTADO DE VARIACIONES EN CAPITAL CONTABLE. EN CASO CONTRARIO
FAVOR DE ESPECIFICAR.

].
Respuesta: Bastara con que presente balance general y estado de resultados debidamente firmados por el

contador publico o por quien esté facultado para elaborar y estructurar la informacién financiera, los.cuales
pasaran a formar parte del expediente de la presente licitacion. \
5

Y
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5.

PAGINA 5. NUMERAL Ill. COSTO DE PARTICIPACION Y DISPOSICION DE LAS BASES. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUAL ES LA FORMA DE FACTURACION DEL COSTO DE
PARTICIPACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Si el pago se realiza en Caja Unica, en ese momento puede solicitar su factura con el cajero, en
donde le seran solicitados los datos fiscales correspondientes. En caso de que el pago sea por transferencia,
la solicitud de factura deberd enviarla al correo electrénico adelrio@uach.mx, debiendo adjuntar los datos
fiscales correspondientes y el comprobante electronico de pago. Para mayor informacion, puede
comunicarse al teléfono 614 4391500 extension 1541.

PAGINA 32. ANEXO UNO. FAVOR DE ACLARAR A QUE LA SUMA ASEGURA REINSTALABLE SE REFIERE A QUE,
SI UN ASEGURADO TIENE UN EVENTO O SINIESTRO EN LA COBERTURA DE REEMBOLSO DE GASTOS
MEDICOS, ESTE TENDRA LA SUMA ASEGURADA DE 150,000 PESOS, SI EL EVENTO ES MAYOR A ESTA
CANTIDAD NO ES REINSTALABLE LA SUMA ASEGURADA. ESTA SUMA ASEGURADA SERA REINSTALABLE
PARA OTRO EVENTO DIFERENTE AL PRIMERO, ¢ES CORRECTO? FAVOR DE PRONUCNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcto, solicitando que el pago sea por siniestro.

PAGINA 32. ANEXO UNO. FAVOR DE ACLARAR S| LA COBERTURA TAMBIEN INCLUYE LOS TRASLADOS DE SU
DOMICILIO AL LUGAR DE ENTRENAMIENTO O EVENTO DEPORTIVO O SOLO SERA DENTRO DE LA
REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES DEPORTIVAS O DE APOYO DENTRO Y FUERA DE LA MISMA,
SUPERVISADAS POR LA UNIVERSIDAD, A NIVEL AMATEUR; ¥ CUANDO SE ENCUENTREN DENTRO DE LAS

CANCHAS AUTORIZADAS Y SUPERVISADAS POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: También incluye los traslados de su domicilio al lugar de entrenamiento o evento deportivo y
viceversa, asi como también dentro y fuera de la Universidad y todo lo que se especifica en el Anexo Uno
(ESPECIFICACIONES TECNICAS).

PAGINA 32. ANEXO UNO. FAVOR DE ACLARAR S| DENTRO DE LAS ACTIVIDADES DE DEPORTE QUE REALIZAN
ESTA ALGUNO DE ESTOS DEPORTES: PARACAIDISMO, BUCEO, ALPINISMO, CHARRERIA, ESQUI,
TAUROMAQUIA, VUELO EN DELTA, BOX, LUCHA LIBRE, LUCHA GRECORROMANA O CUALQUIER FORMA DE
ARTE MARCIAL, CICLISMO, RAFTING, RAPPEL, JET SKI. Y SI LA RESPUESTA ES POSITIVA, QUE DEPORTE SE
REFIERE Y SI ESTE QUEDARA CUBIERTO POR LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Dentro de los descritos anteriormente se realiza box, lucha greco romana, karate, judo y tae
kwon do, los cuales deberan ser cubiertos, junto con el resto de las practicas deportivas que lleva a cabo la
Universidad y que seran informadas mediante listado al proveedor que resulte adjudicado.

’ f//‘)
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PAGINA 32. ANEXO UNO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE
INFORMACION DE SINIESTRALIDAD A DETALLE DE LOS ULTIMOS 5 ANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Respuesta: Se compartira |a siniestralidad de los periodos 2018-2019, 2018-2020, 2020-2021 y 2021-2022
las cuales contienen datos con los que cuenta la Universidad, en estricto apego a lo que disponen las Leyes
Federal y Local en materia de Proteccién de Datos Personales, en formato PDF a quien asi lo solicite al
correo icarrizales@uach.mx y al correo del cual se recibieron las preguntas.

PAGINA 32. ANEXO UNO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE EL
HISTORICO DE EXPUESTOS DE LOS ULTIMOS 5 ANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: No es factible advertir con exactitud lo que se busca o el producto sobre el que se tiene interés
de su parte, toda vez que no es posible discernir de la redaccién planteada en la descripcién que hace de
su cuestionamiento, a qué se refiere con el término "histérico de expuestos". Sin embargo, se reitera lo va
contestado en la pregunta anterior, respecto de los listados de siniestralidad que se proporcionaran a quien
asi lo solicite.

PAGINA 32. ANEXO UNO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA REGLA
DE SUMA ASEGURADA HISTORICA DE LOS ULTIMOS 5 ANOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Esta informacion se puede consultar en forma directa a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

CIERRE Y FIRMA DEL ACTA

Se recuerda que el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas se llevara a cabo el dia 18 de octubre a
las 10:00 horas, siendo un acto formal que daré inicio puntualmente de conformidad en el articulo 57 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua, en la Sala de Juntas de del Comité de Adquisiciones de la Universidad Auténoma de Chihuahua,
ubicada en Campus | S/N, Edificio de Direccién Administrativa, primer piso, en la ciudad de Chihuahua,
Chih., con la intervencién del Comité de Adquisiciones por parte de la convocante.

No habiendo nada mds que tratar en la presente acta se da por terminada esta primera y ultima Junta de
Aclaraciones, siendo las 11:14 horas, del dia 11 del mes de octubre de 2022.

Esta Acta consta de 31 hojas, 20 hojas de preguntas enviadas via correo electrénico por los proveedores y
6 paginas del contrato, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento,

quienes reciben copia de la misma.
)

L r/
f
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Y ECONOMICA DEL LICITANTE GANADOR, TALES DOCUMENTOS HARAN LAS VECES DE LA
POLIZA Y EL CONTRATO SE PERFECCIONARA DESDE EL MOMENTO EN QUE EL LICITANTE
GANADOR TENGA CONOCIMIENTO DEL FALLO, QUE ES EL MOMENTO QUE ES ACEPTADA
LA PROPUESTA.

ASIMISMO EL ARTICULO 1807 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL, ESTABLECE QUE EL CONIRATO SE
FORMALIZA EN EL MOMENTO EN QUE EL PROPONENTE RECIBA LA ACEPTACION (FALLO),
ESTANDO LIGADO POR SU OFERTA (OFERTA TECNICA'Y ECONOMICA).

PAGINA 11, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 4, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
PERMITA CUMPLIR EL PUNTO CON UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
MANIFESTANDO QUE A MI REPRESENTADA NO LE APLICA LA ESTRATIFICACION DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA, YA QUE ES UNA EMPRESA GRANDE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 11, A} PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 5. SE SOLICITA CONFIRME QUE SE PUEDE
PRESENTAR UN ESCRITO LIBRE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTANDO QUE NO
SE PRESENTA PROPUESTA CONJUNTA.

PAGINA 11, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 6. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE SE CUMPLE EL PUNTO PRESENTANDO COPIA SIMPLE DEL COMPROBANTE
FISCAL DIGITAL (CFDI) QUE ACREDITE EL PAGO DE LA CUOTA DEL REGISTRO SIEM 2022, Y LA
COPIA SIMPLE DE LA CARTA EXPEDIDA POR LA CAMARA CORRESPONDIENTE QUE
CERTIFICA QUE MI REPRESENTADA REALIZO EL TRAMITE Y PAGO DE SUS CUOGTAS SIEM 2022.

PAGINA 12, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 7. SE SOLICITA A LA CONVOCANIE
CONFIRME QUE CUMPLIMOS ESTE NUMERAL PRESENTANDO EL CURRICULO DE MI
REPRESENTADA, DADO QUE LA CAPACIDAD TECNICA, FINANCIERA Y DEDICARSE AL GIRO
CORRESPONDIENTE, SE DEMOSTRARA CON LA DOCUMENTACION QUE PRESENTEMOS EN EL
NUMERAL 15. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

? NA 13, A) PROPUESTA TECNICA", NUMERAL 14. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
ONFIRME QUE CUMPLIMOS PRESENTANDO LA PRIMER PAGINA DEL PROYECTO DE

COMTRATO DE LA PAG. 37 DE LAS BASES Y LA CARTA QUE MANIFIESTO SOLICITADA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 13, A) PROPUESTA TECNICA", NUMERAL 16. SE INFORMA A LA CONVOCANTE QUE

EGUROS INBURSA NO HACE PUBLICA SU INFORMACION FISCAL NI SE HA SOLICITADO AL
SAT HACER PUBLICA LA INFORMACION DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION. LA REGLA ESTABLECE QUE EL HACER PUBLICA ESTA INFORMACION ES
OPCIONAL POR PARTE DEL CONTRIBUYENTE Y SEGUROS INBURSA NO HA EJERCIDO ESTA
OPCION.

\PAGINA 15, A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 27. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE

CONFIRME QUE CUMPLE CON UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN EL QUE
ANIFESTEMOS QUE SE ACEPTA EL PAGO DIRECTO DESDE LA PRIMER ATENCION MEDICA
IN PERIODO DE ESPERA PARA EL ASEGURADO CELEBRADO CON LA CLNICA Y
HOSPITALES EN LAS PRINCIPALES CIUDADES DE LA REPUBLICA MEXICANA; PARA LA

TENCION DE LAS POLIZAS DE ACCIDENTES A PARTIR DE LAS 12:00 HORAS DEL DIA 25 DE |

7

NOVIEMBRE DE 2022 A LAS 12:00 HORAS DEL 25 DE NOVIEMBRE DE 2023 E INCLUYENDQ LA \" 1

\
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REL;‘}CIC’)N DE HOSPITALES CON LOS QUE TIENE CONVENIO MI REPRESENTADA EN TODA LA
REPUBLICA MEXICANA, HACIENDO ENFASIS EN LOS EXISTENTES EN EL ESTADO DE
CHIHUAHUA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

11. PAGINA 15, A) PROPOSICION TECNICA, NUMERAL 29. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
INDIQUE A QUE SE REFIEREN CON "PERIODO DE BENEFICIO".

12. PAGINA 18, XlIl, ANTICIPO Y FORMA DE PAGO. FAVOR DE CONFIRMAR QUE, DE ACUERDQ
CON LAS DISPOSICIONES FISCALES, LA FACTURA DEBERA DE EXPEDIRSE Y CONTENER LOS
DATOS OBLIGATORIOS, CONFORME A LOS LINEAMIENTOS VIGENTES DE LA AUTORIDAD
FISCAL, EN TERMINOS DEL ARTICULO 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y
ANEXO 20 DE LA GUIA DEL LLENADO DE LOS COMPROBANTES FISCALES DIGITALES
VERSION 3.3 PUBLICADA EN EL PORTAL DEL SAT.

13. PAGINA 19, XIV. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LA POLIZA. SE SOLICITA A
LA CONVOCANTE SUSTITUIR EL TERMINO “A ENTERA SATISFACCION" POR "CONFORME A
LAS BASES DE LA LICITACION, EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN LA PROPOSICION
(OFERTA TECNICA Y ECONOMICA) DEL LICHANTE GANADOR Y EN LA DEMAS
LEGISLACION Y NORMATIVIDAD APLICABLE" YA QUE EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES NO PUEDE ESTAR SUPEDRITADO AL CRITERIO SUBJETIVO DE UNA PERSONA,
SINO A LO ACORDADO DURANTE EL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION.

ESTE COMENTARIO SE HACE EXTENSIVO A TODAS LAS VECES QUE SE HAGA MENCION EL
TERMINO “A SU ENTERA SATISFACCION",

14, PAGINA 34, ANEXO “UNO" ESPECIFICACIONES TECNICAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE SE CUMPLE PRESENTANDO LA IMPRESION DEL ANEXO “UNO"
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEBIDAMENTE FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL
ACOMPANADO DE UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTANDO QUE
ACEPTAMOS EN SU TOTALIDAD LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL ANEXO “UNO"
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.,

15. PAGINA 34, ANEXO “UNO" ESPECIFICACIONES TECNICAS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
f ONFIRME QUE EL ANEXO “UNO" ESPECIFICACIONES TECNICAS SE DEBEMOS INCLUIRLO
DESPUES DEL REQUISITO A) PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 33. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

b, PAGINA 39, PROYECTO DE CONTRATO. CLAUSULA SEPTIMA. SE SOLICTA A LA
CONVOCANTE SENALAR COMO PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO LO
ESTABLECIDO EN EL ART. 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, YA
QUE DICHO PRECEPTO LEGAL ES DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA LAS INSTITUCIONES

4 DE SEGUROS.

. PAGINA 39, PROYECTO DE CONIRATO., CLAUSULA SEPTIMA. SE SOLICTA A LA

CONVOCANTE ELIMINAR EL TEXTO EN EL QUE SE CONDICIONA EL PAGO DE LA POLIZA

OMPENSANDOLO CON EL PAGO DE LAS PENAS CONVENCIONALES YA QUE NO ES

POSIBLE, EN VIRTUD DE QUE A LA ASEGURADORA DEBEN INGRESAR APLICARSE

COMPLETAMENTE LOS IMPORTES DE LAS PRIMAS EN PERJUICIO DE QUf/BE MANERA\
L
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Licitacion Piablica Presencial nimero UACH-DA-A0E0S01-2022-
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Recreacion de la UACH"

INDEPENDIENTE LA ASEGURADORA REALICE EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES QUE
EN SU CASO DEBA EFECTUAR.

_PAGINA 39, PROYECTO DE CONTRATO. CLAUSULA NOVENA. B). SE SOLICTTA A LA

CONVOCANTE AJUSTAR EL TEXTO DE CONFORMIDAD CON EL ULTIMO PARRAFO DEL
ARTICULO 82 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, QUE A LA LETRA DICE: "LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE LOS CONTRATOS NO PODRAN SER TRANSFERIDOS POR
EL PROVEEDOR EN FAVOR DE OTRA PERSONA, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE
COBRO, EN CUYO CASO SE DEBERA CONTAR CON EL CONSENTIMIENTO DEL ENTE PUBLICO
DE QUE SE TRATE.".

_ PAGINA 39, PROYECTO DE CONTRATO., CLAUSULA DECIMA SEXTA. EN LO RELATIVO A LA

JURISDICCION APLICABLE, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN CASO DE
CONTROVERSIA, LAS PARTES SE SOMETEN UNICAMENTE A LOS TRIBUNALES FEDERALES
COMPETENTES CON SEDE EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CON FUNDAMENTO EN EL
DECRETO QUE REFORMA LA FRACCION Il DEL ARTICULO 1347-A DEL CODIGO DE
COMERCIO Y LA FRACCION Il DEL ARTICULO 571 DEL CODIGO FEDERAL DE
PROCEDIMIENTOS CIVILES PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 30
DE DICIEMBRE DE 2008, ESTABLECE QUE EL JUEZ O TRIBUNAL SENTENCIADOR EXTRANJERO
NO TIENE COMPETENCIA CUANDO EXISTA, EN LOS ACTOS JURIDICOS DE QUE DEVENGA LA
RESOLUCION QUE SE PRETENDA EJECUTAR, UNA CLAUSULA DE SOMETIMIENTO UNICAMENTE
A LA JURISDICCION DE TRIBUNALES MEXICANOS.

RATIFICAR LA VIGENCIA.
CONFIRMAR LA FORMA DE PAGO.

CONFIRMAR QUE “LA CONVOCANTE" SERA EL UNICO RESPONSABLE DEL PAGO DE LAS
PRIMAS ANTE SEGUROS INBURSA.

RATIFICAR QUE EL TIPO DE ADMINISTRACION SERA EN MODALIDAD AUTOADMINISTRADA

ETAMLAR COMO SE REALIZARA EL MOVIMIENTO DE ALTAS Y BAJAS.
INDICAR COMO REPORTARAN EVENTOS O COMPETENCIAS.

ATIFICAR EL NUMERO DE PARTICIPANTES.

i RATIFICAR LA DEFINICION DE LA COLECTIVIDAD ASEGURABLE.

ESPECIFICAR LAS ACTIVIDADES A REALIZAR, S ESTAS SON CONSIDERADAS PELIGROSAS, S
REALIZAN VIAJES, DURACION, NUMERO DE EVENTOS, MEDIOS DE TRANSPORTE Y REGISTRO
DE ACTIVIDADES ADICIONALES A LOS DEPORTES QUE IMPLIQUEN UN RIESGO MAYOR AL
NORMAL.

AINDICAR SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION NO OTORGAR PAGO DIRECTO PARA LA

'COBERTURA DE GASTOS MEDICOS.
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30. ENVIAR EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD DETALLADO POR SINIESTRO, AFECTADO,
PADECIMIENTO, MONTO PAGADO, FECHA DE PACO Y PERIODO DE ANALISIS QUE
COMPRENDE {EN FORMATO EXCEL).

31. ANEXAR AL TEXTO QUE EN CASO DE AL TERMINO DE LA VIGENCIA LA POLIZA NO SE
RENUEVE CON SEGUROS INBURSA O QUE SE CANCELA LA POLIZA, SE LIMITE LA
OBLIGACION DE LA COMPANIA AL PAGO DE LAS RECLAMACIONES INICIALES O
COMPLEMENTARIAS CORRESPONDIENTES A EROGACIONES POR CONCEPTO DE GASTOS
MEDICOS CUBIERTOS, EFECTUADAS POR EL ASEGURADO CON ANTERIORIDAD A LA FECHA
DE CANCELACION DE LA POLIZA, QUEDANDO EN ESTE CASO EXCLUIDAS LAS
EROGACIONES REALIZADAS CON FECHA POSTERIOR A DICHA FECHA.

32. EN CASO DE NO ACEPTAR LO PROPUESTO EN LA PREGUNTA ANTERICR SOLICITAMOS
INDICAR S| SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO ACEPTAR LO PROPUESTO POR EL
CONTRATANTE.

33. RATIFICAR QUE AQUELLOS CONCEPTOS QUE NO SE ESPECIFIQUEN EN LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION, OPERARAN BAJO LAS CONDICIONES GENERALES SEGURO
COLECTIVO DE ACCIDENTES ESCOLARES DE SEGUROS INBURSA, SIEMPRE Y CUANDO NO
SE CONTRAPONGAN CON LO ESPECIHCADO EN LAS BAsy

ENTAMENTE

834
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LICITACION PUBLICA NACIONAL UACH-DA-A060901-2022-P
“ADQUISICION DE SEGURO COLECTIVO ANUAL DE ACCIDENTES PARA

DEPORTISTAS, ENTRENADORES Y PERSONAL DE APOYO DE LA COORDINACION DE

LATINOAMERICANA, SEGUROS S.A." con las facultades conferidas en el Poder Notarial
instrumento No. 83017 en México D.F. a fecha 17 de junio del 2016 y con Registro Publico de 2

Propiedad y de Comercio 1 4895, basada ante la fe del Lic. Benito lvan Guerra Silla, titular de

DEPORTES, ACTIVACION FISICA Y RECREACION DE LA UACH”

39

CHIHUAHUA, CHIHUAHUA A 11 DE OCTUBRE DE 2022

Asunto: Escrito de Aclaraciones

Yo, Joanna Martinez Contreras, en mi caracter de representante legal de la compafiia “LA

Notaria Publica No. 7, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que presentamos escrito de
aclaraciones:

1.

Se solicita amablemente a la convocante se sirva confirmar que los recursos con los cuales
sera el cubierto el pago de prima son recursos de origen Federal GENERAL

Se solicita amablemente a la convocante que para el caso de que sea afirmativa la respuesia
de la pregunta que antecede, se sirva exhibir el oficio por virtud del cual le es asignado e

presupuesto correspondiente GENERAL

Se solicita a la convocante aclare si el presente seguro corresponde a una prestacion laboral,
GENERAL.

Se solicita a la convocante confirme que para lo no establecido en las bases y en la junia de
aclaraciones, sera aplicable lo que se encuentre establecido en las condiciones generales ce
la empresa aseguradora. GENERAL.

Se solicita amablemente a la convocante, indique que en caso de que la CNSF, o cualquier
autoridad competente solicite informacién y documentacion de alguno de los asegurados ¢
sus beneficiarios, a través de la aseguradora adjudicada, el contratante entregara la misma
aun y cuando no exista siniestro alguno, lo anterior en términos de las Disposiciones de
Caracter General a las que se refiere el articulo 492 de la LISF y sus anexos. GENERAL. “ \\

LA LATINOAMERICAN ROS, 5.A.
Eje Central No. 2, 3%, Torre Latino 7, Ciudad de México, Tel. 5130-
W :
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Se solicita a la convocante confirme que sera una péliza autoadministrada GENERAL

7. Se solicita amablemente a la convocante, indique si en virtud de que se responsabilice de
contar con la documentacion e informacién correspondiente a los asegurados vy sus
beneficiarios, debera apegarse a lo estipulado por las Disposiciones de Caracter General =
las que se refiere el articulo 492 de la LISF. GENERAL

8. Se solicita a la convocante confirme que Unicamente se pagaran los siniestros procedentes
que ocurran dentro de la vigencia de la poliza. GENERAL

9. Se solicita a la convocante indique si la institucion adjudicada no debera otorgar garantiz
alguna, por acreditar solvencia en términos de la ley de la materia. GENERAL

10. Se solicita a la convocante sefiale si esta permitida la figura de intermediacién de agente para
esta cuenta, GENERAL

C
11. Se solicita amablemente a la convocante, indique que en caso de que la CNSF, o cualquier
autoridad competente solicite informacién y documentacion de alguno de los asegurados o
sus beneficiarios, a través de la aseguradora adjudicada, el contratante entregara la mismz
aun y cuando no exista siniestro alguno, lo anterior en términos de las Disposiciones de
Caracter General a las que se refiere el articulo 492 de la LISF y sus anexos. GENERAL \
12. Se solicita a la convocante confirme que al tratarse de exclusiones operaran las sefialas en \\
las condiciones generales de la aseguradora adjudicada. GENERAL \

13. Se solicita a la convocante indicar si se entregara a la aseguradora adjudicada base de datos
en Excel con informacion de los asegurados (nombre, CURP, RFC, edad, sueldo, si cuentan
con incapacidad etc.) GENERAL

14. Se solicita a la convocante proporcionar el detalle de siniestralidad de los ultimos cinco 2fos
en formato Excel, considerando los siguientes conceptos, en caso de tener siniestrgs
pendientes, favor de indicarlo en la siniestralidad presentada. \\

Monto pagado
Fecha de ocurrido /\
Fecha de reportado (
Cobertura afectada ~—
Edad del afectado I|

\
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¢ Causa del siniestro
e Fecha de corte de cada reporte
o Estatus del siniestro

15.

16.

17

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Se solicita amablemente a la convocante se manifieste respecto de si el pago de la prima ser=
en una sola exhibiciéon o de forma fraccionada.

Se solicita amablemente a la convocante indique que para el caso de que el pago de la prima
sea fraccionado, especifique las fechas en las cuales se realizara el pago.

Se solicita amablemente a la convocante aclare si la falta de pago de la prima tiene como
consecuencia la cancelacién de la pdliza.

Se solicita amablemente a la convocante aclara si a falta de pago de la prima la aseguradora
podréa suspender el servicio.

Se solicita amablemente a la convocante informe si en el grupo asegurado existen personas
con alguna discapacidad o disminucion fisica.

Se solicita amablemente a la convocante confirme que no seran pagados aquellos siniestros
en los cuales el asegurado haya estado bajo los efectos del alcohol, estupefacienies,
psicotropicos,

Se solicita amablemente a la convocante que confirme que Unicamente se pagaran los
siniestros que sean procedentes y que susciten dentro de la vigencia de la pdliza anterior.

Se solicita amablemente a la convocante confirma que la cuanta sera autoadministrada.
(Apartado |, Pagina 1)

Se solicita amablemente a la convocante confirme que no es necesario que se otorgue
garantia ni fianza para la participacion en la presente licitacién (Apartado IX, Pagina 5.)

Se solicita amablemente a la convocante confirme que las aseguradoras pueden ocupar st
propio formato para la elaboracién de la propuesta técnica y econémica respetanco =
contenido de los anexos de la licitacion (Apartado X, Pagina 5.)

Se solicita amablemente a la convocante sefiale el area a la cual se debera hacer entrega c=
los reportes de siniestralidad a los que se hace referencia en el Apartado X, Inciso A), punic
15. AN

Eje Central No. 2, piso 8%,
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26.Se solicita amablemente a la convocante confirme que seran aplicables las condiciones
generales y particulares para lo no previsto cuando estas no se contrapongan a lo establecido
en las Bases de Licitacion y Junta de Aclaracion (Apartado X, Inciso A), Punto 32.

27.Se solicita a la convocante confirme que Unicamente se asegurara al personal en periodos
activos, es decir, en ningun caso en periodos vacacionales, dias de descanso obligatorio ©
feriados, GENERAL.

28. Se solicita a la convocante, indique la edad maxima del personal sujeto de aseguramiento
GENERAL.

29. Se solicita a la convocante indique la edad promedio del personal sujeto de aseguramiento
GENERAL.

30. Se solicita a la convocante indique si el personal sujeto de aseguramiento cuenta con alguna
discapacidad, GENERAL

31. Se solicita a la convocante confirme que la responsabilidad de la institucion aseguradora se
limita a la suma asegurada establecida en la péliza correspondiente, GENERAL.

adjudicada y de conformidad con la “resolucion por la que se expiden las disposiciones de
caracter general a que se refiere el articulo 492 de la ley de instituciones de seguros vy de
fianzas, previamente a la emisién de la péliza debera de proporcionar copia de los siguientes
documentos por cada entidad con la que se formalizara el contrato:

a) Decreto de creacioén de la dependencia convocante.

b) Comprobante de domicilio de la dependencia convocante con no mas de 3 meses ce
antigliedad a la fecha de firma del contrato (recibo de luz, de telefonia, impuesto predial © c=
derechos por suministro de agua; estados de cuenta bancarios), o bien el contraic c=

e
\
32.Se solicita atentamente a la convocante que en caso de que mi representada resulte b
\
\

arrendamiento registrado ante la autoridad fiscal competente. \,
c) Registro federal de contribuyentes. \
d) Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal(es) acredite(n) su(s) facultad(es’ )

para representar a la dependencia. f\

e) Copia de la identificacion oficial del representante legal de la dependencia (credencial pare )(

votar, pasaporte, cédula profesional).
Favor de pronunciarse al respecto. GENERAL.

33. En caso de ser adjudicados, por el momento no contamos con medio de generacion de
impresion y firma de documentacion contractual (entrega fisica). Solicitamos atentamente 2 |2
convocante nos permita entregar de forma digital. GENERAL.

34. En caso de que lo anterior no sea aceptada, se solicita a la convocante confirmar si se puede /
considerar un plazo de 20 dias habiles para la entrega de la poliza en fisico. GENERAL \ /

e > [/

; - [/}
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36.

37.
38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.
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Se solicita a la convocante en caso de ser adjudicados, si nos puede confirmar los datos &1
cuanto a Uso, Método y Forma de Pago para la facturacion. GENERAL

En el supuesto de no recibir el pago en tiempo y forma de la prima total la péliza se cancelara
por falta de pago ya que las bases no indican lo contrario. GENERAL

. En el supuesto de tener una penalizacion el pago de la prima sera condicionado? GENERA!
¢ Quién sera el responsable de generar la orden de pago por las penalizaciones?

Se solicita amablemente a la convocante confirme que Unicamente se asegurara al personal
deportista, entrenadores y personal de apoyo de la Coordinacion de Deportes, Activacicn
Fisica y Recreacion de la UACH, mientras estos se encuentren realizando sus actividades
deportivas o de apoyo dentro y fuera de la misma, supervisadas por la Universidad, a2 nivel
amateur: y cuando se encuentren dentro de las canchas autorizadas y supervisadas por ‘as
autoridades competentes (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32).

Se solicita a la convocante indicar con qué documento se acredita que los aseguracos
pertenezcan a la colectividad, (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Se solicita a la convocante indicar qué se entiende por muerte accidental, (Anexo Uno
Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Se solicita a al convocante confirmar que el limite maximo de responsabilidad por la coberturz
de gastos médicos es $150,000, (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Se confirme que la convocante es la encargada de recabar y resguardar los consentimientos
y designacion de beneficiarios de los asegurados. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas,
Pagina 32)

Se solicita amablemente a la convocante confirme que para el caso siniestro serz =
responsable de entregar a la empresa aseguradora adjudicada el consentimientc,
designacién de beneficiarios y la demas documentacion necesaria. (Anexo LUnc
Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

Se solicita amablemente a la convocante confirme que para la procedencia del pago por =
cobertura de muerte accidental es necesario que se cuente con el formato de consentm“ ento
del asegurado. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

{J. f
Ny
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4. Se solicita a la convocante se sirva confirmar que para el caso que no se cuente con formato
de consentimiento del asegurado por parte del contratante o de la compafiia aseguradora cue
resulte adjudicada, seran validos los formatos de consentimiento existentes de vigencizs
anteriores con otras compafiias aseguradoras. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas
Pagina 32)

47.Se solicita a la convocante confirme que, para el caso de no existir consentimiento firmade
por su trabajador asegurado, quedara excluido de conformidad con lo establecido por &
articulo 167 de Ley sobre el Contrato de Seguro (Anexo Uno, Especificaciones Técniras
Pagina 32)

48. Se solicita a la convocante indique si la designacién de beneficiarios constard en el micm e
documento mediante el cual se otorgue el consentimiento o se constituird en documento nr-
aparte. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

49.Se solicita a la convocante indique si los formatos de consentimiento y designacién de
beneficiarios seran dos formatos independientes o constaran en un mismo documents.
(Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

50. Se solicita amablemente se sefiale si seran reconocidos los consentimientos y designacion de
beneficiarios de otras aseguradoras. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

51. Se solicita a al convocante sefialar que debera entregar el consentimiento y la designacion de
beneficiarios en original (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

52. Se solicita a la convocante confirme que, en caso de no existir designacion de beneficiarios, |2
suma asegurada se pagara a la sucesion del asegurado, previa entrega de copias certificadzs
del juicio sucesorio respectivo. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

53. Se solicita a la convocante confirme que, en caso de no estar firmado el consentimiento. =
aseguradora adjudicada no podra indemnizar a los beneficiarios, de conformidad con I~
sefialado en la legislacion vigente (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

54. Se solicita a la convocante confirme que, para el caso de no existir consentimiento firmado
autégrafamente por su trabajador asegurado, quedara excluido de conformidad con
establecido por el articulo 167 de Ley sobre el Contrato de Seguro (Anexo lino,
Especificaciones Técnicas, P4gina 32)

55. Se solicita a la convocante que, al afectar la cobertura de fallecimiento, del personal activo
debera entregar a la aseguradora el consentimiento original, firmado autégrafamente por =
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asegurado, asi como la designacién de beneficiarios. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas,
Pagina 32)

56. Se solicita a la convocante confirme que, en caso de no estar firmado el consentimiento, |2
aseguradora adjudicada no podra indemnizar a los beneficiarios, de conformidad con o
sefialado en la legislacién vigente (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

57.Se solicita a la convocante confirmar que para el pago de la suma asegurada sera necesario
presentar identificacién oficial vigente del asegurado (copia) (Anexo Uno, Especificaciones

Técnicas, Pagina 32)

58.Se solicita a la convocante confirmar que para el cobro de todos los siniestros debera
entregar a la compania adjudicada la siguiente documentacion: >/

 Original del consentimiento para ser asegurado debidamente firmado por el asegurado.
« Copia certificada de Acta de nacimiento y defuncion del asegurado.
« Copia certificada del acta de nacimiento de cada uno de los beneficiarios designados.

Copia simple de identificacién oficial y CURP tanto del asegurado como de cada beneficiario

designado. Original del tltimo recibo de némina. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32) (1
59. Se solicita a la convocante indicar qué documentacion se debera presentar en caso de )
siniestro, (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32) L/

60. Se solicita amablemente a la convocante confirme que para el caso de que no exista formato
de designacién de beneficiarios se pagara conforme a las reglas del derecho sucesorio -

(Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32) \

ala

61.Se solicita amablemente a la convocante sefiale los documentos que se entregaran
aseguradora para los casos de los siniestros. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina /

32) B!

62. Se solicita amablemente a la convocante sefiala el area que entregara a la aseguradora los
documentos que comprueben el siniestro. (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Paginz 32

63. Se solicita amablemente a la convocante confirme que seran aplicables las exclusiones d=

InA
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64. Se solicita a la convocante indicar como se acreditara que las actividades que desemperiza el
personal asegurado son supervisadas por la universidad, (Anexo Uno, Especificaciones

Técnicas, Pagina 32)

65. Se solicita a la convocante indicar quienes son las autoridades competentes para supervisar
las canchas autorizadas, (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

66. Se solicita amablemente a la convocante especifique que se entiende por “Suma aseguradsa
reinstalable” (Anexo Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32).

67. Se solicita a la convocante indicar en qué supuestos se pagara mediante pago directo, (Anexc
Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

68. Se solicita a al convocante indicar en qué supuestos se pagara mediante reembolso (Anexo
Uno, Especificaciones Técnicas, Pagina 32)

ATENTAMENTE

LIC. JOANNA MARTINEZ CONTRERAS
REPRESENTANTE LEGAL DE
LA LATINOAMERICANA SEGUROS, S.A. ,

Eje Central Nc




CHIHUAHUA, CHIHUAHUA A 10 DE OCTUBRE 2022

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
PRESENTE

REF: LICITACION PUBLICA PRESENCIAL No. UACH-DA-A060901-2022-P

SEGURO COLECTIVO ANUAL DE ACCIDENTES PARA DEPORTISTAS, ENTRENADORES Y
PERSONAL DE APOYO DE LA COORDINACION DE DEPORTES, ACTIVACION FISICA Y
RECREACION DE LA UACH

PRESENTACION DE DUDAS

Jorge Carrasco Castillo en mi caracter de Representante Legal de la empresa denominada Seguros Ve
Por Mas, S.A. Grupo Financiero Ve Por Mas, segun se acredita en el Testimonio Notarial o instrumento
juridico No. 90,308 de fecha 20 de abril 2021 otorgado ante el Notario Publico No. 29 Lic. Luis Antonio
Montes de Oca Mayagoitia de la Ciudad de México, presento las dudas respecto a las Bases y Anexos
de la Licitacidn en referencia

no estara cubierta.

K

T

PUNTO DE LAS
BASES O ANEXO DEL
N°® CUAL TIENE DUDA PREGUNTA
1 Anexo UNO, Propuesta | Se solicita a la convocante proporcionar el reporte de siniestralidac c=
Técnica los ultimos tres de los ultimos tres afios B
General Se solicita a la convocante de la manera mas atenta se sirva
proporcionarnos las bases y junta de aclaraciones en formato Word y
2 la relacion del personal asegurar y reportes de siniestralidad en
formato Excel a los correos electrénicos siguientes:
judith.reyna@afvepormas.com;
Jorge.carrasco@sequrosvepormas.com
General Derivado del tipo de riesgo y en virtud de que muchos deportisias
3 tienen lesiones preexistes, favor confirmar que toda lesion preexistentie

Protesto lo Necesario

JORGE CARRASCO CASTILLO
REPRESENTANTE LEGAL
SEGUROS VE POR MAS, S.A.
GRUPO FINANCIERO VE POR MAS



Licitacion Publica Presencial No. UACH-DA-AQG0301-2022-P

THONA SEGUROS Seguro Calectivo Anual de Accidentes parg®

Deportistas, Entrenadores y Personal de Apoye de'la
Coordinacion de Deportes, Activacion Fisica y Recreacion de la UACH

LICITACION: UACH-DA-A0B0901-2022-P
11 de octubre de 2022

Universidad Autdénoma de Chihuahua

Ave. Universidad S/N, Campus Universitario |,
Edificio Administrativo, Segundo Piso, C.P. 31110
Chihuahua, Chih., México.

At'n; Comité de Adguisiciones:

Luis Enrigue Sadnchez Tapia en mi calidad de apoderado legal de la empresa “Thona
Seguros S.A, de CV." personalidad que manifiesto bajo protesta de decir verdad, no me
ha sido revocada ni limitada de manera alguna, y en términos de lo dispuesto por el
numeral IV. “JUNTA DE ACLARACIONES" de las bases de la LICITACION PUBLICA
PRESENCIAL NUMERO UACH-DA-A060901-2022-P, para la "ADQUISICION DE SEGURO
COLECTIVO ANUAL DE ACCIDENTES PARA DEPORTISTAS, ENTRENADORES Y PERSONAL
DE APOYO DE LA COORDINACION DE DEPORTES, ACTIVACION FISICA Y RECREACION
DE LA UACH" por este conducto remito a Usted la relacion de preguntas para ser
consideradas en la junta de aclaracidn de bases correspondiente:

1. Numeral VIl "FIRMA DE LOS CONRATOS” documentc “PROYECTO DE
CONTRATO"y Numeral X. “INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS",
Inciso A) subnumeral 14, Agradeceremos a la contratante confirmar gue el modelo
de contrato corresponde a un ejemplo gue sera ajustado en funcién las
condiciones de contratacion que deriven del presente procedimiento de licitacion,
por lo que no sera necesario incluirlo en |a propuesta técnica.

2. Numeral X. "INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS". Se solicita a la
convocante confirmar que aquellas condiciones contenidas en las bases de ~
licitacion que tengen por objeto simplificar el procedimiento o que cuyo
incumplimiento no afecte el contenido de la propuesta y su solvencia, no seran
objeto de evaluacion y por lo tanto, no serén causal de descalificacion

3. Numeral X. "INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS" Se sclicita a a
convocante confirmar que para la presentacion la documentacion legal, y de las
propuestas técnicay econdmica en el presente procedimiento es posible presentar
la transcripcion de dichas propuestas técnicas y econémicas, adjuntando una carta
bajo protesta de decir verdad firmada por el representante legal de la empresa, en
donde se manifieste que se aceptan todas las modificaciones que resulten de |a
junta de aclaraciones sin ser necesario tener gque insertar las mismas en los
apartados correspondientes, debiendo adjuntar copia de la citada acta de junta de
aclaraciones firmada como constancia de su conocimiento y aceptacion, en el
entendido de que solo el licitante ganador deberd presentar las inclusiones que
correspondan al momento de la entrega de la pdliza

4. Numeral X. “INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS'". Inciso A) Q

subnumeral 1, en relacién al "Anexo “A", donde se menciona "Tamano de la
Empresa Sector de la Empresa” y numeral 4., del mismo numeral e inciso que se
citan. Conforme a lo dispuesto por el articulo 3 de la “Ley para el Desarrollo de la ™,
Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana Empresa”, en concordancia con lo

/ I /
ESR Sosaimente ?5 4433 8900 thonaseguros.mx /THONAseguros IThoha_seguros {
L Responsable 55 5482 1960 contacto(@thonaseguros.mx )

Av. Insurgentes Sur 1228, piso 7. Col. Tlacoquemecatl del Valle. Alcaldia Benito Juarez. C.P. 03200. Ciudad de México



Licitacion Publica Presencial No. UACH-DA-AQE0901-2022-P

THONA SEGU Ros Seguro Colectivo Anual de Accidentes para
Deportistas, Entrenadores y Personal de Apoye de'la

Coordinacion de Deportes, Activacion Fisica y Recreacion de la UACH

dispuesto por acuerdo por el gque se establece la estratificacion de las micro,
peguenas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
25 de junio de 2009, mi representada no se ubica en ninguno de los supuestos de
estratificacion MIPYME. Por lo anterior, agradeceremos a la contratante confirmar
gue para dar cumplimiento a lo solicitado se podrd presentar manifiesto bajo
protesta de decir verdad en el sentido de que este concepto no nos es aplicable.

5. Numeral XVII. "PENAS CONVECIONALES". Atentamente se solicita a la convocante
confirmar que dicha penalizacién sera sobre el monto de lo incumplido o servicio
no prestado, entendiéndose este & la entrega de las podlizas y documentacion
necesaria derivada de |a presente licitacion en los plazos establecidos.

©. Numeral XVIl. "PENAS CONVECIONALES" En alcance a la pregunta anterior se
solicita a la convocante confirmar que en caso de retraso en el pago de siniestros,
el pago de penas convencionales se realizara al beneficiario del mismo en términos
de lo previsto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

“ANEXO UNO”
(ESPECIFICACIONES TECNICAS)

7. Agradeceremos a la convocante confirmar gue el esquema de aseguramiento en
que se participa en ningun caso considera indemnizacion en caso de pérdidas
organicas. De no ser correcta nuestra apreciacion, agradeceremos aclara los
alcances de dicha cobertura.

8. Primer bullet, donde menciona “Muerte Accidental: Indemnizaciéon por
fallecimiento accidental” "Suma Asegurada minimo de $200,000.00 m.n.”
agradeceremos a la convocante confirmar que la suma asegurada para esta
cobertura serd de $200,000.00 M.N.

9. Segundo bullet, donde menciona “G.M. Pago directo de gastos médicos por =
accidente” "Suma Asegurada de $150,000.00 m.n." agradeceremos a la convocante
confirmar que la suma asegurada para esta cobertura sera de hasta $150,000.00
M.N.

10. Tercer bullet. Agradeceremos a la convocante confirmar que el deducible para el
reembolso de gastos médicos por accidente, en todos los casos, sera de $750.00

1. Agradeceremos a la convocante indicar cual seréd la forma de identificar a los
asegurados para demostrar |la pertenencia a la colectividad.

12. Se solicita a la convocante confirmar que para el pago de la suma asegurada en
caso de fallecimiento, en caso de tratarse de personas menores de edad, el pago se
realizara a los padres o al tutor que acredite dicha calidad ante la Universidad.

13. En caso de fallecimiento de asegurados mayores de edad, agradeceremos a la
convocante confirmar que los formatos de designacion de beneficiarios que se
utilizaran operardn bajo el mecanismo de Auto-Administracion, la

dltimo que se tenia en su poder, quedando por lo tanto a salvo
aseguradora en caso de reclamaciones posteriores. Lo anterioren el e

ESR. socialmente 554433 8900 @ thonaseguros.mx ITHONAseguros
4 Respansable 55 5482 1960 contacto@thonaseguras. mx



Licitacion Publica Presencial No, UACH-DA—AO6090]—2022—P
THONA SEGUROS ~ Seguro Colectivo Anual de Accidentes para:
Deportistas, Entrenaderes y Personal de Apoye de'la
Coordinacion de Deportes, Activacion Fisica y Recreacion de la UACH
gue de no contar con dichas designaciones, los beneficiarios deberan gestionar un
juicio sucesorio conforme al marco de |3 ley lo gue no permitiria un inmediato uso

de los beneficios del seguro.

14. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se aceptan
consentimientos de designacion de beneficiarios anteriores o de otras companias
de antigledad no mayor a 5 aAos,

15. Agradeceremos a la convocante confirmar que las condiciones de cobertura vy |z
operatividad del sequro y las exclusiones de coberturas operaran de acuerdo a las
condiciones generales de péliza que mi representada tiene registrada vy
autorizadas por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

16. Agradeceremcs indicar si la cobertura del esquema de seguros que se licita solo
sera aplicable en las instalaciones de la contratante Y en actividades avaladas por
el mismo.

17. Se solicita a la convocante aclarar, por cada uno de los incisos:

a) Silacoberturaoperaraen condiciones normales para accidentes escolares, es decir
durante la estancia en la institucion, traslados a la misma o al domicilio del
asegurado y durante los eventos organizados por la escuela, o si la cobertura sera
durante las 24 horas los 7 dias de la semana, por el periodo de vigencia

b) ¢seincluyen fines de semanay los periodos vacacionales?

¢} Si el servicio de ambulancia se cubrira Gnicamente en urgencias medicas o
también considerard la cobertura en traslados, cuando éstos se consideren
médicamente indispensables?

d) Si se cubre solo alumnos, o también docentes, administrativo, de apoyo e

intendencia
e) Siaplicaendosode limite de suma asegurada para rodilla, narizy mufeca, asi como

ortesis 3
f) Si el periodo de cobertura sera de 365 dias o hasta el agotamiento de la suma

asegurada

g) Que los siniestros deberan ser reportados a la aseguradora dentro de los 5 dias
siguientes a su ocurrencia

h) Que en caso de accidente en vehiculo de motor siendo el lesionado el conductor,
serd necesaria la presentacion de las actuaciones del Ministerio Publico donde
consten las circunstancias de los hechos

i) Que en caso de lesiones por arma de fuego y/o asalto, y/o agresién por terceros y/o
violacién se solicitardn actuaciones del Ministerio Publico donde consten las
circunstancias de los hechos?

j) En caso de accidente en vehiculo de motor siendo el lesionado el conductor, se
solicitaran actuaciones del MP

k) Que para un adecuado manejo del programa de seguros y para la contencién de
costos que redunde en un mayor pago de prima, aplicara endoso de nivel
hospitalario

18. Con la finalidad de evitar el pago de servicios médicos superiores a los importes
que regularmente se pagan en el mercado mexicanc por determinadas lesionesy_
agradecemos a la convocante confirmar que el pago se realifard conforme al \\ \
‘gasto usual y acostumbrado”. En caso de no ser correcta n b apreciacion,
agradeceremos nos indique cual serd el tabulador a aplicar,
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Licitacion Publica Presencial No, UACH-DA-AQ60901-2022-P

THONA SEGUROS Seguro Colectivo Anual de Accidentes parg

Deportistas, Entrenadores y Personal de Apoye 'de‘-la.,
Coordinacion de Deportes, Activacién Fisica y Recreacién de la UACHK

19. Favordeindicer silas coberturas solicitadas en las presentes bases son las quetiene
actualmente su programa de aseguramiento.

Lo anterior para los fines y efectos que haya lugar.

Respetuosamente.
.} _'.:"-a-
LuisEnyiue Sanchez Tapia
Representante Legal
Thona Seguros, S.A. de C.V.
i|
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
PRESENTE.

GRISELDA CRUZ OLVERA EN MI CARACTER COMO REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA HIR
COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V. ME PERMITO SOLICITAR LA ACLARACION DE LAS SIGUIENTES
DUDAS A LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NO. UACH-DA-A060901-2022-P

SEGURO COLECTIVO ANUAL DE ACCIDENTES PARA DEPORTISTAS, ENTRENADORES Y PERSONAL
DE APOYO DE LA COORDINACION DE DEPORTES, ACTIVACION FISICA Y RECREACION DE LA UACH.
1. PAGINA 4. NUMERAL I. INFORMACION GENERAL, ULTIMO PARRAFO. INDICAN QUE LA POLIZA
OPERARA BAJO EL SIGUIENTE ORDEN: PRIMERO LO ESTIPULADO EN LAS PRESENTES
BASES, LUEGO LA JUNTA DE ACLARACIONES Y POR ULTIMO LAS CONDICIONES GENERALES
DE LA COMPANIA QUE RESULTE ADJUDICADA. AL RESPECTO AGRADECEMOS A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME S| SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA
PROPOSICION LAS CONDICIONES GENERALES DE MI REPRESENTADA. FAVOR D=
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

2. PAGINA 12. A) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 13. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA OFICINA
DE SERVICIO Y ATENCION A CLIENTES PODRA SER DE UN AGENTE DE SEGUROS; EL CUAL
FUNGIRA TAMBIEN COMO ENLACE PARA EFECTOS DE INTERMEDIACION ENTRE LA
UNIVERSIDAD Y LA COMPANIA DE SEGUROS PARA BRINDAR UN MEJOR SERVICIO Y
ATENCION INMEDIATA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

3. PAGINA 12. A) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 16 Y 17. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LAS
CONSTANCIAS QUE DEBERAN PRESENTARSE DEBERAN CONTAR CON FECHA DE EMISION
POSTERIOR A LA PUBLICACION DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION v
ENCONTRARSE EN SENTIDO POSITIVO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

4. PAGINA 14. PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 21. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS ESTADOS
FINANCIEROS ANUALES DEL 2021 QUE DEBEREMOS PRESENTAR SERAN: BALANCE
GENERAL, ESTADO DE RESULTADOS, ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO Y ESTADO DF
VARIACIONES EN CAPITAL CONTABLE. EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

5. PAGINA 5. NUMERAL Ill. COSTO DE PARTICIPACION Y DISPOSICION DE LAS BASES. SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUAL ES LA FORMA DE
FACTURACION DEL COSTO DE PARTICIPACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

6. PAGINA 32. ANEXO UNO. FAVOR DE ACLARAR A QUE LA SUMA ASEGURA REINSTALABLE SE
REFIERE A QUE, S| UN ASEGURADO TIENE UN EVENTO O SINIESTRO EN LA COBERTURA DE
REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS, ESTE TENDRA LA SUMA ASEGURADA DE 150,000 PESOS, S
EL EVENTO ES MAYOR A ESTA CANTIDAD NO ES REINSTALABLE LA SUMA ASEGURADA EST»
SUMA ASEGURADA SERA REINSTALABLE PARA OTRO EVENTO DIFERENTE AL PRIMERO, ,ES
CORRECTO? FAVOR DE PRONUCNCIARSE AL RESPECTO.

7. PAGINA 32. ANEXO UNO. FAVOR DE ACLARAR SI LA COBERTURA TAMBIEN INCLUYE LOS
TRASLADOS DE SU DOMICILIO AL LUGAR DE ENTRENAMIENTO O EVENTO DEPORTIVO O
SOLO SERA DENTRO DE LA REALIZACION DE SUS ACTIVIDADES DEPORTIVAS 0 DE APOYO
DENTRO Y FUERA DE LA MISMA, SUPERVISADAS POR LA UNIVERSIDAD, A NIVEL AMATEUR:

S
74

Y CUANDO SE ENCUENTREN DENTRO DE LAS CANCHAS AUTORIZADAS E'JPERVISADAS ﬁl.
& POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL PFCTO‘ '
|
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8. PAGINA 32. ANEXO UNO. FAVOR DE ACLARAR SI DENTRO DE LAS ACTIVIDADES DE DEPORTE
QUE REALIZAN ESTA ALGUNO DE ESTOS DEPORTES: PARACAIDISMO, BUCEQ, ALPINISMO.
CHARRERIA, ESQUI, TAUROMAQUIA, VUELO EN DELTA, BOX. LUCHA LIBRE, LUCHA
GRECORROMANA O CUALQUIER FORMA DE ARTE MARCIAL, CICLISMO, RAFTING, RAPPEL.,
JET SKI. Y SI LA RESPUESTA ES POSITIVA, QUE DEPORTE SE REFIERE Y S| ESTE QUEDARA
CUBIERTO POR LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

9. PAGINA 32. ANEXO UNO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
PROPORCIONE INFORMACION DE SINIESTRALIDAD A DETALLE DE LOS ULTIMOS 5 ANOS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

10. PAGINA 32. ANEXO UNO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
PROPORCIONE EL HISTORICO DE EXPUESTOS DE LOS ULTIMOS 5 ANOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

11. PAGINA 32. ANEXO UNO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
PROPORCIONE LA REGLA DE SUMA ASEGURADA HISTORICA DE LOS ULTIMOS 5 AROS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. y

CHIHUAHUA, CHIHUA&UA A 10 DE OCTUBRE DE 2022
PROTESTO LO NECESARIO
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GRISELDA CRUZ OLVERA ~
EJECUTIVO DE LICITACIONES/ REPRESENTANTE LEGAL \ b
HIR COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V. \ ~

Hermes 28, Colonia Crédito Constructor, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03940, CDMX




CONTRATO DE ADQUISICI()N DE SEGURO COLECTIVO No.

__, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE CHIHUAHUA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU DIRECTOR
ADMINISTRATIVO Y APODERADO LEGAL EL , A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA UNIVERSIDAD”, Y POR LA OTRA LA EMPRESA

REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU APODERADO LEGAL
El C. A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL

PRESENTE CONTRATO SE LES DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, SUJETANDOSE AMBAS
PARTES AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

1.- Declara “LA UNIVERSIDAD":

I.1.- Que es un organismo publico descentralizado del Estado, dotado de personalidad
propia y plena capacidad juridica, de conformidad con el Articulo 1° de la Ley Organica de
la Universidad Auténoma de Chihuahua, aprobada por la Sexagésima Primera Honorable
Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano de Chihuahua, en su Decreto 953/07
11 P.O., publicado el 27 de junio de 2007 en el Periddico Oficial del Estado.

1.2.- Que tiene por objeto, entre otros: impartir educacién superior para formar
profesionistas, investigadores y técnicos que contribuyan al desarrollo social, economico y
cultural del Estado y de la Nacion; proporcionando a sus miembros una sélida formacion
integral orientada por los valores mas elevados del hombre; la justicia y la solidaridad social,
el respeto a la pluralidad de las ideas, el sentido de servicio, el conocimiento cientifico y
filosofico y la superacién permanente; fomentando y realizando labores de investigacion
cientifica y humanistica; promoviendo el desarrollo y la transformacion social mediante
servicios prestados a la colectividad; coadyuvando con organismos publicos, sociales y
privados en actividades dirigidas a la satisfaccion.

1.3.- Que la adquisicion del seguro colectivo anual , solicitado por la
Coordinacién de Deportes, Activacién Fisica y Recreacion de la Universidad Autonoma de
Chihuahua, esta contemplado dentro de su plan de desarrollo institucional, con la finalidad
de continuar implementando medidas que aseguren el progreso de la comunidad
universitaria.

I1.4.- Que para lograr el objetivo mencionado en la declaracién anterior, y atendiendo a lo
dispuesto por el articulo 21, inciso c) del Reglamento de Presupuesto, Gasto y Contabilidad
de la Universidad Auténoma de Chihuahua, se llevé a cabo un procedimiento de Licitacion
Plblica para la formalizacion del presente contrato, con fundamento en el articulo 40 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua,
con el propdsito de llevar a cabo la adquisicion del seguro colectivo anual
. solicitado por la Coordinacién de Deportes, Activacion Fisica y
Recreacion de la Universidad Auténoma de Chihuahua, que se cubrirdn con Recursos

1.5.- Que con fecha , el Comité de Adquisiciones de la Universidad Auténoma
de Chihuahua, emiti6 el Acta de Fallo No. relativa a la adquisigic’m del
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seguro colectivo anual . solicitado por la Coordinacién de Deportes,
Activacion Fisica y Recreacion de la Universidad Auténoma de Chihuahua, resultando como
proveedor beneficiado de la partida Unica la persona moral es decir, y de
ahora en adelante “EL PROVEEDOR".

1.6.- Que comparece en este acto a través de su Director Administrativo y Apoderado Legal,
el , quien cuenta con amplias facultades para suscribir el
presente instrumento, acreditando su personalidad con ;

1.7.- Que para los efectos del presente contrato, sefiala como domicilio legal el ubicado en
la calle Escorza No.900, Colonia Centro, Cédigo Postal 31000, de esta ciudad de Chihuahua,
Capital del Estado del mismo nombre.

I1.- Declara “EL PROVEEDOR":

IL.1.- Que es una sociedad creada de conformidad a la Legislacion Mexicana

11.2.- Que cuenta con la capacidad de respuesta necesaria para dar oportuno cumplimiento
al presente contrato de adquisicion, que le fue adjudicado mediante el procedimiento de
Licitacion Publica No. el dia por “LA UNIVERSIDAD".

I1.3.- Que su representante legal cuenta con las facultades suficientes
para celebrar el presente instrumento, tal como lo acredita con

11.4.- Que, para los efectos del presente contrato, sefiala como domicilio legal el ubicado
en

I1.5 Que, para los efectos del presente contrato, sefiala como domicilio para oir y recibir
notificaciones el ubicado en

I11.- Declaran ambas partes:

UNICO.- Que se reconocen mutuamente la personalidad con la que se ostentan y que estan
de acuerdo en celebrar el presente instrumento de conformidad con la normatividad
universitaria, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado
de Chihuahua y para lo no previsto en dicha normatividad se aplicaran de manera supletoria
la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas'y la, Ley sobre el Contrato de Seguro, al tenor
de las siguientes:

PRIMERA.- “LA UNIVERSIDAD"” contrata con “EL PROVEEDOR” el seguro colectivo
anual de , para tal efecto “EL PROVEEDOR” expedira la podliza
correspondiente, con vigencia a partir de

La contratacién se realizard por un minimo de , los cuales podran
disminuir 0 aumentar, al tratarse de una poéliza auto administrada. \




“EL PROVEEDOR” se obliga a que prevaleceran todas y cada una de las condiciones de
aseguramiento  establecidas  en las Bases de la Licitacion  Publica
numero _asf como, en el Acta de Junta de Aclaraciones y, por ultimo,
y para lo no previsto en los documentos referidos, se aplicaran las condiciones generales de
“EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR” no podré cancelar la péliza de seguro por alta siniestralidad, ni afectar
los derechos de los asegurados, por lo que se obliga a realizar los pagos de los siniestros
procedentes.

SEGUNDA.- El precio de la pdliza materia del presente contrato, es por un importe de
mas un derecho de pdliza por la cantidad de $
mas el 16% (Dieciséis por ciento) del Impuesto al Valor Agregado, lo que da una cantidad
final a pagarse de $ .

Queda en el entendido que el costo del contrato podra incrementar o disminuir de
conformidad a lo sefialado en la Clausula Primera, segundo parrafo del presente contrato.

TERCERA.- Para que "LA UNIVERSIDAD" realice el pago total referido en la cldusula
anterior a "EL PROVEEDOR ", éste debera entregar al Departamento de Tesoreria de la
Universidad Auténoma de Chihuahua una factura que ampare la entrega de la podliza
mencionada en la Cldusula Primera de este instrumento y que cumpla plenamente con los
requisitos fiscales exigidos por la ley, en la cual deber4 obrar el sello y firma de aceptacion
de la pdliza materia de este contrato por parte del titular de la Coordinacién de Deportes,
Activacion Fisica y Recreacion; asimismo “EL PROVEEDOR"se obliga a subir y validar su
factura en el portal de la UACH en el link https://facturacion.uach.mx/ . Una vez hecho lo
anterior, el Departamento de Tesoreria de la Universidad Auténoma de Chihuahua, le
entregara a “EL PROVEEDOR” el contra recibo correspondiente y se tramitara el pago
relativo, el cual se efectuara dentro de los 20 dias naturales posteriores.

Una vez recibido el pago respectivo, “EL PROVEEDOR” se obliga a emitir el complemento
de la factura conforme los lineamientos que marca el SAT, el cual deberd subir y validar en
el portal de la UACH https://facturacion.uach.mx/, a mas tardar el décimo dia natural del
mes inmediato siguiente en que se efectut el pago.

CUARTA.- “EL PROVEEDOR” se compromete a que la péliza en cuestion sera asegurada
contra todo riesgo hasta su total entrega a “LA UNIVERSIDAD” en la
. sin nimero en Chihuahua, Chih., o en cualquier otro lugar
designado por "LA UNIVERSIDAD", en el entendido de que los gastos relacionados con
dicho aseguramiento y traslado correran a cargo de “EL PROVEEDOR

QUINTA.- La entrega de la poliza objeto del presente instrumento a “LA UNIVERSIDAD"”
por parte de “EL PROVEEDOR”, deberé ser a mas tardar dentro del quinto dia habil
siguiente a aquél en que “LA UNIVERSIDAD”, a través de la Coordinacion de Deportes,
Activacién Fisica y Recreacion, entregue la documentacién indicada en el articulo 492 de la
Ley de Seguros y Fianzas y el listado completo de los asegurados.




——

La carta cobertura seré entregada en el Departamento de Adquisiciones de la Universidad
Auténoma de Chihuahua a las 10:00 del dia siquiente a aquél en que se emita el Fallo

respectivo.

SEXTA.- El presente contrato inicia su vigencia a partir de

SEPTIMA.- "LA UNIVERSIDAD" en caso de incumplimiento en LA ENTREGA DE LA
POLIZA podra exigir a "EL PROVEEDOR " el pago de una pena convencional en los
términos que se describen a continuacion:

a) Por entrega extemporanea de la poliza, se aplicara a "EL PROVEEDOR " una
sancién del 0.5% (cero punto cinco por ciento), sobre el valor de la pdliza no
entregada por cada dia de retraso imputable a "EL PROVEEDOR”, contados a partir
del dia siguiente a aquél en que venza el plazo de entrega de la poliza.

b) Por cancelacion de la pdliza antes de la fecha pactada para su entrega, se le aplicara
a "EL PROVEEDOR " una sancion igual al 10% (diez por ciento) del valor antes del
Impuesto al Valor Agregado de la péliza cancelada.

c) Por cancelacion de la péliza después de la fecha pactada para su entrega se aplicara
a "EL PROVEEDOR " una sancion igual al 10% (diez por ciento) del valor antes del
Impuesto al Valor Agregado de los bienes cancelados.

El pago de la pdliza quedara condicionado al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar
por concepto de penas convencionales.

Las penas convencionales a que hace alusion la presente Clausula se haran efectivas
mediante pago voluntario de "EL PROVEEDOR " dentro de los cinco dias naturales
siguientes al dia en que se le requiera.

En el caso de que no exista pago voluntario por parte de “EL PROVEEDOR” dentro del
plazo antes establecido, “LA UNIVERSIDAD” podra deducir la sancién que se derive del
incumplimiento al momento de realizar el pago al proveedor incumplido.

En caso de presentarse otro tipo de incumplimiento se atendera lo plasmado en el articulo
276 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.

OCTAVA.- En caso de incumplimiento o violacion por parte de “EL PROVEEDOR" a
cualquiera de las obligaciones consignadas a su cargo en este contrato, “LA
UNIVERSIDAD” podra optar entre exigir el cumplimiento o la rescision administrativa del
mismo, aplicando en ambos casos las penalizaciones que correspondan.

Ambas partes convienen que cuando sea “LA UNIVERSIDAD” la que determine
rescindirlo, dicha rescision operara de pleno derecho y sin necesidad de declaracion judicial.
En el caso de que no se lleven a cabo los procesos de emision, validacion y complemento
de factura por parte de “EL PROVEEDOR”, ambas partes convienen, que “LA
UNIVERSIDAD” podré optar por no contemplar a “EL PROVEEDOR” en futuros procesos

adjudicatorios, con independencia del aviso de denuncia ante el SAT que realice “"LA ’\

UNIVERSIDAD".
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NOVENA.- “LA UNIVERSIDAD” podré rescindir el presente contrato sin necesidad de
declaracién judicial, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en alguna de las siguientes causas:

a) Si “EL PROVEEDOR” no lleva acabo la entrega de la poliza en la fecha pactada o
la entregue incumpliendo con las especificaciones convenidas.

b) Si“EL PROVEEDOR” subcontrata o cede total o parcialmente el presente contrato
o los derechos derivados del mismo a un tercero, sin autorizacion expresa de “LA
UNIVERSIDAD".

¢) Cuando "EL PROVEEDOR " incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a
la informacién proporcionada para la celebracién del presente instrumento legal.

d) Cuando "EL PROVEEDOR " incumpla cualquiera de las obligaciones establecidas
en el contrato correspondiente.

e) Cuando “EL PROVEEDOR” no lleve a cabo los procesos establecidos en la
CLAUSULA TERCERA del presente instrumento, referente a la emision, validacion y
complemento de factura.

DECIMA.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente a cada una de las cladusulas del
presente contrato, asi como a los ordenamientos que lo reglamentan. Para lo no
expresamente previsto en el mismo, se estara conforme a lo dispuesto en las disposiciones
legales que le resulten aplicables.

DECIMA PRIMERA.- El contenido del presente contrato y toda la informacion que llegase
a proporcionarse y/o a la que llegasen a tener acceso con motivo del otorgamiento de este
instrumento, sera considerada como confidencial, en el entendido de que la parte que
incumpla se obliga al correspondiente resarcimiento de los dafos y perjuicios a la entera
satisfaccion de la parte afectada.

DECIMA SEGUNDA.- En ningiin caso “LA UNIVERSIDAD” debera ser considerado
patron de los empleados que “EL PROVEEDOR” utilice para el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente instrumento o tener cualquier obligacion laboral
respecto de dichos empleados que en forma alguna intervengan en este contrato,
incluyendo las retenciones y pago de impuestos, asi como el finiquito o liquidacion en caso
de renuncia o despido de alguno de los empleados y cualquier otra obligacién o
requerimiento laboral al respecto.

DECIMA TERCERA.- Cada una de las partes en el presente contrato es un contratista
independiente. Este instrumento no da origen a ninguna conversion, asociacion o sociedad
entre las partes, la Unica relacién existente entre los contratantes es la de adquirente y
proveedor. Este contrato no atribuye a ninguna de las partes el caracter de representante
0 agente de la otra. Ninguna de las partes tendra derecho o facultad para asumir, crear o
incurrir en responsabilidad alguna o contraer obligacion de cualquier tipo, ya sean expresas
o implicitas a nombre o representacion de la otra parte.

DECIMA CUARTA.- “EL PROVEEDOR" libera de toda responsabilidad a ™“LA
UNIVERSIDAD” y se obliga a mantenerla en paz y a salvo, en caso de alguna accion
entablada en su contra por un tercero en razon de transgresiones a derechos de patente, [
marca registrada, disefio industrial y demas aspectos relativos a la propiedad intelectual, |
que como consecuencia de la contratacion pudiera generarse.
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DECIMA QUINTA- RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- Para efectos del presente contrato, “LA
UNIVERSIDAD” verificard que los bienes hayan sido entregados a su entera satisfaccion

nombrando para tal efecto al ; como encargado de dicha
verificacion y en general de administrar y confirmar el cumplimiento del presente

instrumento.

DECIMA SEXTA.- Las partes convienen en que todo lo relativo al contenido e interpretacion
de este contrato se regira por las disposiciones de la normatividad aplicable, estando de
acuerdo en someterse, en caso de cualquier conflicto que se genere, a los Tribunales
competentes en la Ciudad de Chihuahua, Chih; de conformidad con el articulo 277 ultimo
parrafo de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, renunciando expresamente al fuero
que pudiera corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO, Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDO
Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN POR TRIPLICADO EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIH.;
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