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LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NUMERO LA-67-035-908047994-N-2-2024, RELATIVA A LA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS,
CAJAS UNICAS SOLICITADAS POR EL DEPARTAMENTO DE BIENES PATRIMONIALES Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA, SOLICITADAS POR EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

En la ciudad de Chihuahua, Chih., siendo las 09:15 horas, del dia 23 de febrero de 2024, en la Sala de
Juntas del Comité de Adquisiciones de |la Universidad Auténoma de Chihuahua, en el edificio que ocupa
la Direccién Administrativa, primer piso, en Campus Universitario |, entre calles Universidad, Pascual
Orozco y Tecnoldgico, C.P. 31110; se reunieron en este acto el Comité de Adquisiciones por parte de la
Convocante, asi como personal del Departamento de Bienes Patrimoniales y del Departamento de
Recursos Humanos como areas técnicas y de las personas cuya asistencia se enlista, con el objeto de
llevar a cabo la junta de aclaraciones a la convocatoria de la licitacidn publica cuyos datos aparecen en
el encabezado de referencia para la preparacion de las proposiciones de la licitacidn en cuestién y que
forma parte integrante de la misma, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33 y 33 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en delante la Ley, asi como en lo
establecido en la convocatoria de la licitacidn.

Este acto es dirigido y llevado a cabo por la Secretaria del Comité de Adquisiciones, la C. Lic. Albayris
Unzueta Mdynez, por autorizacidn del Presidente del Comité de Adquisiciones, de conformidad con el
articulo 33 Bis de la Ley, se atenderan solicitudes de aclaracidn a la convocatoria, de las personas que
hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacién, por si o en
representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipacion a este
acto.

La Secretaria del Comité de Adquisiciones, es asistida por los representantes de las areas técnicas, es
decir, el Departamento de Bienes Patrimoniales y el Departamento de Recursos Humanos de la
Universidad Auténoma de Chihuahua, los cuales solventaron las preguntas de caracter técnico y

administrativo.

Se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al articulo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaracién
a la convocatoria y el escrito de interés en participar, tanto en el domicilio de la convocante, en los
correos electrénicos indicados en las bases como en CompraNet, de los siguientes licitantes:

NOMBRE, RAZON O DENOMINACION FORMA DE NO. DE NO. DE
Na; SOCIAL PRESENTACION PREGUNTAS | HOIJAS
1 METLIFE MEXICO, 5.A. DE C.V. CORREO ELECTRONICO 35 7
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GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE 2
2 cvV CORREQ ELECTRONICO 26 5

SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME | CORREO ELECTRONICO
GRUPO FINANCIERO

4 PAN-AMERICAN MEXICO, COMPANIA DE | CORREO ELECTRONICO 33 5
SEGUROS, S.A. DE C.V.

HIR COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. | CORREO ELECTRONICO

31 8

5 13 2

6 THONA SEGURQS, S.A. DE C.V. CORREO ELECTRONICO 18 4

- QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE| CORREO ELECTRONICO Y5 3
C.V.

El articulo 45 tercer parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Sector Publico establece “...Cuando el escrito se presente fuera del plazo previsto en el X

articulo 33 Bis de la Ley o al inicio de la junta de aclaraciones. el licitante sélo tendré derecho a formular
preguntas sobre las respuestas que dé la convocante en la mencionada junta...” Por lo tanto, se informa
a los licitantes Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa y Seguros SURA, S.A. de C.V., dado que su
escrito de interés en participar y sus preguntas llegaron fuera del plazo establecido, sélo tendra derecho
a formular preguntas sobre las respuestas de la presente junta de aclaraciones y no se dara \

respuesta a sus solicitudes de aclaracion.

No se presentd ninguin testigo social, y los proveedores que se presentan a la junta de aclaraciones, s
los siguientes:

e METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.
e QUALITAS COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE

La convocante realiza las siguientes aclaraciones a la Convocatoria y Bases.

1. Enrelacién al punto 12 del inciso A) “Documentacién legal-administrativa distinta a las proposiciones \
técnica y econdmica” del numeral 1 “Integracion del Sobre que contiene la proposicion” del Apartado 0
IX “De las proposiciones” de las Bases, se modifica para quedar como sigue:
12. Copia simple de dos o mas facturas y/o caratulas de pélizas que amparen operaciones de la
naturaleza que son motivo de la presente licitacién y que el participante haya tenido con cualquier
entidad de gobierno y/o la iniciativa privada, que acredite su capacidad técnica y financiera. Donde \

W )

se acredite la experiencia minima de 1 afio de antigiiedad. (En caso de ser copias simples debera ser
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Acto seguido, se procede a la lectura de las solicitudes de aclaracion a la Convocatoria presentadas
en tiempo y forma por los interesados, mismas que se transcriben, asi como la respuesta otorgada
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legible el nombre o logotipo de la empresa, asi como las cantidades y contenidos de los contratos
y/o facturas que su representada presente, en los cuales puede presentarlos ocultando los datos
personales, asi como la informacidén confidencial de sus clientes).

Deberé presentarse digitalizado en formato PDF en un CD o USB indicando en el nombre del archivo el nimero que le

pertenece en |a proposicidn técnica.

Se modifican los incisos f), g) y h) del numeral 1. Personal activo, PARTIDA 3, ANEXO UNO, para
guedar como sigue:

f) Seguro conyugal 850 dias al fallecimiento del titular, se le entregara
al (o la) conyuge que legalmente lo demuestre (esposa o esposo, concubina
o concubino), la suma asegurada. Adicional al inciso a), d) y e).

g) Seguro de orfandad, 850 dias; en caso de fallecimiento del titular (él
o la) con hijos menores de 18 afios, que legalmente lo demuestren, se les
repartiran en partes iguales la suma asegurada. La suma se |le entregard a la
madre y/o al padre y a falta de ellos al tutor designado. Adicional a los
incisos a), b), d) y f).

h) Seguro de pago de marcha del trabajador titular, 500 dias; en caso
de fallecimiento del titular, se pagard la suma asegurada para gastos de
funeral a los beneficiarios designados sin la comprobacidn de los gastos
efectuados. Adicional a los incisos a), b).

por la Convocante, como se indica a continuacién:

PREGUNTAS Y RESPUESTAS

MetLife México, S.A. de C.V.

1. P&gina 3, numeral L. Origen de los Recursos.- Agradeceremos a la convocante confirmar que para la contratacién
del seguro que se licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no contraviene disposiciones legales en materia

de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Como se sefiala en la Convocatoria de la Licitacion que nos ocupa, se cuenta con disponibilidad
presupuestaria mediante los oficios de suficiencia presupuestal No. DC-010-2024 de fecha 09 de enero de 2024
y DC-013-2024 de fecha 12 de enero de 2024, emitidos ambos por el Departamento de Contabilidad, con la
autorizacién del L.A.E. Alberto Eloy Espino Dickens, Director Administrativo de esta Universidad, y no contraviene

disposiciones legales en materia de austeridad. A
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Pagina 3, numeral I. Origen de los Recursos.- Se solicita ratificar que, en caso de que |la convocante no pagase las
primas correspondientes en tiempo, la pdliza y/o contrato celebrado, se dard por terminado anticipadamente y
se reembolsard al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en
que el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto.

Pagina 3, numeral I. Origen de los Recursos.- Agradeceremos a la Convocante se sirva indicar si la contratacion
del seguro o seguros de personas objeto de la presente adquisicién publica, comprenden el cumplimiento de una
obligacién contenida en alguna Ley general, especial o particular, prestacién laboral, contrato colectivo de
trabajo, condicién general de trabajo, participacion en algin grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestién de
riesgos, servicios de emergencia, etc.,. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Respecto de |a partida 3 se encuentra contenida en el Contrato Colectivo de Trabajo de la Universidad
Auténoma de Chihuahua.

Pagina 3, numeral I. Origen de los Recursos.- Para efectos de transparencia en la operacién del servicio que se
licita (seguro de personas), agradeceremos de la Convocante confirmar que solamente serdn consideradas como
solventes aquellas propuestas cuyo importe de la prima ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo
anterior considerando lo dispuesto en la fraccion |l del Articulo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
Favor de pronunciarse al respecto. f

Respuesta: El criterio de evaluacién y adjudicacion de la presente licitacién, tal como se sefiala en las bases e‘v

binario, por lo que se adjudica a él o los proveedores que, habiendoe cumplido con los requerimientos, legales,
técnicos y econémicos, presenten el mejor precio y las mejores condiciones.

Pagina 12, 1. Integracién del sobre que contiene la proposicién, inciso B) “Proposicién técnica”, numeral 1;
estimaremos de la Convocante confirmar que lo solicitado en este inciso es la trascripcién del ANEXO UNO —
ESPECIFICACIONES TECNICAS incluyéndose las modificaciones o adecuaciones que procedan de acuerdo a la junta
de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto

En alcance a la pregunta anterior, estimaremos de la Convocante confirmar que todas aquellas condiciones no
establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion y sus anexos, operardn de acuerdo a las
condiciones generales de esta aseguradora, siempre y cuando no contravengan a lo establecido en las bases de
licitacidn, a sus anexos, a la junta de aclaraciones y a las disposiciones legales vigentes. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion

Pagina 13, numeral 6. Siniestralidad. Agradeceremos de la Convocante ratificar que en el caso de que dicha
informacion deba ser transferida entre |as partes contratantes, la misma sera para preservar la continuidad en la
operacién del seguro correspondiente y en beneficio directo del o de los asegurados que formen parte de la
colectividad asegurable, lo anterior de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesidn de Particulares. Favor de pronunciarse al respecto. A
Respuesta: Favor de apegarse a las bases, Pagina 13, Inciso b) Propuesta Técnica, Punto 6. \
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8. Padgina 13, numeral 6. En complemento de la pregunta anterior y para preservar la informacién de los asegurados,
agradeceremos a la Convocante confirmar que, por tratarse de una exigencia contractual, la licitante adjudicada
proporcionard el reporte de siniestralidad, sélo con la informacién estadistica necesaria para la validacién de las
reclamaciones y/o antecedentes de siniestros, por lo que solicitamos se ratifique que en el reporte de
siniestralidad correspondiente, podrédn excluirse los datos personales sensibles que pudieran permitir la
identificacion particular de un individuo, por ejemplo: nombre del asegurado, nombre del beneficiario,
padecimiento o enfermedad, motivo de siniestro, etc. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

9. Pégina 14, Modelo de Contrato y Firma del Contrato. Respecto de |a formalizacién de las obligaciones, se pide a
la Convocante ratificar que el modelo de contrate constituye solo un formato el cual debera ser ajustado por ésta
y la aseguradora que resulte ganadora y en funcién de la propuesta gue al efecto resulte adjudicada. Asimismo,
agradeceremos se sirva ratificar que, en caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el
contrato que se llegue a firmar, prevalecerd lo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaraciones. Favor de
pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcto.

>

10. Pégina 18, fraccién XVII.- Agradeceremos confirmar que se entregard al concursante adjudicado la informacion
de identificacidn del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento
o poder del representante legal, identificacion del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de
la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcto, asi se establece en la séptima vifieta de las Notas Adicionales de |as Bases de |a presente

licitacion, pagina 21.

11. Pagina 18, XVI, Penas Convencionales. Se solicita a la Convocante ratifique que Ia penalizacién por mora serd -
calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la a
convocante aclare que las penas convencionales serdn calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no
prestado, entendiéndose éste a la entrega de las pdlizas y documentacién necesaria derivada de la presente
licitacién en los plazos establecidos. Favor de Pronunciarse al Respecto.

Respuesta: Es correcto.

12, P4gina 19, XXI. Ampliacién de la Péliza; amablemente solicitamos a la Convocante confirmar que toda |
modificacidn, ampliacién y/o disminucidn en las condiciones de servicio originalmente requerido, se realizardn
de comun acuerdo entre las partes. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta : Es correcto. )

13. Pagina 20, XXIIl. Pago; solicitamos confirmar que la prima sera cubierta al 100% con recursos Federales y por la
Convocante, incluyendo a los dependientes tanto del personal activo como jubilado. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Es correcto. f\
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14, Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3,.- Agradeceremos de la Convocante confirmar
que se podra incluir dentro de nuestras condiciones generales la cldusula de agravacion del riesgo registrada ante
la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de aquella persona
asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o vinculada con
delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises que integran la Organizacién para la
Cooperacidn y el Desarrollo Econdmico (OCDE), lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el
decreto que expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamientoy prorroga de

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
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licencias, permisos y autorizaciones y concesiones. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto.

15. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3,.- En complemento a la pregunta anterior, y
para el caso de que la misma sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que
la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que participen de forma directa o
indirecta en el presente seguro quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales aplicables. Lo
anterior, con fundamento en el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Favor de

Pronunciarse al Respecto.

Respuesta: Se contestd en sentido afirmativo en la pregunta anterior.

16

Pronunciarse al Respecto.

Respuesta: El listado se ha compartido en el portal de CompraNet, en lo especifico en la liga https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/5586bff8637140aa8089fe3fcfcece4d/procedim

Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS f), g), h), i}, ), k) y numeral
2, INCISOS b), c), d) y e); Agradeceremos proporcionar el listado de asegurados incluyendo desglose de los padre
madres, cényuges e hijos que deben considerarse en la cobertura de Pago de Marcha asi como los titulares c
coényuge y/o con hijos a considerar en las coberturas de seguro conyugal y seguro de orfandad, ya que est
informacién nos seré de utilidad para poder presentar una propuesta competitiva y no solo entregar el detalle
de trabajadores titulares, ya que entendemos que se pretende asegurar a la familia del titular Favor de

iento en formato de Excel, el cual contiene la informacién con la que cuenta la Universidad, en pleno acatamiento

de lo que disponen las Leyes Federal y Local en materia de Proteccion de Datos Personales.

17. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, PERDIDA DE MIEMBROS; MetLife México, S.A.
tiene autorizado por la CNSF denominar a la cobertura de “PERDIDA DE MIEMBROS” como “Accidente (Pérdidas
Orgénicas, Escala “A”)”, otorgando las mismas condiciones solicitadas, estimaremos a la Convocante indicar si
podemos utilizar esta designacién para la presentacion de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto

18. En alcance a la pregunta anterior, solicitamos amablemente a la Convocante indicar, si cumplimos con su
requerimiento mediante la siguiente definicién:

19.

Por la pérdida de:

Porcentaje correspondiente de la suma

asegurada
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Escala “A”

Ambas manos, de ambos pies o de la vista en

ambos ojos 100%
Una mano y de un pie 100%
Una mano o de un pie conjuntamente con la vista

de un ojo 100%
Una mano o de un pie 50%

La vista de un ojo 30%
Los dedos pulgar e indice de una misma mano 25%

Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcto.

20. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, pérdida de miembros del titular; se solicita
amablemente a la Convocante confirmar que el pago por concepto de pérdidas de miembros serad de 850 dias

igual a la cobertura de fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases, Anexo UNO partida 3, pagina 48 apartado personal activo.

21. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, MUERTE ACCIDENTAL COLECTIVA; se solicita
amablemente a la Convocante confirmar que el pago por concepto de Muerte Accidental Colectiva esta
constituido por el pago de 850 dias por el beneficio de Fallecimiento més 750 dias por el beneficio de muerte
accidental mas 750 dias por el beneficio de muerte accidental colectiva, haciendo un total de 2,350 dias. Favor

de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcto.

22. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, INCISO e) Seguro por incapacidad total y
permanente del titular; se solicita confirmar que en caso de que el dictamen de Incapacidad Total y Permanente
no lo realice el IMSS o ISSSTE, este serd emitido por un médico certificado en medicina del trabajo debidamente
acreditado ante la autoridad correspondiente; lo anterior en virtud evitar una posible desviacion del riesgo

evaluado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases Anexo UNO partida 3 pagina 49 numeral 6.

23. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, INCISO e); apreciaremos de la Convocante
confirmar que en el caso de que el trabajador activo cause baja por incapacidad total y permanente, el beneficio
del seguro de vida y pago de marcha sin més pago de primas, serd Unicamente por la vigencia de la pdliza que se
licita, por lo que al terminar la vigencia de la pdliza, cesaran los beneficios del seguro. Favor de pronunciarse al

respecto.
Respuesta: Es correcto.

24. En referencia a la pregunta anterior y con el propésito de que guede perfectamente definido el alcance de lo
solicitado agradeceremos a la Convocante nos permita incluir el siguiente texto en nuestra propuesta técnica:
“para efectos del beneficio adicional de exencién de pago de primas por incapacidad total y permanente, la
Aseguradora eximird al asegurado titular del pago de la prima si estando al corriente en el pago de las primas,

DIRECCION ADMINISTRATIVA
Departamento de Adquisiciones
Circuito Universitario, Campus |

Chihua
CP.31

hua, Chih.
200 Tel. (614) 439.1532 7

R o

r



LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

se incapacita de manera total y permanente a causa de un accidente o enfermedad. El asegurado titular
comenzara a gozar de este beneficio, a partir de la fecha en que se le dictamine el mencionado estado de
incapacidad y sélo continuara protegido por la suma asegurada contratada para el seguro de vida titular, pago
de marcha y seguro conyugal. El citado beneficio de seguro exencidn de pago de primas por incapacidad total y
permanente, cesara sus efectos en el momento de la terminacion de la paliza”. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta.

25, Pagina 9 y 10, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS f), g), h), i), i), k) y
numeral 2, INCISOS b), c), d) y e); toda vez que conforme a articulo 1795 fraccidn segunda del cédigo civil federal,
se considera que cualquier obligacién asumida a través de un contrato o péliza, puede ser invalidado, se solicita
a la convocante considerar que conforme al articulo 174 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, el asegurado tiene
el derecho de designar de manera libre y espontédnea a los beneficiarios de la pdliza de seguro, asi como |a facultad
de llenar de manera libre el formato de designacién de beneficiarios esto de conformidad con el articulo 11 del
reglamento de la Ley sobre el Contrato de Seguro, solicitamos a la Convocante se sirva aclarar el motivo por el
cual en el Anexo Uno se determina que algunas de las sumas aseguradas deberan pagarse al conyuge o hijos del
asegurado? Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: En el Contrato Colectivo de Trabajo de la Universidad se sefiala que se tienen que cubrir esos pagos
independientemente de a quien designen en su consentimiento de beneficiarios.

26. En referencia a |a pregunta anterior, agradeceremos a la Convocante confirmar que los asegurados firmarén el )
formato de designacién de beneficiarios. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Los trabajadores cuentan con la designacién de beneficiarios debidamente firmada, haciendo la aclaracion
que la compafifa adjudicada debera aceptar las designaciones de compafiias anteriores independientemente del
afio en que se firmé dicha designacion.

27. Pgina 9, ANEXQ UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS f), g), h), i), i), k) y numeral
2, INCISOS b), c), d) y e); Agradeceremos proporcionar el listado de asegurados incluyendo desglose de los padres,
madres, conyuges e hijos que deben considerarse en la cobertura de Pago de Marcha asi como los titulares con
cényuge y/o con hijos a considerar en las coberturas de seguro conyugal y seguro de orfandad, y no solo entregar
el detalle de trabajadores titulares, ya que entendemos que se pretende asegurar a la familia del titular:

Parentesco Sexo Fecha de nacimiento / RFC o CURP

Titular activo o jubilado
Conyuge

Hijo

Hija

Padre

Madre

Favor de pronunciarse al respecto. _
Respuesta: Se reitera que el listado se ha compartido en el portal de CompraNet, en la liga: https://upcp-

compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopubIico/detalle/5586bff8637140aa8089fe3fcfcece4d/procedimiento %
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en formato de Excel, el cual contiene la informacién con la que cuenta la Universidad, en pleno acatamiento de lo que
disponen las Leyes Federal y Local en materia de Proteccién de Datos Personales.

28. En alcance a la pregunta anterior y en el supuesto que sea contestada en sentido negativo, reiteramos a la
Convocante la necesidad de los Licitantes de contar con el desglose detallado de la colectividad asegurada, toda
vez que el cdlculo de la prima, se fundamenta en factores actuariales derivados de la edad y el sexo de los
asegurados, ademas que se estan estableciendo sumas aseguradas distintas en funcién de la edad en el caso
especifico de la cobertura de Pago de Marcha y sumas aseguradas diferentes en el caso de contar con cényuge e
hijos, ya que de lo contario nos vemos imposibilitados de ofertar propuestas competitivas y solventes. Favor de
pronunciarse al respecto. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta anterior, se solicita que |a pdliza de la
pregunta anterior se pueda otorgar con limite de edad hasta los 69 afios en el caso de los titulares y conyuges y
de 24 afios en el caso de los hijos. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se reitera que el listado se ha compartido en el portal de CompraNet, en la liga: https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/5586bff8637140aa8089fe3fcfcecedd/procedimiento
en formato de Excel, el cual contiene la informacidn con la que cuenta la Universidad, en pleno acatamiento de lo que
disponen las Leyes Federal y Local en materia de Proteccién de Datos Personales.

29, En alcance de |la pregunta anterior y en el supuesto que sea contestada en sentido negativo, agradecemos se nos
comparta el listado de dependientes de la vigencia que esta por concluir 2023-2024, o bien, la informacién de
cuantas personas abarca un grupo familiar promedio, para vernos en posibilidad de cotizar la cobertura de Paﬁb
de Marcha. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Esa informacién no obra en nuestras bases de datos ya que no forma parte de las politicas de contratacion

de esta Universidad.

30. Con Iz finalidad de que la Convocante cuente con mds alternativas en cuanto a costos, y con fundamento en el
articulo 69 de la Ley sobre el contrato de Seguro, apreciaremos de la Convocante nos proporcione el nimero de
asegurados, la suma asegurada y primas de las Gltimas tres vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Esta informacién puede ser consultada en forma directa a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

31. PAGINA 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS f), g), h), i), i), k) Seguro
de pago de marcha y y numeral 2, INCISOS b), c), d) y e); respetuosamente manifestamos que la empresa que
represento tiene autorizado por |la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas denominar a la Cobertura de “pago
de marcha” como “gastos funerarios”, por lo que amablemente solicitamos a la Convocante confirmar que
podemos utilizar esta denominacién para la presentacién de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta la cobertura identificada como gastos funerarios siempre y cuando otorgue las mismas

condiciones que pago de marcha.

32. PAGINA 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS f), g), h), i), j), k) Seguro
de pago de marcha y y numeral 2, INCISOS b), c), d) y e); estimaremos a la Convocante confirmar que al fallecer
el asegurado titular se pagaran las indemnizaciones que correspondan y terminard la cobertura para la conyuge,
hijos menores de 18 afios y padres del asegurado titular a partir de la fecha del fallecimiento. Favor de
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pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto.
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33. PAGINA 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS 1), g), h), i), j), k) Seguro
de pago de marcha y y numeral 2, INCISOS b), c), d) y e); agradeceremos a la Convocante nos permita emitir una
podliza independiente para la cobertura de Seguro de pago de marcha, toda vez que los cényuges, hijos y padres

no contaran con los demds beneficios del titular. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es una sola pdliza.

34. En caso de discrepancia entre nimero de asegurados del listado que se entregue en este acto y el nimero de
asegurados indicado en el anexo técnico, agradeceremos confirmar que deberd prevalecer el nimero de
asegurados del listado entregado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El listado de asegurados, se ha compartido en el portal de CompraNet, en la liga https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/5586bff8637140aa8089fe3fcfcecedd/procedimien

to serd el mismo con el que se emita la pdliza, recordando que esta es autoadministrada.

35. Con el objeto de que los licitantes participemos en igualdad de condiciones y de obtener una mejor evaluacién - ——f
del riesgo, agradeceremos a la convocante nos sea proporcionado para cada partida el nimero y monto/de h
siniestros ocurridos en los Ultimos tres afios, por cobertura afectada, fecha de ocurrencia, fecha de pago y
parentesco con el asegurado titular. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: |as siniestralidades con las que cuenta la Universidad de cada una de las partidas que integran el presente
procedimiento de licitacién, se encuentran publicadas en el portal de CompraNet, en la liga https://upcp-

compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/5586bff8637140aa8085fe3fcfcecedd/procedimient é’

o que es de libre acceso, por lo que existe una igualdad de condiciones para todos los interesados.

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

Referencia de la convocataria

Numeral

Punto /
Inciso

Apartado /
Inciso

Pregunta y/o aclaracién

Respuesta
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Pdlizas a Pdlizas a Se solicita a la convocante confirmar | Es correcta su apreciacion.

Adquirir Adquirir que se podra entregar una sola pdliza
para la partida 2, la cual contara con
la informacion correspondiente a la
Péliza de Seguros para los Edificio y
Contenidos de la Universidad
auténoma de Chihuahua y la pdliza
de Seguros para Cajas Unicas
(receptoras de Dinero). Favor de

manifestarse

Todos los documentos deberdn
contener la firma autdgrafa en
original del representante
legal, asi como en papel
membretado, anexando de
preferencia un indice de los
documentos presentados, si(f“‘--

De las Se solicita a la convocante confirmar
Proposicione | Proposicione

S S

De las
que todas las hojas podran contar
con la rubrica del representante legal
y solo las que cuenten con el nombre
del
deberdn
autdgrafa del mismo, no causando el
desechamiento de propuesta por
aplicarlo de esta forma. Favor de

representante y manifiestos

contar con la firma

reitera que los documento
firmados por el Contador
Plblico o persona autorizada
para realizar la contabilidad de
la empresa también deberan
contener la firma autégrafa del
Contador Publico vy del
representante legal de |Ia
empresa.

manifestarse

De las
Proposicione
S

1.

Integracidn
del Sobre que
contiene la
proposicién.

Se solicita a la convocante confirmar
que la informacion digital que se
presentard en USB de los sobres,
podra realizarse incluyendo la firma
y rubrica en digital del representante

Los archivos contenidos en el
USB o CD que se solicita, deben
tener plena coincidencia con
los entregados en forma fisica
en la junta de apertura.

legal con la finalidad de agilizar el
armado de la informacién. Favor de
manifestarse
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1.
IX Integracién 17 Se solicita a la convocante confirmar | Es correcto.
del Sobre que las declaraciones parciales
que contiene corresponderan a los meses de
la Noviembre y Diciembre 2023, asi
proposicién. como Enero del 2024. Favor de
manifestarse.
Partida 2 Partida 2 Edificioy Se solicita amablemente a la|No se cuenta con esa
Contenidos | convocante proporcionar la relacién | informacion.
de bienes a la intemperie,
informando el valor de cada uno.
Favor de manifestarse.
Partida 2 Partida 2 Edificioy Se solicita amablemente a la|No se cuenta con esa
Contenidos | convocante informar la  suma | informacién.
asegurada a considerar para los
bienes a la intemperie, la cual (
aplicara en sublimite del limite
maximo de responsabilidad de
235,189,116.52 M.N. Favor de
manifestarse.
Partida 2 Partida 2 Edificioy |[Se solicita amablemente a la | Escorrecta suapreciacion.
Contenidos | convocante confirmar que el
deducible para la parte de
Fendmenos Hidrometeorologicos,

aplicaran con base a los deducibles
publicados por Asociacién Mexicana
de Instituciones de Seguros (AMIS)
conforme a cada zona, aplicando el
porcentaje sobre el valor de la
estructura  afectada y/o  sus
contenidos, si el seguro comprende
dos o mas edificios, construcciones o
sus contenidos, el deducible se

aplicard separadamente con

DIRECCION ADMINISTRATIVA
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edificio,
construccion o sus contenidos. Favor

respecto a cada

de manifestarse.

8 | Partida2

Partida 2

Edificio y
Contenidos

Se solicita a la convocante confirmar
gue no se estd cubriendo ningln
Animal (Semoviente), derivado a que
se encuentra dentro de la relacion
facultad de
Zootecnia. Favor de Manifestarse

los inmuebles la

Es correcta su apreciacion.

9 | Partida 2

Partida 2

Edificioy
Contenidos

En caso afirmativo, se solicita
amablemente a la convocante
proporcionar la cobertura bajo la
cual se cubrirdn los mismos, asi como
la suma asegurada y la relacién de los
semovientes, indicando el valor de
cada ejemplar. Favor de

manifestarse.

No aplica, ya que se contestd
en sentido negativo.

1 | Partida2

Partida 2

Cristales

Se solicita a la convocante confirmar
que, para la cobertura de cristales
solo aplicaran los que cuenten con
una medida minima de espesor de

4mm. Favor de manifestarse.

Favor de apegarse a las bases.
Anexo “uno” especificaciones
rotura de

técnicas, seccidn

cristales.

Partida 2

Partida 2

Cristales

Se solicita a la convocante confirmar

que la relacion de los tres

proveedores de
solo la

cristales  los
proporcionara licitante

adjudicada. Favor de manifestarse.

Es correcta su apreciacion.

1 | Partida2

Partida 2

Cristales

Se solicita a la convocante informar
cual es la definicion de urgente.
Favor de manifestarse.

Que requiere atencién al

instante y debe reso1verse~*d{

forma inmediata.
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%,

1 | Partida2 Partida 2 Cristales Se solicita a la convocante confirmar | Favor de apegarse a las bases.
que los costos de sustitucién | Anexo “uno” especificaciones
mediante a reembolso se realizaran | técnicas, seccién rotura de
dentro del costos promedio del | cristales.
mercado. Favor de manifestarse.

1| Partida?2 Partida 2 Cristales En caso de que la respuesta a la | Favor de apegarse a las bases.

4 pregunta anterior sea negativa, se | Anexo “uno” especificaciones
solicita a la convocante confirmar | técnicas, seccién rotura de
que se informara a la aseguradora el | cristales.
costo que tendra la sustitucion del
cristal con la intencidn de evaluar si
se sustituye a reembolso o se solicita
el cambio a |z aseguradora. Favor de
manifestarse.

1| Partida2 Partida 2 Equipo Se solicita a la convocante confirmar | Aplica para todos los bienes

Electronico |que la cobertura de Robo sin | propiedad o bajo |

de Computo | violencia (Hurto y desaparicion), solo | responsabilidad de la

y Magquinaria | aplicara para la cobertura de Equipo | Universidad. \
Electrénico y de Computo. Favor de \
manifestarse.

1| General General General Se solicita a la convocante confirmar, | Se debera cumplir con los
que se cumplird con |a entrega de la | numerales XVII. Lugar y Plazo
carta cobertura enviada por medio | de entrega de las polizasy XVIII
electrénico y a los correos | Plazo de entrega de las pdlizas,
electrénicos que proporcionen en el | de las bases de la presente
presente  proceso. Favor de | licitacion en los cuales se
manifestarse. establece la forma de entrega

de las pélizas, la cual debe ser
entrega a los Departamentos\
correspondientes.
AN 2.13
\| A
LN
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General

Se solicita a la convocante confirmar,
que se cumplird con la entrega de la
polizay la factura, enviada por medio
electronico y a los
electrénicos que proporcionen en el
presente

correos

proceso, Favor de

manifestarse.

Se deberd cumplir con los
numerales XVII. Lugar y Plazo
de entrega de las pélizasy XVIlI
Plazo de entrega de las pdlizas,
de las bases de la presente
licitacidn, en los cuales se
establece la forma de entrega
de las polizas y factura, la cual
deberd ser entregada a los
Departamentos

correspondientes.

1 General

General

General

Se solicita a la convocante informar
las fechas de entrega de la podliza y
facturas. Favor de manifestarse.

Los participantes que resulten
adjudicados con las PARTIDAS
1 y 2, deberdn presentar la
pdliza que incluya la vigencia de
la misma a conformidad de la
convocante, la factura y su
validacién a_més tardar a las
14:00 horas del dia 15 de

marzo de 2024.

El participante que resulte
adjudicado con la PARTIDA 3,
debera presentar la péliza que
incluya la vigencia de la misma
a conformidad de la
convocante, la factura y su
validacién, en el periodo

comprendido del dia 15 al 19
\

de abril de 2024,
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General

Se solicita a la convocante confirmar
que en caso de adjudicacién, se
enviara a la compafiia ganadora el
contrato requisitado previo a lafirma
del mismo, el cual servird para
validarlo entre ambas dreas juridicas
y proceder a firmarlo dentro de los
plazos que establezcan. Favor de
manifestarse al respecto.

Se acepta compartir el contrato
via electronica previoa la firma,
pero deberd regresarlo en un
tiempo maximo de 24 horas, de
no ser recibido se entendera
que no existe ninguna
observacion, esto debido a que
el Modelo de contrato es parte
de las bases del presente
procedimiento, el cual serd
adaptado a la partida que
corresponda, y conforme

resulte de este procedimiento. K

Respecto de la firma del

contrato, seglin se establece el-| ——===
Articulo 37 fraccién V, de La Ley
de Adquisiciongs\

Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la convocante
determinard en el Acta de Fallo
la fecha, lugar y hora para que )
el proveedor que resulte E\)
adjudicado acuda a la firma del
contrato.

2 General

General

General

Solicitamos a la  convocante
confirmar que los formatos incluidos
en la convocatoria podrdn ser
reproducidos por mi representada y
motivo  de

respetar

que no sera
descalificaciéon el no
exactamente el mismo formato
siempre que el escrito reproducido
incluya la informacién completa
solicitada en el formato original de la

convocatoria. Favor de manifestarse

Es correcto.
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General General General Solicitamos amablemente a la|En las bases se indica
convocante confirmar que LOS |claramente cudles son los
DOCUMENTOS originales oficiales | documentos que se requieren
tales como actas constitutivas, | en original y copia certificada y
modificaciones a las mismas, | una copia simple para su cotejo
poderes notariales, copias | y posterior al fallo la devolucidn
certificadas, oficios de la CNSF y|al proveedor y cuales se
SHCP, etc. podran presentarse en | solicitan en original y no serdn
separador con micas ya que el |devueltos al proveedor por ser
perforarlos demerita la calidad de | parte de su propuesta, los que
estos y finalmente son utilizados por | segin se indica en las bases
mi representada en otros procesos | seran  regresados, pueden
los cuales pueden invalidar el|presentarse en micas, pero X
documento si se presenta con|dentro del sobre de su
perforaciones. Favor de | propuesta, sin necesidad de
manifestarse perforarlos.

2 | General General General Se solicita amablemente a la| Es correcto, asi se establece e\w\
convocante confirmar que en caso | la séptima vifieta de las Notas
de vernos favorecidos con la|Adicionales de las Bases de la
adjudicacién, se proporcionara la | presente licitacion, pagina 21.
informacién referida del Art. 492 _
correspondiente a la Ley de 9
Instituciones de Seguros y de Fianzas
publicada el 4 de abril de 2015, asi
como la Cedula de Identificacion
Fiscal (CIF) actualizada. Favor de
manifestarse.

General General General Se solicita a la convocante confirmar | Es correcto. Solo presentard
que no serd motivo de | cotizacién de la partida en la
descalificacion el no presentar | que participe.
propuesta de cotizacion de para \ .
todas las partidas. Favor de R
manifestarse.

f \\
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2 General General General Se solicita amablemente a la| Escorrecto
convocante informar si la atencién
de los formatos serd en At'n al
Comité de Adquisiciones. Favor de
manifestarse.

General General General Se solicita amablemente a la| Escorrecto
convocante confirmar que para las
modificaciones de junta 0
precisiones que se realicen, se podra
incluir un manifiesto en formato libre
el cual informe que mi representada y
acepta todos los cambios informados x
en la junta de aclaraciones. Favor de
manifestarse.

2 General General General Se solicita a la convocante confirmar | Operard de la siguiente/
6 que las exclusiones para todas las [ manera, primero lo estab!ecidb\
coberturas se complementaran con |en las bases, junta de
las condiciones generales de la|aclaraciones y al final las
compafifa aseguradora, siempre y |condiciones generales del
cuando no se contrapongan con la | proveedor que resulte | X
cobertura solicitada. Favor de | adjudicado. a
manifestarse.

Seguros Afirme, S5.A. de C.V. Afirme Grupo Financiero.

1. GENERAL.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS ARCHIVOS DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, ANEXOS, LISTADOS ASEGURADQS Y RELACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES EN
FORMATOS EDITABLES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Tal como se sefiala en la pagina 21 en la octava vifieta de las Notas Adicionales de las bases del \
presente procedimiento, Las Actas de Junta de Aclaraciones, Aperturd y Fallo se compartirdn en formato PDF \
en el portal de CompraNet https://upcp-compranet. hacienda.gob.mx/, seguin se establece en el articulo 37 BIS
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico; asi mismo, se publicardn en la pdging
web oficial de la Universidad Auténoma de Chihuahua, especificamente en la siguiente liga electrénica: 2;;%
https://uach.mx/licitaciones/
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2. INFORMACION GENERAL.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DEL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO
PARA CADA UNA DE LAS PARTIDAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: La vigencia de las pélizas de las PARTIDAS 1y 2 serd de las 12:00 horas del dia 31 de marzo de 2024
a las 12:00 horas del dia 31 de marzo de 2025.

La vigencia de la péliza de la PARTIDA 3, serd de las 12:00 horas del dia 30 de abril de 2024 a |as 12:00 horas del
dia 30 de abril de 2025.

3. |Il. POLIZAS A ADQUIRIR.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA CANTIDAD DE ASEGURADOS PARA CADA UNA
DE LAS PARTIDAS. YJ
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta:
PARTIDA CANTIDAD DE DESCRIPCION
ASEGURADOS
1 297 PSliza de Seguro para la flotilla vehicular de la Universidad Auténoma de ;
Chihuahua.
2 516 Péliza de Seguro para los edificios y contenidos de la Universidad Auténoma de
Chihuahua.
16 Péliza de Seguro para Cajas Unicas (receptoras de dinero)
3 1,767 Péliza para Seguro colectivo de vida para el personal administrativo de base activo &
y administrativo de base jubilado de la Universidad Auténoma de Chihuahua. a
- 1,169 Seguro colectivo de vida para el personal administrativo de base activo.
598 Seguro colectivo de vida para el personal administrativo de base jubilado.

Recordando que dichas pélizas son autoadministradas.
4. VI. MODIFICACIONES, PAGINA 4.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA PRESENTACION DE NUESTRA
PROPOSICION CON LA PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y DOCUMENTACION LEGAL Y
ADMINISTRATIVA, SE PODRA PRESENTAR ESCRITO EN FORMATO LIBRE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,

MEDIANTE EL CUAL SE ACEPTEN TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES,

SIN NECESIDAD DE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES, EN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA,
ADJUNTANDO COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE \
UNICAMENTE LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS INCL_QXIONES EN SU )

PROPOSICION GANADORA. \
| 2&

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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Respuesta: Para cumplir con el numeral 20 del inciso A) Documentacién Legal y Administrativa, no es necesario
presentar copia de la junta de aclaraciones, sino bastard con el escrito libre, redactado en los términos vy
condiciones que se solicitan.

5. IX. DE LAS PROPOSICIONES, PAGINA 7.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO
INCLUIR [NDICE EN LA PROPUESTA DE M| REPRESENTADA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcto, recordando que las propuestas deben estar foliadas.

6. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL — ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA,
PAGINA 7.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO
INCLUIR FOLIO EN LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Su propuesta deberd estar foliada, segun se establece en el articulo 50 del Reglamento de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

7. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL — ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA,
NUMERAL 12, PAGINA 9.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL
REQUISITO, SE PODRAN PRESENTAR AL MENOS 2 CONTRATOS Y/O POLIZAS Y/O CARATULAS DE POLIZAS Y/O
FACTURAS QUE ACREDITEN LA EXPERIENCIA DE MI REPRESENTADA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcto, ademas deberd de acreditar la experiencia minima de un afio seglin se establecié en Ia
presente junta de aclaraciones y cumplir con Ia formalidad que se establece en dicho numeral. Ademds, debera
presentarse digitalizado en formato PDF en un CD o USB indicando en el nombre del archivo el nimero que le

pertenece en la proposicion técnica.

8. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL — ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA,

NUMERAL 17, PAGINA 10. N

\P=.
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SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL
REQUISITO, SE PODRAN PRESENTAR LAS DECLARACIONES FISCALES PARCIALES DE LOS MESES DE OCTUBRE,

NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2023.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Seran noviembre y diciembre 2023, y enero 2024.

S. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL — ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA,

NUMERAL 19, PAGINA 10.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, SE CUMPLE EN SU TOTALIDAD CON EL
REQUISITO PRESENTANDO COPIA SIMPLE DE LA CEDULA PROFESIONAL DE QUIEN SUSCRIBE LOS ESTADOS X

FINANCIEROS, TODA VEZ QUE LA CEDULA PROFESIONAL ES CONSIDERADA COMO IDENTIFICACION OFICIAL.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Favor de apegarse a lo solicitado en las bases en el numeral mencionado, el fin de solicitar |
Identificacion Oficial es para cotejar las firmas actuales, ya que pueden haberse modificado desde la emisién d
la Cédula Profesional.

10. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL — ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA,

NUMERAL 23, PAGINA 11.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE
DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA, LAS CONDICIONES GENERALES QUE M1 REPRESENTADA TIENE REGISTRADAS

ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGURQS Y FIANZAS (CNSF) PARA EL SEGURO SOLICITADO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Las condiciones generales y particulares de las polizas se solicitan en el numeral 8 de la Proposicié
Técnica, en el numeral en referencia se solicita “Carta original en papel membretado de la empresa con firm

(=}

n
d

autdgrafa de su representante legal, donde manifieste que prevaleceran las condiciones estipuladas en las bases

de la presente licitacién y la junta de aclaraciones respectiva, con antelacién a las condiciones generales
particulares del licitante.”

Y

11. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL — ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA,

NUMERAL 23, PAGINA 11.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA TODO LO NO PREVISTO EN LAS BASES,
LA JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES OPERARAN LAS CONDICIONES GEI‘_\I_ERALES DE Ml R-E\PRESENTADA,

-
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PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA PRESENTE LICITACION Y, EN SU CASO, INCLUYENDO LAS
CLAUSULAS DE PRELACION Y NO ADHESION.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Operard de la siguiente manera, primero lo establecido en las bases, junta de aclaraciones y al final
las condiciones generales del proveedor que resulte adjudicado.

12. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, B)
PROPOSICION TECNICA, NUMERAL 1, PAGINA 12.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR A CABALIDAD CON EL
REQUISITO, BASTARA CON TRANSCRIBIR EN SU TOTALIDAD EL CONTENIDO DEL ANEXO UNO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcto.

13. XVIII PLAZO DE ENTREGA DE LAS POLIZAS

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PLAZO PARA LA ENTREGA DE LA POLIZA POR
PARTE DE LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, CORRERA A PARTIR DE QUE LA CONVOCANTE PROPORCIONE
LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGURQS Y FIANZAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Los participantes que resulten adjudicados con las PARTIDAS 1y 2, deberdn presentar la pdliza que
incluya la vigencia de la misma a conformidad de la convocante, la factura y su validacién a mds tardar a las 14:00
horas del dia 15 de marzo de 2024.

El participante que resulte adjudicado con la PARTIDA 3, debera presentar la péliza que incluya |a vigencia de la
misma a conformidad de la convocante, la factura y su validacién, en el periodo comprendido del dia 15 al 19 de

abril de 2024.

14. XXIIl. PAGO, PAGINA 20.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA FORMA DE PAGO DE LA POLIZA PARA EL
PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO SERA ANUAL EN UNA SOLA EXHIBICION.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcto.

15. XXIIl. PAGO, PAGINA 20.
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SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE NO
CUMPLA CON EL PAGO PREVISTO DE LA POLIZA, SE PROCEDERA A EFECTUAR LA CANCELACION DE LA POLIZA, EN
TERMINOS DEL ARTICULO 40 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcto.

16. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI PARA LOS VEHICULOS DE 6 A 15 PLAZAS SE
SOLICITARA RC VIAJERO, AL QUE HACE REFERENCIA EL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS PAGINA 43

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. X/
Respuesta: Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 1.

17. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 P

R_

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE QUE ES POSIBLE EMITIR LA POLIZA DE RC VIAJERO j
MEDIANTE UNA POLIZA POR SEPARADO, AL QUE HACE REFERENCIA EL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICA
PAGINA 43
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. é

Respuesta: Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 1.

18. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA RC USA ES UNICAMENTE PARA UNIDADES DE
USO PARTICULAR Y QUE NO SE AMPARAN PICK UP QUE LLEVEN CARGA A LA CUAL HACE REFERENCIA EL ANEXO
1 ESPECIFICACIONES TECNICAS PAGINA 43

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 1.

Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 1.
19. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PARA EVITAR ALGUNA OMISION INVOLUNTARIA, SOLICITAMOS \
INDICAR PUNTUALMENTE LAS UNIDADES QUE SERAN OBJETO DE SEGURO DE R.C. VIAJERO. X

Y
EAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \ \
Respuesta: Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 1. »
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20. ANEXO “UNQ” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2

DE ACUERDO A LAS BASES DE LICITACION, LA PARTIDA 2 ESTA DIVIDIDA EN DOS POLIZAS, LAS CUALES SON POLIZA
DE SEGURO PARA EDIFICIO Y CONTENIDOS Y POLIZA DE SEGURO PARA CAJAS UNICAS, AL RESPECTO, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR SI EL PRESENTAR PROPUESTA PARA SOLO UNA DE LAS POLIZAS QUE
CONFORMAN LA PARTIDA 2 ES MOTIVO DE DESCALIFICACION.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Deberd presentar una sola poliza, la cual deberd incluir cobertura para los dos renglones que la
integran. Edificios y Contenidos y Seguros para Cajas Unicas. De no incluiry cotizar los dos renglones de |a partida
serd motivo de descalificacién.

21, ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS. RELACION
DE UBICACIONES.

EN EL ANEXO UNO, SE INDICA QUE LA COBERTURA ES PARA 516 EDIFICIOS, SIN EMBARGO, EN LA RELACION DE
PROPORCIONADA SE DETECTA QUE SE REPITEN LOS CONCEPTOS EN DESCRIPCION Y UBICACION. POR LO QUE SE
SOLICITA AMABLEMENTE PROPORCIONAR LA RELACION DE UBICACIONES RESUMIDA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 2. El listado que se
proporciona es correcto.

2. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA RELACION DE UBICACIONES ASEGURADAS,
DESGLOSANDO PARA CADA UNA LOS CONCEPTOS DOMICIO COMPLETO, CcODIGO POSTAL, DE SUMAS
ASEGURADAS PARA EDIFICIO, CONTENIDOS, EQUIPO ELECTRONICO Y ROTURA DE MAQUINARIA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Solo se cuenta con la informacién proporcionada que se encuentra a disposicién de los interesados
en formato excel en el portal de CompraNet https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/, el cual contiene la
informacién con la que cuenta la Universidad, en pleno acatamiento de lo que disponen las leyes federal y local
en materia de proteccién de datos personales, de acuerdo a las bases en el apartado notas adicionales

importantes, pagina 21.

23. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS. DEDUCIBLES
PARA DARO FISICO.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA LA COBERTURA J_nD\E RIESGOS
HIDROMETEOROLOGICOS APLICARA UN COASEGURO DE ACUERDO A LA ZONA DE RIESGO DE TARFQ\"%AMIS.
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FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 2.

24. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS. DEDUCIBLE
DE OTROS RIESGOS NO INCLUIDOS.

SE SOLICITA AM;‘C\BLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE EL DEDUCIBLE DE $20,000.00 M.N. APLICA PARA
TODA Y CADA PERDIDA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 2.

25. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE ES EXCLUSION DEL SEGURO CUALQUIER DANO
Y/O PERDIDA A ANIMALES EN PIE Y CULTIVOS EN PIE.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcta su apreciacion.

26. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION ROTURA DE CRISTALES. BIENES
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

EN LA PRIMER VINETA SE INDICA QUE SE CUBRE LOS VITRALES DEL MUSEO REGIONAL QUINTA GAMEROS Y
EDIFICIO DE RECTORIA, AL RESPECTO SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, INFORMAR EL VALOR
ASEGURABLE DE CADA UNO DE LOS VITRALES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: No se cuenta con esa informacion, favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones

técnicas, partida 2.

27. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION ROTURA DE CRISTALES. BIENES
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO, PRIMER VINETA. VITRALES QUINTA GAMEROS Y EDIFICIO DE

RECTORIA.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINAR DE ESTA SECCION ESTE TIPO DE BIENES, YA QUE AL
CONSIDERARSE OBRAS DE ARTE SU ASEGURAMIENTO CORRESPONDE A UNA POLIZA DE BIENES DE DIFICIL O

IMPOSIBLE REPOSICION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases anexo “uno” especificaciones técnicas, partida 2

28. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3
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DE LA MANERA MAS ATENTA SUGERIMOS A LA CONVOCANTE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION PARA REALIZAR
LA RECLAMACION DE LAS SIGUIENTES COBERTURAS:

PERSONAL ACTIVO
FALLECIMIENTO

§ CONSENTIMIENTO ORIGINAL FIRMADO POR EL ASEGURADO

§ ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE DEFUNCION

§ COPIA DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION

§ ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO

§ S| EL BENEFICIARIO ES EL CONYUGE O CONCUBINO, ORIGINAL DEL ACTA DE MATRIMONIO O COMPROBANTE
DE CONCUBINATO ANTE UN JUEZ DE LO FAMILIAR

§ PARA CUALQUIER OTRO BENEFICIARIO, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE
NACIMIENTO.

§ EN CASO DE QUE EL BENEFICIARIO SEA MENOR DE EDAD, PATRIA POTESTAD ANTE UN JUEZ DE LO FAMILIAR

§ COPIA DE LA CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO(S)

§ ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION O CUALQUIER
OTRO DOCUMENTO QUE INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA COLECTIVIDAD Y/O PODER
DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL ASEGURADO A LA FECHA DEL SINIESTRO

§ COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL (LOS) BENEFICIARIO(S) NO MAYOR A TRES MESES CONTADOS A PARTIR DE
LA FECHA DE SU EMISION. é)b
EN CASO DE MUERTE ACCIDENTAL, LAS AVERIGUACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO DEBEN ESTAR INTEGRADAS

POR LO SIGUIENTE: LA AVERIGUACION PREVIA, IDENTIFICACION DEL CADAVER, NECROPSIA, PARTE DEL TRANSITO

EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO, EXAMENES TOXICOLOGICOS Y CONCLUSIONES.

INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE

§ CONSENTIMIENTO DEL SEGURO DE VIDA

§ ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO

§ COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL ASEGURADO

§ CONSTANCIA DE CLAVE UNICA DEL REGISTRO DE POBLACION DEL ASEGURADO

§ LLENADO DEL FORMATO DE DECLARACION DE INVALIDEZ 2

§ DICTAMEN MEDICO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

§ HISTORIAL CLINICO DONDE SE DESCRIBA EL ORIGEN DEL ESTADO DE INVALIDEZ

§ ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION O CUALQUIER

OTRO DOCUMENTO QUE INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA COLECTIVIDAD Y/O PODER
DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL ASEGURADO A LA FECHA DE LA INVALIDEZ

§ COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL ASEGURADO NO MAYOR A TRES MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA

DE SU EMISION.

EN CASO DE INVALIDEZ ACCIDENTAL, LA MISMA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA “INVALIDEZ" E IN,ELUIR AN :
ACTUACIONES COMPLETAS DEL MINISTERIO PUBLICO EN COPIAS CERTIFICADAS. () \
PERDIDAS ORGANICAS \7

§ ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO
§ COPIA DE LA CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE DEL ASEGURADO

-

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Departamento de Adquisiciones

Circuito Universitario, Campus | 5
Chihuahua, Chih. Y

C.P. 31200 Tel. (614) 439.1532 26




LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

DIRECCION ADMINISTRATIVA

Departamento de Adquisiciones
Circuito Universitario, Campus |
Chihuahua, Chih.

C.P. 31200 Tel. (614) 439.1532 27

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

§ CONSTANCIA DE CLAVE UNICA DEL REGISTRO DE POBLACION DEL ASEGURADO

§ LLENADO DEL FORMATO DE DECLARACION DE INVALIDEZ Y PERDIDAS ORGANICAS NO. 2

§ FORMA MT-3 EXPEDIDA POR EL IMSS O POR EL ISSSTE

§ ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION O CUALQUIER
OTRO DOCUMENTO QUE INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA COLECTIVIDAD Y/O PODER
DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL ASEGURADO A LA FECHA DEL SINIESTRO

§ RADIOGRAFIAS

§ COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL ASEGURADO NO MAYOR A TRES MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA
DE SU EMISION.

PERSONAL PENSIONADO Y JUBILADO

FALLECIMIENTO

§ CONSENTIMIENTO ORIGINAL FIRMADO POR EL ASEGURADO

§ ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE DEFUNCION

§ COPIA DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION

§ ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO

§ S| EL BENEFICIARIO ES EL CONYUGE O CONCUBINO, ORIGINAL DEL ACTA DE MATRIMONIO O COMPROBANTE

DE CONCUBINATO ANTE UN JUEZ DE LO FAMILIAR

§ PARA CUALQUIER OTRO BENEFICIARIO, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE °

NACIMIENTO.

§ EN CASO DE QUE EL BENEFICIARIO SEA MENOR DE EDAD, PATRIA POTESTAD ANTE UN JUEZ DE LO FAMILIAR

§ COPIA DE LA CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO(S)

§ ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION O CUALQUIER
OTRO DOCUMENTO QUE INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA COLECTIVIDAD Y/O PODER
DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL ASEGURADO A LA FECHA DEL SINIESTRO

§ COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL (LOS) BENEFICIARIO(S) NO MAYOR A TRES MESES CONTADOS A PARTIR DE
LA FECHA DE SU EMISION.

EN CASO DE MUERTE ACCIDENTAL, LAS AVERIGUACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO DEBEN ESTAR INTEGRADAS
POR LO SIGUIENTE: LA AVERIGUACION PREVIA, IDENTIFICACION DEL CADAVER, NECROPSIA, PARTE DEL TRANSITO
EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO, EXAMENES TOXICOLOGICOS Y CONCLUSIONES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcto, haciendo la aclaracién que la compafiia adjudicada debera aceptar |as designaciones de
compafiias anteriores independientemente del afio en que se firmé dicha designacién. En relacion a los formatos
que sefiala expedidos por el IMSS e ISSSTE, los trabajadores de esta Universidad no estan registrados en estas
instituciones, por lo tanto se utilizarén los formatos con los que cuenta esta Universidad.

29. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, PERSONAL ACTIVO

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE PARA LA INCAPACIDAD/INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE Y EN EL CASO DE EXISTIR CONTROVERSIA EN EL DICTAMEN EXPEDIDO POR LA INSTITUCION
COMPETENTE, LA ASEGURADORA PODRA VALORAR LA PROCEDENCIA DE DICHO SUPUESTONEDIANTE UN

\
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MEDICO ESPECIALIZADO Y CERTIFICADO EN MEDICINA DEL TRABAJO CON EL HISTORIAL COMPLETO DE DICHA
INVALIDEZ,

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Es correcto.

30. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, PERSONAL ACTIVO Y PENSIONADO

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LO QUE NO ESTE ESTABLECIDO EN LAS
PRESENTES BASES O JUNTA DE ACLARACIONES RESPECTIVA, APLICARA LAS CONDICIONES GENERALES Y
PARTICULARES DE CADA BENEFICIO DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA, X/

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Prevalecerd lo sefialado en las bases y en la junta de aclaraciones de la presente licitacién y, en su
defecto se atenderd a los sefialado en las condiciones generales de la pdliza de la compafiia que resulte
adjudicada.

31. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, PERSONAL ACTIVO Y PENSIONADO

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERE QUE TODOS LOS PAGOS DE INDEMNIZACIONES SE
REALIZARAN POR MEDIO DE TRANSFERENCIA CON LA FINALIDAD DE FACILITAR EL TRAMITE DE PAGO, ESTO UNA

VEZ QUE CONTEMOS CON EL FINIQUITO FIRMADO POR EL O LOS BENEFICIARIOS. Y UNA VEZ PAGADA LA 8 ‘“
INDEMNIZACION SE COMPARTIRA A LA CONVOCANTE EL COMPROBANTE PARA SU REGISTRO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: E| pago se deberd realizar mediante cheque.

Pan-American México, Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.

PREGUNTAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS

REFERENCIA AL PUNTO DE LAS PREGUNTAS
BASES (No. y/o Fraccion)

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que el nombre correcto
PAGINA 2, PRIMER PARRAFO | de la presente licitacion es el siguiente: LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-
67-035-908047994-N-2-2024 “CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS 2
PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y
SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE
BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
CHIHUAHUA”. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto. ~

o)

DIRECCION ADMINISTRATIVA
Departamento de Adquisiciones
Circuito Universitario, Campus |
Chihuahua, Chih.

C.P. 31200 Tel. (614) 439.1532 28




R T e S e et e e, B

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que la vigencia para la
PAGINA 3, FRACCION I, Partida 3 (Pdliza para Seguro colectivo de vida), serd de las 12:00 horas del
POLIZAS A ADQUIRIR dia 30 de abril de 2024 a las 12:00 horas del dia 30 de abril de 2025. Favor de
pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcto.
Se solicita amablemente a la convocante, proporcionar junta de aclaraciones,
PAGINA 5, FRACCION VIII listados y todo lo que se derive de la misma, de manera detallada en editable,
a fin de evitar errores en la transcripcién en nuestras propuestas. Favor de
pronunciarse al respecto.
Respuesta: Segln se establece en la octava vifieta, notas adicionales
importantes de la presente licitacion, pagina 21, Las Actas de Junta de
Aclaraciones, Apertura y Fallo se compartiran en formato PDF en el portal de
CompraNet https://upcp-compranet.hacienda.gob.mx/, segin se establece
en el articulo 37 BIS de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico; asi mismo, se publicarédn en la pagina web oficial de la
Universidad Auténoma de Chihuahua, especificamente en la siguiente liga
electrénica: https://uach.mx/licitaciones/
Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, la propuesta técnica
PAGINA 7, FRACCION IX, DE y econdémica y demas documentacidn solicitada, debera presentarse en un
LAS PROPOSICIONES solo sobre, el cual debe incluir el nombre de la persona fisica o moral,
proponente de manera visible, sefialando el nombre, fecha y nimero de la
presente licitacién. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto. i
Se solicita amablemente a esta Convocante, confirmar se cumple con el 8
PAGINA 9, NUMERAL 12, requisito, presentando copia de un contrato, factura y/o cardtula de pdliza

COPIA SIMPLE DE FACTURAS | por afio, es decir, copia de un contrato, factura y/o carédtula de péliza del afio

Y/O CARATULAS DE POLIZAS | 2023, uno del afio 2022 y del 2021, o bien especificar el afio requerido. Favor

de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Ha sido aclarado por parte de la convocante, se requiere

experiencia de un afio.

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que se podra presentar
PAGINA 10, NUMERAL 13, Constancia actualizada al mes de FEBRERO vigente y en sentido POSITIVO de 0

CONSTANCIA ACTUALIZADA | la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales del Servicio de

Administracion Tributaria. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se solicita del mes de enero, pero se aceptard de igual manera si
presenta febrero.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
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PAGINA 11, NUMERAL 19

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que para dar cabal
cumplimiento a este requerimiento, bastard con presentar Cédula
Profesional del Contador Plblico ya que este documento comprueba que una
persona tiene los conocimientos y la autorizacion para ejercer su profesion,
la cual esta debidamente expedida por la Secretaria de Educacién Publica, asi
mismo este documento es aceptado como medioc de identificacién oficial
para acreditar la identidad de la persona; por otro lado, solicitar la
identificacidn oficial tiene fines distintos al de comprobar las facultades del
contador para firmar Estados Financieros, Declaraciones, etc. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a lo solicitado en las bases en el numeral
mencionado, el fin de solicitar la Identificacion Oficial es para cotejar las
firmas actuales, ya que pueden haberse modificado desde la emisidn de la
Cédula Profesional, ambos documentos se solicitan en copia simple.

PAGINA 12, NUMERAL 25

Favor de confirmar, que se cumple con el requisito, presentando los 24
archivos de forma independiente, indicando nombre del archivo, en un solo
disco y/o usb, es decir no se presentard un disco y/o usb por archivo. Favor
de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto los 24 numerales de la propuesta técnica deberan
estar establecidos en 24 archivos independientes referenciados a cada
numeral correspondiente, los cuales estaran en una USB o CD de libre acceso.

PAGINA 12, NUMERAL 25

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que los archivos que se
presentaran en disco y/o USB, deberan ser nombrados de la siguiente
manera: 1., 2., 3. Etc. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto, puede referenciarlos con el nimero que les
corresponde en la proposicién.

PAGINA 12, NUMERAL 25

Se solicita a la Convocante, confirmar que se deberd de foliar de forma
independiente la Documentacién legal-administrativa, proposicion técnica y
proposicién econémica. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto.

PAGINA 12, NUMERAL 25

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que se debera de
presentar un disco y/o usb por cada apartado de la propuesta, es decir, se
presentara un disco y/o usb con la documentacién legal-administrativa, otro
con la proposicién técnica y otro con la proposicion econémica, es decir 3
discos y/o usb. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Puede presentar 3 CDS o 3 USB o una solo dispositivo USB o CD,
con tres carpetas indicando cada carpeta si corresponde a la proposicién
carpeta uno, legal-administrativa y sus 24 archivos debidamente
identificados dentro, carpeta dos, técnica y sus diez archivos debidamente
identificados dentro y carpeta tres, econémica y sus _dos archivos dentro.

DIRECCION ADMINISTRATIVA
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PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, para la partida 3
Seguro Colectivo de Vida, no serd necesario presentar el listado del personal
a asegurar, junto con el Anexo UNO (Propuesta Técnica). Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto.

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA

En relacion a la partida 3 Seguro Colectivo de Vida, solicito a esta amable
Convocante proporcionar la siniestralidad detallada de los dltimos 5 afios
indicando fecha de ocurrido, fecha de reportado, monto reclamado, monto
pagado, causa del siniestro (identificando los siniestros covid-19), subgrupo
al que pertenece, cobertura al que pertenece, cobertura afectada y estatus
del siniestro. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Las siniestralidades con las que cuenta la Universidad de cada una
de las partidas que integran el presente procedimiento de licitacién, se
encuentran publicadas en el portal de CompraNet https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/5586bff863
7140aa8089fe3fcfcecedd/procedimiento que es de libre acceso, por lo que

existe una igualdad de condiciones para todos los interesados.

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, para la partida 3
Seguro Colectivo de Vida, el salario minimo diario a considerar, sera el salario
minimo general que establece la Comisién Nacional de Salarios Minimos
(CONASAMI), en caso contrario favor de especificar. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases, Anexo UNO partida 3 pagina 48.

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA

En relacién a la partida 3 Seguro Colectivo de Vida, se solicita amablemente
a la Convocante, nos brinde el listado de asegurados para la cobertura de
orfandad o en su caso el rango de las edades promedio. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: el listado se ha compartido en el portal de CompraNet
https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/detalle/5586bff863
7140a28089fe3fcfcecedd/procedimiento  en formato de Excel, el cual
contiene la informacién con la que cuenta la Universidad, en pleno
acatamiento de lo que disponen las Leyes Federal y Local en materia de
Proteccién de Datos Personales.

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA, PARTIDA 3

Se solicita amablemente a la Convocante, nos confirme que la cobertura de
seguro de pérdidas de miembros del titular, y la cobertura de seguro por
incapacidad total es excluyente de la cobertura de seguro de vida titular,
muerte accidental y muerte accidental colectiva. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases, Anexo Uno, partida 3, personal
activo pagina 48.
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PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA, PARTIDA 3

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

Solicitamos amahblemente a la Convocante, nos confirme que la cobertura de
incapacidad total y permanente es excluyente de la cobertura de pérdidas
organicas. Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Favor de apegarse a las bases, Anexo Uno, partida 3, personal
activo pagina 48

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA, PARTIDA 3

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, en caso de pérdida
de miembros, la suma asegurada otorgada serd de 1600 dias, para cualquiera
pérdida de miembros, o si estd aplicard mediante alguna tabla de
indemnizacién. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Favor de apegarse a las bases, Anexo Uno, partida 3, personal
activo pagina 48

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNOQ) PROPOSICION
TECNICA

Se solicita amablemente a la Convocante, nos aclare si considera dentro de la
péliza a contratar, la cobertura de suicidio y si esta se considerara dentro de
la cobertura de fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El suicidio no entra en |a cobertura.

PAGINA 13, NUMERAL 6

Se solicita amablemente a la Convocante, nos confirme que, en caso de que
mi representada resulte adjudicada, nos permita enviar por correo
electrénico los tres reportes detallados de siniestralidad, cumpliendo la
entrega en los plazos que se estipula en bases. Favor de pronunciarse al
respecto.

Respuesta: Es correcto.

PAGINA 13, NUMERAL 8

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, para dar cabal
cumplimiento a este requisito, deberd presentarse las Condiciones generales
del seguro de vida grupo con que operara el servicio de aseguramiento y que
tengan debidamente registradas ante la autoridad correspondiente,
prevaleciendo en todo momento las condiciones particulares solicitadas por
la Convocante, Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Prevalecerd lo sefialado en |as bases y en la junta de aclaraciones
de la presente licitacién y, en su defecto se atenderd a los sefialado en las
condiciones generales de la péliza de la compafifa que resulte adjudicada.

PAGINA 16, FRACCION XI.
ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA

Se solicita amablemente a la Convocante, nos confirme gue en caso de gue
el representante legal no acuda a los eventos presenciales de la presente
licitacién, podra presentarse una tercera persona acrediténdose con carta
poder simple, asi como original o copia certificada y copia simple para cotejo
de la identificacién oficial de quien otorga y recibe el poder y copia simple de
identificacién oficial de dos testigos. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se acepta siempre que sea solo para acudir a los eventos, pero de
resultar adjudicado el Representante Legal deberd presentarse en la Hora,

Fecha y lugar que indigue el fallo a firmar el contrato.
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PAGINA 18, FRACCION XIV.
FALLO DE LA LICITACION

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

Con la finalidad de dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, se solicita amablemente a la Convocante, confirmar
que la siguiente documentacion sera proporcionada al licitante adjudicado:

(ACTA CONSTITUTIVA, PODER NOTARIAL, INE DEL REPRESENTANTE LEGAL,
CONSTANCIA FISCAL ACTUALIZADA, RFC, COMPROBANTE DE DOMICILIO NO
MAYOR A 3 MESES). Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Se entregaran los documentos con los que cuente la Universidad
segln su naturaleza, segln se establece en la séptima vifieta de las Notas
Adicionales de las Bases de la presente licitacidn, pagina 21.

PAGINA 18, XVIl. LUGARY
PLAZO DE ENTREGA DE LAS
POLIZAS

Solicitamos atentamente a la convocante, nos confirme que, en caso de que
mi representada resulte adjudicada, nos permita |a entrega de las pélizas de
manera digital en el plazo que se establece en bases. Favor de pronunciarse
al respecto.

Respuesta: Se deberd de entregar en forma fisica seglin se establece en las
bases y también enviarse digital.

PAGINA 18, XVIl. LUGARY
PLAZO DE ENTREGA DE LAS
POLIZAS

En caso de que la pregunta anterior haya sido respondida de forma negativa,
se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que las pdlizas podran
enviarse por paqueteria a la direccién que se sefiala en bases, confirmando
via telefénica, la recepcién de las mismas. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se acepta su proposicién, siempre y cuando se entregue en los
tiempos establecidos en las bases de la presente licitacidn.

PAGINA 40, ANEXO |

Se solicita amablemente a la Convocante, indicar el plazo, lugar y condiciones
para la entrega de la Carta Cobertura, ya que, dentro de las bases del
presente procedimiento, no hace referencia a tal informacién, Unicamente
estipula Plazo de entrega de las pdlizas. Favor de confirmar de pronunciarse
al respecto.

Respuesta: En caso de entregar carta cobertura, esta deberéa ser anteriora la
entrega de la pdliza respectiva, respetando los tiempos de entrega de la
péliza establecidos en las bases de la presente licitacion.

PAGINA 40, ANEXO |

En calce a la pregunta anterior, se solicita amablemente a esta Convocante,
nos confirme gue, en caso de que mi representada resulte adjudicada y para
cumplir con las condiciones que se establezcan para la entrega de la carta
cobertura, nos permita realizar la entrega de la carta cobertura de forma
digital; esto sin que cambie el Plazo y las condiciones de entrega de las
Pélizas. Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Se acepta su propuesta siempre y cuando se respete los tiempos®
y forma de entrega de las pdlizas establecidos en las bases de la presente
licitacion.

\,
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PAGINA 40, ANEXO |

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

Solicitamos atentamente a la convocante que en caso de responder
positivamente la pregunta anterior nos proporcione correo electrénico
donde se deberd mandar la carta cobertura. Favor de pronunciarse al
respecto:

Respuesta: Se compartird la informacién al licitante que resulte adjudicado.

PAGINA 42, ANEXO UNO

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que los escritos libres
podran ir dirigidos a:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
PRESENTE.-

Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se acepta su propuesta.

PREGUNTAS ECONOMICAS

_REFERENCIA AL PUNTO DE
LAS BASES (No. y/o Fraccién)

PREGUNTAS

PAGINA 4, FRACCION III.

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que la adjudicacién del
presente proceso, serd por partida. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcto, |a adjudicacion es por partida, siendo 3 partidas las
que se adjudicarén derivado del presente procedimiento.

PAGINA 15, NUMERAL 3

En caso de que la pregunta anterior, haya sido respondida en sentido
positivo, se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, para el
ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA), Unicamente se deberd integrar la
tabla de la partida en la que mi representada participard. Favor de
pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto, Unicamente los documentos de la partida en que
participa.

PAGINA 15, NUMERAL 3

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que los archivos que
deberdn integrarse en disco y/o usb, son los siguientes: ANEXO DOS
(PROPUESTA ECONOMICA) en formato PDF y EXCEL y el ANEXO J en formato
PDF. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto.

PAGINA 15, NUMERAL 3

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, la propuesta
econémica, para la partida de vida, se realizard de forma global,
contemplando al total de los asegurados que se describen en el Anexo
Técnico. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es correcto.
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1. PAGINA 8. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 1. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE LA
PERSONA QUE ASISTA AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS SEA DIFERENTE AL
REPRESENTANTE LEGAL QUE FIRMA LA PROPOSICION SE PODRA PRESENTAR UN CARTA PODER SIMPLE
DONDE SE AUTORICE A PRESENTAR EN SU NOMBRE Y REPRESENTACION ADIUNTANDO COPIA SIMPLE DE LA
IDENTIFICACION DE LA PERSONA QUE PRESENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se acepta su propuesta.

2. PAGINA 9. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 12. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA INFORMACION
A PRESENTAR PODRA DEBERA SER DE LOS ULTIMOS 3 ANOS (2023,2022 Y 2021) FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

Respuesta: Se ha realizado una aclaracidn por parte de la convocante y se ha cambiado de tres afios a un

afio.
3. PAGINA 9. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 12. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LAS FACTURAS Y/O X
CARATULAS DE POLIZA DEBERAN SER DE SERVICIOS CONCLUIDOS A LA FECHA DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: No necesariamente, pueden ser procedimientos concluidos o vigentes.

4. PAGINA 10.A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 13, AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE CONFIRME

QUE LA CONSTANCIA SOLICITADA DEBERA SER EMITIDA ENTRE LA PUBLICACION DEL PRESENTE'_“"--:__‘=.._
PROCEDIMIENTO Y LA APERTURA; LA CUAL DEBERA ENCONTRARSE EN SENTIDO POSITIVO. FAVOR DE {/”
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se solicita del mes de enero, pudiendo entregarla con fecha del mes de febrero, en sentido

positivo.

5. PAGINA 10. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 18. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS ESTADOS
FINANCIEROS QUE DEBERAN PRESENTARSE SERAN ESTADO DE RESULTADOS Y BALANCE GENERAL -
UNICAMENTE. EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR. é‘)
Respuesta: Es correcto, dichos documentos deberdn contener la firma autégrafa de quien sea responsable

de llevar la contabilidad de la empresa.

6. PAGINA 10. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 18. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEBERAN PRESENTARSE EN ORIGINAL Y COPIA SIMPLE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.
Respuesta: Los estados financieros se solicitan con firma autégrafa del contador y al formar parte de la

proposicién presentada no seran devueltos.
7. PAGINA 12. B) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME

QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR EL LISTADO DE ASEGURADOS IMPRESO COMO PARTE DE NUESTRA
PROPUESTA TECNICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcto. \
8. PAGINA 12. B) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS COI\JFIRME ;
QUE PARA CUMPLIR CON EL REQUISITO EN REFERENCIA DEBERA PRESENTARSE LA T&L\NSCRIPC[ON DEL

Y\
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ANEXO UNO INDICANDO LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Se solicita el Anexo uno firmado.

9. PAGINA 12. B) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME

QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES

GENERALES QUE SE TIENEN REGISTRADAS ANTE LA CNSF. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Respuesta: Las condiciones generales y particulares de cada una de las pélizas en las que participe se solicitan
en el numeral 8 de |a proposicidn técnica.

10. PAGINA 13. B) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 8. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS

INDIQUE CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE LAS “CONDICIONES GENERALES” Y LAS “CONDICIONES
PARTICULARES”, Y CONFIRMAR QUE DEBEMOS DE INTEGRAR PARA CUMPLIR CON ESTE REQUISITO. FAVOR

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Las condiciones particulares de un seguro son aquellas que son especificas para cada contrato de X
seguro, a diferencia de las condiciones generales, que se aplican en todos los contratos, debera presentar las
condiciones generales y particulares de las pdlizas en las que participe.

11. PAGINA 14. C) PROPUESTA ECONOMICA. NUMERAL 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS E
CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA EL i
DESGLOSE DE PRIMA POR CADA ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Es correcto.

12. PARTIDA 3, ARCHIVO EN EXCEL DENOMINADO “SINIESTRALIDAD 2023-2024". RESPECTO A LA
SINIESTRALIDAD DE LA POLIZA QUE ACTUALMENTE TIENE CONTRATADA LA CONVOCANTE, SOLICITAMOS

NOS INDIQUE S| TIENEN SINIESTROS REPORTADOS A LA SEGURADORA QUE ACTUALMENTE BRINDA EL

SERVICIO Y QUE NO HAYAN SIDO PAGADOS, ESTEN RECHAZADOS O EN SU CASO ESTEN PENDIENTES DE PAGO N
Y QUE NO HAYAN 5IDO EXPRESADOS EN EL DOCUMENTO PROPORCIONADO, DE SER AFIRMATIVO FAVOR DE 6
ESPECIFICAR EL MONTO AL QUE CORRESPONDEN. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Se indicaron todos de los que se tiene conocimiento hasta el momento en la informacion
proporcionada en el portal de CompraNet.

13. PARTIDA 3, ARCHIVO EN EXCEL DENOMINADO “SINIESTRALIDAD 2023-2024”. RESPECTO A LA
SINIESTRALIDAD DE LA POLIZA QUE ACTUALMENTE TIENE CONTRATADA LA CONVOCANTE, SOLICITAMOS ¥
NOS INDIQUEN SI TIENEN CONOCIMIENTO DE SINIESTROS QUE AUN NO ESTEN DOCUMENTADOS Y
NOTIFICADOS A LA ASEGURADORA QUE ACTUALMENTE PRESTA EL SERVICIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
Respuesta: Si hay siniestros pendientes, pero adn no han solicitado el cobro del mismo, por ese motivo no
se cuenta con la informacién detallada y los mismos seran cubiertos por el seguro correspondiente que a la\

v

fecha esté vigente.

\
i .
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Thona Seguros, S.A. de C.V.

1. Numeral 1. “Integracion del Sobre que contiene la proposicién” inciso A) “Documentacion legal-
administrativa distinta a las proposiciones técnica y econdmica” punto 20. Se solicita a la convocante
confirmar que para la presentacién la propuesta técnica y econdmica en el presente procedimiento
es posible presentar una carta bajo protesta de decir verdad firmada por el representante legal de la
empresa, en donde se manifieste que se aceptan todas las modificaciones que resulten de la junta
de aclaraciones sin ser necesario tener que insertar las mismas en los apartados correspondientes,
debiendo adjuntar copia de la junta de aclaraciones firmada como constancia de su conocimiento y
aceptacion.

Respuesta: se solicita escrito libre de conocimiento y aceptacion de los términos de esta Convocatoriay
sus Bases y de lo acordado y asentado en el acta de la junta de aclaraciones, con firma autégrafa del
representante legal de la empresa y en papel membretado, sin que sea necesario adjuntar copia de la
junta de aclaraciones.

administrativa distinta a las proposiciones técnica y econdmica” punto 21 y Anexo “F".
Agradeceremos a la contratante confirmar que el modelo de contrato corresponde a un ejemplo que
serd ajustado en funcidn las condiciones de contratacion que deriven del presente procedimiento de
licitacién, por lo que no serd necesario incluirlo como parte de la propuesta técnica de mi_
representada.
Respuesta: Favor de ajustarse a lo solicitado en las bases del presente procedimiento en el numeral
mencionado, adicional a esto se recuerda que en el numeral en mencién entre otras cosas se solicita se
solicita la firma en la primera hoja del contrato, por lo que en referencia al contrato no es necesario

adjuntarlo completo, sino Gnicamente la primera hoja en los términos y condiciones solicitadas en el
numeral en referencia, y dicho contrato serd ajustado a lo que resulte del presente procedimiento.

2. Numeral 1. “Integracién del Sobre que contiene la proposicién” inciso A) “Documentacion legal- X

-
3. Anexo UNO, partida 3. Inciso b). “Seguro de muerte accidental del titular 1,600 dias”. Agradeceremos 8
a la convocante confirmar que el importe de la cobertura de muerte accidental considera el importe
de la suma asegurada por fallecimiento, es decir, que no son adicionales a la suma asegurada
contenida en el numeral 1.
Respuesta: Es correcto.

4. Anexo UNO, partida 3. Inciso b). “Seguro de muerte accidental del titular 1,600 dias”.
Agradeceremos a la contratante confirmar que la cobertura de suicidio no serd considerada como
muerte accidental.

Respuesta: Es correcto.

5. Anexo UNO, partida 3., inciso c) “Seguro de perdida de miembros del titular 1,600 dias”.
Agradeceremos a la convocante confirmar que la cobertura de pérdidas organicas operard de W

conformidad con lo siguiente. -
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En caso de que el Integrante sufra una Pérdida Orgénica como consecuencia de un Accidente,
siempre y cuando haya ocurrido durante el periodo del seguro de esta cobertura y dentro de los
90 (noventa) dias siguientes a la fecha del mismo, la Compafiia pagard por concepto de
indemnizacion bajo esta cobertura, el porcentaje correspondiente de la Suma Asegurada que se
sefiala en la tabla de indemnizaciones, segln la Escala “A” que se muestra a continuacién:

Por la pérdida de: Escala A

La vida 100%

Ambas manos o ambos 100%

pies o la vista de ambos

ojos

Una mano y un pie 100%

Una mano o un pie, 100%

conjuntamente con un ojo X
Una mano o un pie 50%

La vista de un ojo 30%

El pulgar de cualquier 15% ——
mano \J
El indice de cualquier mano 10%

En caso de sufrir el Integrante varias de las pérdidas organicas especificadas, la responsabilidad
total de la compafifa en ninglin caso excedera la suma asegurada establecida para esta cobertura,
aun cuando el Integrante sufriere en uno o mas eventos varias de las pérdidas organicas 9

especificadas en la tabla anterior.

Cualquier indemnizacién pagada por la compafiia, reduce en la misma proporcién la suma
asegurada de esta cobertura para el Integrante afectado, hasta agotarse, relevando de toda
responsabilidad posterior a la compafiia.

La indemnizacién correspondiente a pérdidas orgénicas se efectuara al propio integrante. Al g
tramitarse alguna reclamacién relacionada con la cobertura por pérdidas organicas, la compafiia
tendrd el derecho de practicar a su costa un examen médico al Integrante.

Respuesta: Es correcto.

6. Anexo UNO, partida 3., inciso d). “Seguro de muerte accidental colectivo del titular 2,350 dias”.
Agradeceremos a la convocante confirmar que el importe considera el importe de la suma asegura i
por fallecimiento y por muerte accidental, contenidos en los numerales 1y 2 de este mismo apartado i
Respuesta: Es correcto.

7. Anexo UNO, partida 3., inciso e) “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya sea por
enfermedad o accidente 850 dias” Agradeceremos a la convocante nos-indigue si dentro de la
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colectividad asegurada existen personas con invalidez temporal o permanente o que estén
tramitando la misma y de ser el caso si serdn cubiertas en el esquema de aseguramiento gue se licita.
Respuesta: No se cuenta con esa informacion.

8. Anexo UNO, partida 3., inciso e) “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya sea

por enfermedad o accidente 850 dias” En caso cubrir la preexistencia en la invalidez, agradeceremos nos

indiquen el nimero de personas, el tipo de incapacidad y los parédmetros bajo los cuales serdn aceptados.
Respuesta: Favor de apegarse a las bases Anexo uno, partida 3 pagina 48 inciso e).

9. Anexo UNO, partida 3., inciso e), “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya sea por
enfermedad o accidente 850 dias” Estimamos de la convocante ratifigue que en caso de existir
controversia en el dictamen de invalidez expedido por la institucion de seguridad social competente,
la aseguradora podra valorar la procedencia de dicho supuesto mediante un médico especializado y
certificado en medicina del trabajo con el historial médico completo de dicha invalidez.

Respuesta: Es correcto.

10. Anexo UNO, partida 3., inciso e) “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya sea por
enfermedad o accidente 850 dias” Solicitamos a la convocante confirmar que para el caso de la
cobertura de incapacidad total y permanente, se considerard como fecha de dicho evento la de
expedicién del dictamen expedido por la Institucion de Seguridad Social correspondiente y que parg
hacer valer dicha condicién se debera presentar el aviso de baja ante el contratante a fin de constata
que el asegurado hizo valer ese derecho.

Respuesta: Es correcto.

11. Anexo UNO, partida 3., inciso e) “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya sea por
enfermedad o accidente 850 dias” Agradeceremos a la convocante confirmar que las personas
pensionadas por invalidez o incapacidad total y permanente que se incorporen nuevamente al
servicio activo, Unicamente quedaran cubiertas por la cobertura de fallecimiento, en el entendido
que la invalidez o incapacidad ya fue pagada con anterioridad, por la compafifa aseguradora vigente
al momento de que procedid la invalidez.

Respuesta: Es correcto.

12. Anexo UNO, partida 3., numeral 4. Se solicita a la convocante confirmar que la forma de
administracién de la designacidn de beneficiarios es mediante el mecanismo de Auto-Administracion,
donde la contratante, a través del drea responsable de la custodia de estos, certificard que la
designacion de beneficiarios que proporcionard para el pago del siniestro es el Ultimo que se tenia
en su poder, quedando por lo tanto a salvo y en paz la aseguradora en caso de reclamaciones
posteriores.

Respuesta: Es correcto.

13. Anexo UNO, partida 3., numeral 4. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se aceptan
consentimientos de designacién de beneficiarios anteriores o de otras compafiias de&\tigﬁedad no
1 1
mayor a 5 afos. P l
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Respuesta: Los trabajadores cuentan con la designacién de beneficiarios debidamente firmada,
haciendo la aclaracién que la compafifa adjudicada deberd aceptar las designaciones de compafiias
anteriores independientemente del afio en que se firmé dicha designacion.

14. Anexo UNO, partida 3. Agradeceremos a la convocante confirmar que el talén de pago sera el
documento que compruebe la pertenencia a la colectividad asegurada.
Respuesta: Es correcto.

15. Anexo UNO, partida 3., En alcance a nuestra pregunta anterior y en caso de ser respondida de manera
negativa, agradeceremos a la convocante indicar cuél serd la forma de identificar a los asegurados
para demostrar |a pertenencia a la colectividad.

Respuesta: La pregunta anterior se contesté de manera afirmativa.

16. Anexo UNO, partida 3. Agradeceremos a la convocante confirmar que la forma de
administracion de los movimientos de altas y bajas de asegurados se realizaran a través del mecanismo
de auto administracién, por lo que |a contratante, de manera mensual, reportara dichos movimientos a
la aseguradora adjudicada, realizdndose el ajuste de primas (cobro o devolucién) al final de la vigencia.
Respuesta: El ajuste sera de alta y bajas y el listado se proporcionara de manera semestral.

17. Anexo UNO, partida 3. Favor de indicar si las coberturas solicitadas en las presentes bases son las que
tiene actualmente su programa de aseguramiento.
Respuesta: Es correcto.

en los Ultimos 3 afios.

18. Anexo UNO, partida 3. Se solicita a la convocante indicarnos en que porcentaje ha variado su plantilla 9
Respuesta: No se cuenta con esa informacion.

Qualitas Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.
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Namero

Pregunta

GENERAL.

Se hace saber amablemente a |la Convocante, que se entiende que lo no especificado en la presente licitacion
operard bajo las Politicas y Condiciones Generales del Seguro de Autos de la aseguradora que resulte
adjudicada, dichas condiciones son las presentadas ante la Comisién de Seguros y Fianzas. Siempre que no se
contrapongan a las condiciones especiales que se pacten en Bases y en la Junta de Aclaraciones.

Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Operard de la siguiente manera, primero lo establecido en las bases, junta de aclaraciones y al final
las condiciones generales del proveedor que resulte adjudicado.

GENERAL.

Se solicita amablemente a |la Convocante nos confirme si la vigencia serd a partir del 31 de marzo del 2024 al
31 de marzo del 2025.

Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcto en las partidas 1y 2, PARTIDAS 1y 2 sera de las 12:00 horas del dia 31 de marzo de
2024 a las 12:00 horas del dia 31 de marzo de 2025. PARTIDA 3, serd de las 12:00 horas del dia 30 de abril de
2024 a las 12:00 horas del dia 30 de abril de 2025.

GENERAL. .
Se solicita amablemente al Convocante nos confirme que la forma de pago sera de forma Contado. (

Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: El pago se realizard segln se establece en el numeral XXIll Pago. de las bases de la presente
licitacion.

GENERAL.
Se solicita amablemente al Convocante nos confirme el nimero de unidades que se cotizaran.
Favor de pronunciarse al respecto.

CANTIDAD DE .
PARTIDA ASEGURADOS DESCRIPCION
1 297 Péliza de Seguro para la flotilla vehicular de la Universidad Auténoms de Chihushua.
516 Péliza de Seguro para les edificios v contenidos de la Universidad Autdnoma de Chihuahua,
2 16 Paliza de Seguro para Cajas Unicas {receptoras de dinero)
Pdliza para Segurc colective de vide pare el personal administrative de base activo vy
administrativo de base jubilado de la Universidad Auténoma de Chihuahua.
3 1,767
e 1,169 Seguro colective de vida para ef personal administrativo de base activo. \
s 598 Seguro colectivo de vida para el personal administrativo de bese jubilado.

Circuito Universitario, Campus |

Chihuahua, Chih.

N
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ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se solicita amablemente a la Convocante nos confirme si el valor de indemnizacién serd a Valor Comercial.
Favor de pronunciarse al respecto.

5 Respuesta: Favor de apegarse a las bases. Anexo “uno” especificaciones técnicas partida 1.
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se indica amablemente a la Convocante que la cobertura de gastos médicos, la suma asegurada mdaxima que
podemos otorgar por ocupante es $500,000. Por lo que las unidades tipo automévil llevaran 2 millones LUC y
las unidades de 6 a 15 ocupantes llevarén los 3 millones LUC, pero aquellas unidades con menor capacidad de
ocupantes, se haré el calculo por $500,000 por ocupante.
Favor de comentarnos si es posible o serd motivo de descalificacion lo anterior comentado. -
Favor de pronunciarse al respecto.

6 Respuesta: Favor de apegarse a las bases. Anexo “uno” especificaciones técnicas partida 1. !
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se solicita amablemente a la Convocante nos indique los usos que tienen las unidades en el Parque Vehicular,
por ejemplo:
Patrullas, Servicios de Emergencia, Carga, Normal, etc.
Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Solo se cuenta con la informacién del listado de vehiculos de la partida 1, que se encuentra a
disposicion de los interesados en formato excel en el portal de CompraNet https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/, el cual contendré |a informacién con la que cuenta la Universidad, en pleno
acatamiento de lo que disponen las leyes federal y local en materia de proteccién de datos personales, de
acuerdo a las bases en el apartado notas adicionales importantes, pagina 21, vifieta 1. El drea solicitante

7 manifiesta que en dicho listado se sefiala los vehiculos que son de uso especial en una pestafia especifica.
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se solicita amablemente a la Convocante nos indiguen qué unidades cuentan con adaptacién y cual seria el
monto de las adaptaciones.
Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Solo se cuenta con la informacién del listado de vehiculos de la partida 1, que se encuentra a
disposicion de los interesados en formato excel en el portal de CompraNet https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/, el cual contendrd la informacion con la que cuenta la Universidad, en pleno
acatamiento de lo que disponen las leyes federal y local en materia de proteccién de datos personales, de

8 acuerdo a las bases en el apartado notas adicionales importantes, pagina 21, vifieta 1. N
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se solicita amablemente a la Convocante nos indiquen qué unidades cuentan con tipo de carga A, BoC.

9 Favor de pronunciarse al respecto. |
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Respuesta: Solo se cuenta con |a informacion del listado de vehiculos de la partida 1, que se encuentra a
disposiciébn de los interesados en formato excel en el portal de CompraNet https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/, el cual contendrd la informacién con la que cuenta la Universidad, en pleno
acatamiento de lo que disponen las leyes federal y local en materia de proteccién de datos personales, de
acuerdo a las bases en el apartado notas adicionales importantes, pagina 21, vifieta 1.
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Solicitamos amablemente a la convocante que se nos aclare si existen unidades de tipo Maquinaria o Uso de
Contratista, ya que esas unidades al pertenecer al ramo de Dafios y no de Autos, sélo se podrén cotizar en
Cobertura Basica (R.C.) sin Asistencia Vial.
Favor de pranunciarse al respecto.
/

Respuesta: Solo se cuenta con la informacién del listado de vehiculos de la partida 1, que se encuentra a X
disposicién de los interesados en formato excel en el portal de CompraNet https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/, el cual contendra la informacién con la que cuenta la Universidad, en pleno
acatamiento de lo que disponen las leyes federal y local en materia de proteccion de datos personales, de

10 acuerdo a las bases en el apartado notas adicionales importantes, pagina 21, vifieta 1.
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Solicitamos amablemente a la convocante que se nos aclare si es motivo de descalificacion lo comentado en
la pregunta anterior.
Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Es motivo de descalificacion gue no se cotice alguno de los vehiculos sefialados en el listado que se
encuentra a disposicién de los interesados en formato Excel en el portal de CompraNet  https://upcp- 3
compranet.hacienda.gob.mx/, el cual contendrd la informacién con la que cuenta la Universidad, en pleno a
acatamiento de lo que disponen las leyes federal y local en materia de proteccién de datos personales, de

11 | acuerdo a las bases en el apartado notas adicionales importantes, pagina 21.
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se solicita amablemente a la convocante nos indique si para microbuses y autobuses llevaran la cobertura de
RC en Exceso por muerte de 3 millones.
Favor de pronunciarse al respecto.

12 | Respuesta: Favor de apegarse a |as bases. Anexo “uno” especificaciones técnicas partida 1.
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se solicita amablemente a la Convocante nos indique si las unidades {que no sean Maquinaria o Equipo de
Contratista) requerirdn paquete de cobertura Amplia. \
Favor de pronunciarse al respecto.

13 | Respuesta: Favor de apegarse a las bases. Anexo “uno” especificaciones técnicas partida 1. W
ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se solicita amablemente a la Convocante si requieren la cobertura de Muerte al Conductor. \
Favor de pronunciarse al respecto. )

14 | Respuesta: Favor de apegarse a las bases. Anexo “uno” especificaciones técnicas partida 1. %
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ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.

Se menciona que en Maquinaria pesada se requiere suma asegurada de 3 a 10 millones. Se solicita
amablemente a la Convocante que nos indique si serd sélo para los microbuses y autobuses.

Favor de pronunciarse al respecto.

15 | Respuesta: Es correcta su apreciacién, solo para microbuses y autobuses.

Acto seguido, la Convocante abre espacio para dar oportunidad a los licitantes asistentes para que, en el
mismo orden de los puntos o apartados de la convocatoria a la licitacion publica en que se dio respuesta,
formulen las preguntas que estimen pertinentes en relacidn con las respuestas recibidas.

A lo que la representante de Metlife pregunta sobre la respuesta a la pregunta 16, si puede abrir una X
campafia en caso de resultar adjudicado, para recabar la informacion de los dependientes de los

titulares, donde el area requirente manifiesta que no se acepta esta propuesta, ya que se proporcionara

la informacién con la que se cuenta en el momento del siniestro al licitante adjudicado.

Al finalizar esta intervencidn, no existen nuevas preguntas por parte de los licitantes se da por concluida ~
esta etapa de respuesta a preguntas y aclaraciones, y de conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta =
Acta forma parte integrante de la convocatoria. j\
Para efectos de la notificacién y en términos de los articulos 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se S
pone a disposicién de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia simple de esta Acta en el
Departamento de Adquisiciones de la Universidad Auténoma de Chihuahua, en donde se fijara copia de

la caratula del Acta o un ejemplar o el aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término no

menor a cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de

su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal. De

igual manera, esta acta estarad disponible pdgina web oficial de la Universidad y en el portal de

CompraNet en la direccion electronica: https://upcp-
compranet.hacienda.gob.mx/sitiopublico/#/sitiopublico/deta]Ie/5586bff8637140a38089fe3fcfcece4d/p

rocedimiento

CIERRE Y FIRMA DEL ACTA

No habiendo alguna objecién al respecto de este acto, por lo que se dio por terminada esta primera y
dltima junta, siendo las 10:46 horas, del dia 23 de febrero de 2024.

Se recuerda que la junta del acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo el dia \
01 de marzo de 2024 a las 10:00 horas, en la Sala de Juntas del Comité de Adquisiciones de la -

Universidad Auténoma de Chihuahua, en el edificio que ocupa la Direccidn Administr‘a{\va, primer piso,

?
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en Campus Universitario I, entre calles Universidad, Pascual Orozco y Tecnoldgico, C.P. 31200,
Chihuahua, Chih., siendo un acto formal que dara inicio puntualmente, de conformidad con el articulo

47 del Reglamento de la Ley.

Esta Acta consta de 46 (cuarenta y seis) hojas y 34 (treinta y cuatro) hojas de preguntas entregadas por

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
LA-67-035-908047994-N-2-2024

los licitantes, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento.

POR LOS LICITANTES:

No.

JUNTA

1 Metlife México, S.A. de C.V.

Guadalupe Stephanie

Veldzquez Calderdn &'

2 | Qualitas Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.

Juan Carlos Calderén Franco ( %
| S

L.A.E. ALBERTO ELQY ESPINQ'DICKENS

C.P. IRMA ESTELA PEREZ LOO
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

DIRECCION ADMINISTRATIVA
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LIC.{VALENTIN TREVIZO RODRIGUEZ
JEFEDEL D AMENTO DE BIENES
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C.P.C. GUILLERMO FLORES REZA

AUDITOR INTERNO

ASESOR SIN VOTO

LIC. ALFREDO HORACIO VEGA ORTiZ

DIRECTOR DEL PATRONATO

ASESOR SIN VPTO

ABOGADO GENERAL

AREA REQUIRENTE
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Ciudad de Méxice a 20 de febrero de 2024,

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
PRESENTE

Preguntas gue formula MetlLife México, S.A. de C.V.

para que sean consideradas en ia junta de aclaraciones

a celebrarse el 23 de febrero de 2023, relativas a la

Licitacion Pablica Nacional LA-67-035-908047994~N-2-2024

Pagina 3, numefal I. Origen de los Recursos.- Agradeceremos a la convocante confirmar que
para la contratacion del seguro que se licita, se cuenta con suficiencia presupuestal y no contraviene
disposiciones legales en materia de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 3, numeral I. Origen de los Recursos.- Se solicita ratificar que, en caso de que la
convocante no pagase las primas correspondientes en tiempo, la péliza y/o contrato celebrado, se
dard por terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no
recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas,
hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 3, numeral I. Origen de los Recursos.- Agradeceremos a la Convocante se sirva indicar
si la contratacidn del sequro o seguros de personas objeto de lfa presente adquisicién pdblica,
comprenden el cumplimiento de una obligacién contenida en alguna lLey general, especial o
particular, prestacién laboral, contrato colectivo de trabajo, condicidn general de trabajo,
participacién en algtin grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de
emergencia, etc.,. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 3, numeral I. Origen de los Recursos.- Para efectos de transparendcia en ia operacidn
del servicio que se licita (seguro de personas), agradeceremos de la Convocante confirmar que
solamente serdn consideradas como solventes aquellas propuestas cuyo importe de la prima ofertada
sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo anterior considerando lo dispuesto en la fraccion 11 del
Articulo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

Pagina 12, 1. Integracitn del sobre que contiene la proposicién, inciso B) “Proposicion
técnica”, numeral 1; estimaremos de la Convocante confirmar que lo solicitado en este inciso es
la trascripcion del ANEXO UNQO — ESPECIFICACIONES TECNICAS incluyéndose las modificaciones o
adecuaciones que procedan de acuerdo a la junta de aclaraciones. favor de pronunciarse al

respecto.

Metlife México, 8 A
Avenide Insurgentes Sur nimero 1457, pisos 7 &l 14, Colonia Insurgentes Mixceac,

Alcaidis Benite Judrez, Ciudad de México, Codigo postal 03820, Teléfono: 55 5328 7000, %

| ada sin costo 800 00 METLIFE (638 5433), www.metlife.com.mx
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6. En alcance a la pregunta anterior, estimaremos de la Convocante confirmar que todas acuellas

condiciones no establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacidn y sus anexos,
operaran de acuerdo a las condiciones generales de esta aseguradora, siempre y cuando no
contravengan a lo establecido en las bases de licitacion, a sus anexos, a la junta de aclaraciones y a
tas disposiciones legales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

7. Pagina 13, numeral 6. Siniestralidad. Agradeceremos de la Convocante ratificar que en el caso

de que dicha informacién deba ser transferida entre las partes contratantes, la misma sera para
preservar la continuidad en la operacién del seguro correspondiente y en beneficio directo del o de
los asegurados que formen parte de la colectividad asegurable, lo anterior de conformidad con lo
establecido en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares. Favor
de pronunciarse al respecto.

8. Pagina 13, numeral 6. En complemento de la pregunta anterior y para preservar la informacion

de los asegurados, agradeceremos a la Convocante confirmar que, por tratarse de una exigencia
contractual, la licitante adjudicada proporcionara el reporte de siniestralidad, sdlo con la informacion
estadistica necesaria para la validacién de las reclamaciones y/o antecedentes de siniestros, por lo
que solicitamos se ratifique que en el reporte de siniestralidad correspondiente, podran excluirse los
datos personales sensibles que pudieran permitir Ia identificacidn particular de un individuo, por
ejemplo: nombre del asegurado, nombre del beneficiario, padecimiento o enfermedad, motivo de
siniestro, etc. Favor de pronunciarse al respecto.

9. Pigina 14, Modelo de Contrato y Firma del Contrato. Respecto de la formalizacion de las

obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el modelo de contrato constituye solo un formato
el cual deberd ser ajustado por ésta y la aseguradora que resulte ganadora y en funcién de la
propuesta que al efecto resulte adjudicada. Asimismo, agradeceremos se sirva ratificar que, en taso
de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar,
prevalecerd lo establecido en las en las Bases y Junta de Aciaraciones. Favor de pronunciarse al
respecto.

10. Pagina 18, fraccion XVIL.- Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado

ia informacién de identificacion del cliente para el expediente, el cual debe contener sl menos: datos
generales, nombramiento o poder del representante legal, identificacion del representante legal;
para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de
pronunciarse al respecto.

i1, Pagina 18, XVI, Penas Convencionales. Se solicita a la Convocante ratifique que fa penalizacién

por mora serd calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
asimismo agradeceremos a la convocante aclare que fas penas convencionales seran calcu!ada‘j; sobre
el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose éste a la entrega de las polizas y
documentacién necesaria derivada de la presente licitacién en los plazos establecidos. Favor de
pronunciarse al Respecio. :

o</

~

12. Pagina 19, XXI. Ampliacion de la Poliza; amablemente solicitamos a la Convoca 'F\gonﬁrmar o
z |
Metiife México, S.A.de CV. . L
Avenida Insurgentes Sur nimero 1457, pisos 7 al 14, Colonis Insurgentes Mixcoac, \
caldia Benito Judrez, Cludad de México, Codige postal 03920, Teléfono: 58 5328 7000,
t ada sin costo BOO 00 METLIFE (638 8433}, www.metlife.com.mx ﬁ
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gue to_da modiﬁcaciép, ampliacidn y/o disminucion en las condiciones de servicio originalmente
requeridoe, se realizaran de comin acuerdo entre Ias partes. Favor de prenunciarse al respecto.

13. Pagina 20, YOUIL. Pago; solicitamos confirmar que la prima sera cublerta al 100% con recursos
Federales v por la Convocante, incluyendo a los dependientes tanto del personal activo como
jubilado. Favor de pronunciarse al respecto.

14. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNXCAS, PARTIDA 3,.- Agradeceremos de la
Convocante confirmar gue se podré incluir dentro de nuestras condiciones generales la cldusula de
agravacion del riesgo registrada ante la Comisidn Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de la cual
cesaran los efectos del segurc de aguella persona asegurada, beneficiaric y/o contratante que se
ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses
del estado y/o de los paises que integran la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el decreto que
expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones piblicas, otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos y autorizaciones y concesiones. Favor de pronunciarse al respecto. X

15, Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3,.- En complemento a la
pregunta anterior, y para el caso de que la misma sea contestada en sentido negativo. Se solicita a
la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas
las personas que participen de forma directs o indirecta en el presente seguro quedaran sujetas a o
estipulado en las disposiciones legales aplicables. Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto.

16. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS
f), g), h), i), ), k) y numeral 2, INCISOS b), ¢}, d) y e); Agradeceremos proporcionar el listado
de asegurados incluyendo desglose de los padres, madres, cényuges e hijos que deben considerarse
en la cobertura de Pago de Marcha asi como los titulares con conyuge y/o con hijos a considerar en
las coberturas de seguro conyugal y seguro de orfandad, ya que esta informacion nos sera de utilidad
para poder presentar una propuesta competitiva y no solo entregar el detalle de trabajadores
titulares, ya que entendemos que se pretende asegurar a la familia del titular Faveor de

Pronunciarse al Respecto.
17.Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, PERDIDA DE x
&

MIEMBROS; Metlife México, S.A. tiene autorizado por la CNSF denominar & la cobertura de
SPERDIDA DE MIEMBROS” como “Accidente {Pérdidas Organicas, Escala “A")", otorgando las mismas
condiciones solicitadas, estimaremos a la Convocante indicar si podemos utilizar esta designacion
para la presentacin de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

3
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Metlite México, S.A. de CV.

Avenida Insurgentes Sur ndmero 1457, pisos 7 al 14, Colenia insurgentes Mimcac, @
Alcaidia Benito Juarez, Ciudad de México, Cédigo postal 03520, Teléfono: 58 6328 7000,
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18. En alcance a la pregunta anterior, solicitamos amablemente a la Convocante indicar, si cumplimos
con su requerimiento mediante la siguiente definicidn:

18,

Ambas manos, de ambos pies ¢ de la vista en -
ambos ojos 300%
Una mano y de un pie 100%
Una mano o de un pie conjuntamente con la "

" vista de un Qio 100%
Una mano o de un pie 50%
ia vista de un ojo 30%
Los dedos pulgar e indice de una misma mano 25%

Favor de pronunciarse al respecto.

20. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, pérdida de miembros

del titular; se solicita amablemente a fa Convocante confirmar gue el pago por concepto de pérdidas .
de miembros serd de 850 dias igual a la cobertura de fallecimiento. Favor de pronunciarse al
respecto.

21, Pagina 9, ANEXOQ UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, MUERTE ACCIDENTAL
COLECTIVA; se solicita amablemente a la Convocante confirmar que el pago por concepto de
Muerte Accidental Colectiva esta constituido por el pago de 850 dias por el beneficio de Fallecimiento
més 750 dias por el beneficio de muerte accidental mas 750 dias por el beneficio de muerte accidental
colectiva, haciendo un total de 2,350 dias. Faver de pronunciarse al respecto.

22. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, INCISO ¢) Seguro por
incapacidad total y permanente del titular; se solicita confirmar que en casoc de que el dictamen
de Incapacidad Total y Permanente no lo realice el IMSS o ISSSTE, este serd emitido por un medico
certificado en medicina del trabajo debidamente acreditado ante la autoridad correspondiente; lo
anterior en virtud evitar una posible desviacion del riesgo evaluado. Favor de pronunciarse al

respecto.

23.Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, INCISO e);
apreciaremos de la Convocante confirmar que en el caso de que el trabajador activo cause baja por
incapacidad total y permanente, el beneficio del seguro de vida y pago de marcha sin mas pago de
primas, seré (inicamente por la vigencia de fa pdliza que se licita, por lo que al terminar la vigendia
de la péliza, cesaran los beneficios del seguro. Favor de pronunciarse al respecto. \
X
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MetLife México, S.A. de CV.
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24.En referencia a la pregunta anterior y con el propdsito de que quede perfectamente definido el
alcance de lo solicitado agradeceremos a la Convocante nos permita incluir el siguiente texto en
nuestra propuesta técnica: "Para efectos del beneficio adicional de exencion de pago de primas por
incapacidad total y permanente, la Aseguradora eximiré al asegurado titular del pago de la prima si
estando al corriente en el pago de las primas, se incapacita de manera total y permanente a causa
de un accidente o enfermedad. El asegurado titular comenzaré a gozar de este beneficio, a partir de
la fecha en que se le dictamine el mencionado estado de incapacidad y sélo continuara protegido
por la suma asegurada contratada para el seguro de vida titular, pago de marcha y seguro conyugal.
£l citado beneficio de seguro exencién de pago de primas por incapacidad total y permanente, cesard
sus efectos en el momento de la terminacion de la pdliza”, Favor de pronunciarse al respecto.

25.Pagina 9 y 10, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1,
INCISOS ), g), h), i), §); k) y numeral 2, INCISOS b), c), d) y €); toda vez que conforme a
articulo 1795 fraccién segunda del cdigo civil federal, se considera que cualquier obligacion asumida
a través de un contrato o pdliza, puede ser invalidado, se solicita a la convocante considerar que
conforme al articulo 174 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, el asegurado tiene el derecho de
designar de manera libre y espontanea a los beneficiarios de la pdliza de seguro, asi como la facultad
de lienar de manera libre el formato de designacién de beneficiarios esto de conformidad con el
articulo 11 del reglamento de la Ley sobre el Contrato de Seguro, solicitamos a la Convocante se
sirva aclarar el motivo por el cual en &l Anexo Uno se determina que algunas de las sumas aseguradas
deberan pagarse al conyuge o hijos del asegurado? Favor de pronunciarse al respecto.

26. En referencia a la pregunta anterior, agradeceremos a la Convocante confirmar que los asegurados
firmaran el formato de designacion de beneficiarios. Favor de pronunciarse al respecto.

27. Pagina 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral i, INCISOS
), 9); h), 1), i), k) y numeral 2, INCISOS b), c), d} ¥y e); Agradeceremos proporcionar el listado
de asegurados incluyendo desglose de los padres, madres, conyuges e hijos que deben considerarse
en la cobertura de Pago de Marcha asi como los titulares con cnyuge y/o con hijos a considerar en
las coberturas de seguro conyugal y seguro de orfandad, y no solo entregar ¢l detalle de trabajadores
titulares, ya que entendemos que se pretende asegurar a fa familia del titular:

Parentesco Sexo Fecha de nacimiento / RFC o CURP
Titular active o jubilado
Conyuge

Hiic

Hija

Padre

Madre

Favor de pronunciarse al respecto. ) )
28.En alcance a la pregunta anterior y en el supuesto que sea contestada en sentido negativo,

reiteramos a la Convocante la necesidad de los Licitantes de contar con el desglose detallado Qe la
colectividad asegurada, toda vez que el calculo de la prima, se fundamenrg en factore_s actuariales
derivados de la edad y el sexo de los asegurados, ademas que se estan estableciendo sumas

A
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aseguradas distintas en funcidn de la edad en el caso especifico de la cobertura de Pago de Marcha
y sumas aseguradas diferentes en el caso de contar con cényuge e hijos, ya que de lo contario nos
vemnos imposibilitados de ofertar propuestas competitivas y solventes. Favor de pronunciarse al
respecto. En caso de respuesta afirmativa a la pregunta anterior, se solicita que la pdliza de la
pregunta anterior se pueda otorgar con limite de edad hasta los 69 afios en el caso de los titulares
v conyuges y de 24 afios en el caso de ios hijos. Favor de pronunciarse al respecto.

29, En alcance de la pregunta anterior y en el supuesto gque sea contestada en sentido negativo,
agradecemos se nos comparta el listado de dependientes de la vigencia que estd por concluir 2023~
2024, o bien, la informacidn de cuantas personas abarca un grupo familiar promedio, para vernos
en posibilidad de cotizar la cobertura de Pago de Marcha. Favor de pronunciarse al respecto.

20. Con la finalidad de que la Convocante cuente con mas alternativas en cuanto a costos, y con
fundamento en el articulo 69 de la Ley sobre el contrato de Seguro, apreciaremos de la Convocante
nos proporcione e} nimero de asegurados, la suma asegurada y primas de las Ultimas tres vigencias.
Favor de pronunciarse al respecto.

31. PAGINA 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS
f), g), h), i), i), k) Segurc de pago de marcha y y numeral 2, INCISOS b), c), d) y e);
respetuosamente manifestamos que la empresa que represento tiene autorizado por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas denominar a la Cobertura de “pago de marcha” como “gastos
funerarios”, por lo que amablemente solicitamos a la Convocante confirmar que podemos utilizar
esta denominacidn para la presentacién de las propuestas. Faver de pronunciarse al respecto.

32. PAGINA 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS
f), @), h), i), i), k) Seguro de pago de marcha y y numeral 2, INCISOS b), c), d) v e);
estimaremos a la Convocante confirmar que al fallecer el asegurado titular se pagaran las
indemnizaciones que correspondan y terminara la cobertura para la cényuge, hijos menores de 18
afios y padres del asegurado titular a partir de la fecha del failecimiento. Favor de pronunciarse

al respacto.

33. PAGINA 9, ANEXO UNO ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, numeral 1, INCISOS
), g), h), i), i), k) Seguro de pago de marchay y numeral 2, INCISOS b), ¢), d) y e);
agradeceremos a la Convocante nos permita emitir una pdliza independiente para la cobertura QQ
Seguro de pago de marcha, toda vez que los cHnyuges, hijes y padres no contaran con los demas
beneficios del titular. Favor de pronunciarse al respecto.

-
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34. En caso de discrepancia entre nimerc de asegurados de! listado que se entregue en este acto y el
nimero de asegurados indicado en el anexo técnico, agradeceremos confirmar que deberd
prevalecer el nimero de asegurados del listado entregado. Favor de pronunciarse al respecto.

35. Con el objeto de que los licitantes participemos en iguaidad de condiciones y de obtener una mejor
evaluacion del riesgo, agradeceremos a la convocante nos sea proporcionado para cada partida el
nlimerc y monto de siniestros ocurridos en ios dltimos tres afios, por cobertura afectada, fecha de
ocurrencia, fecha de pago y parentesco con el asegurado titular, Favor de pronunciarse al

respecto.

Atentara_ﬂente
L

27y
Guadalupe Stephaﬁe Veldzquez Calderdn
Representante Legal de Metlife México, S.A. de C.V.

( \
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. CompraNet LA-67-035-908047994-N-2-2024

“CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR,
EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA”

CHIHUAHUA, CHIHUAHUA A 21 DE FEBRERO 2024
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
AT’N COMITE DE ADQUISICIONES
PRESENTE.-

PREGUNTAS PARA JUNTA DE ACLARACIONES

C. TOMAS EDUARDO ZAPATA GARZA, en relacion con la presente LICITACION PUBLICA NACIONAL,
NO. COMPRANET LA-67-035-908047994-N-2-2024 referente a la CONTRATACION DE POLIZAS DE
SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE
JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA a nombre y representacion de GRUPO X

MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V. me permito presentar nuestras preguntas para ser consideradas
en el evento de junta de aclaraciones establecida en las bases de licitacion.

P
Referencia de la convocatoria Respuesta s
N°®| Numeral |Punto/Inciso | Apartado/ Pregunta y/o aclaracion
Inciso
1 Il Pdlizas a Pélizas a Se solicita a la convocante confirmar que
Adquirir Adquirir se podra entregar una sola péliza para la

partida 2, la cual contara con la
informacidn correspondiente a la Pdliza
de Seguros para los Edificio y Contenidos
de la Universidad auténoma de
Chihuahua y la pdliza de Seguros para
Cajas Unicas (receptoras de Dinero).
Favor de manifestarse
2 IX De las De las Se solicita a la convocante confirmar que
Proposiciones | Proposiciones |todas las hojas podran contar con la
rubrica del representante legal y solo las
que cuenten con el nombre del
representante y manifiestos deberan
contar con la firma autégrafa del mismo,
no causando el desechamiento de ,
| A
/N

propuesta por aplicarlo de esta forma.

Favor de manifestarse

3 IX De las 1. Integracion | Se solicita a la convocante confirmar que

Proposiciones | del Sobre que | la informacion digital que se presentara

contiene la en USB de los sobres, podra realizarse

proposicién. | incluyendo la firma y rubrica en digital del
- representante legal con la finalidad de

agilizar el armado de la informacién.
/\ ] Favor de ifest

PR
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Referencia de la convocatoria

NQ

Numeral | Punto/Inciso | Apartado/
Inciso

<3Mxm

Pregunta y/o aclaracion

Respuesta

4

IX 1. Integracién 17
del Sobre que
contiene la
proposicion.

Se solicita a la convocante confirmar que
las declaraciones parciales
corresponderan a los meses de
Noviembre y Diciembre 2023, asi como
Enero del 2024. Favor de manifestarse.

Partida 2 Partida 2 Edificio y

Contenidos

Se solicita amablemente a la convocante
proporcionar la relacién de bienes a la
intemperie, informando el valor de cada
uno. Favor de manifestarse.

Partida 2 Partida 2 Edificio y

Contenidos

Se salicita amablemente a la convocante
informar la suma asegurada a considerar
para los bienes a la intemperie, la cual
aplicara en sublimite del limite maximo de
responsabilidad de 235,189,116.52 M.N.
Favor de manifestarse.

Partida 2 Partida 2 Edificio y

Contenidos

Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que el deducible para la parte
de Fendmenos Hidrometeoroldgicos,
aplicaran con base a los deducibles
publicados por Asociacién Mexicana de
Instituciones  de  Seguros  (AMIS)
conforme a cada zona, aplicando el
porcentaje sobre el valor de la estructura
afectada y/o sus contenidos, si el seguro
comprende dos o mas edificios,
construcciones o sus contenidos, el
deducible se aplicara separadamente con
respecto a cada edificio, construccién o
sus contenidos. Favor de manifestarse.

Partida 2 Partida 2 Edificio y

Contenidos

Se solicita a la convocante confirmar que
no se esta cubriendo ninglin Animal
(Semoviente), derivado a que se
encuentra dentro de la relacién los
inmuebles la facultad de Zootecnia. Favor
de Manifestarse

Partida 2 Partida 2 Edificio y

Contenidos

En caso afirmativo, se  solicita
amablemente a la convocante
proporcionar la cobertura bajo la cual se
cubriran los mismos, asi como la suma
asegurada y la relacion de los
semovientes, indicando el valor de cada
ejemplar. Favor de manifestarse.

10

Partida 2 Partida 2 Cristales

"

|

Se solicita a al convocante confirmar que,
para la cobertura de cristales solo
aplicaran los que cuenten con una
medida minima de espesor de 4mm.
Favor de manifestarse.




Referencia de la convocatoria

Numeral

Punto / Inciso

Apartado /
Inciso

Pregunta y/o aclaracion

Respuesta

Partida 2

Partida 2

Cristales

Se solicita a la convocante confirmar que
la relacion de los tres proveedores de
cristales los proporcionara solo la licitante
adjudicada. Favor de manifestarse.

12

Partida 2

Partida 2

Cristales

Se solicita a la convocante informar cual
es la definicion de urgente. Favor de
manifestarse.

13

Partida 2

Partida 2

Cristales

Se solicita a la convocante confirmar que
los costos de sustitucion mediante a
reembolso se realizaran dentro del costos
promedio del mercado. Favor de
manifestarse.

14

Partida 2

Partida 2

Cristales

En caso de que la respuesta a la pregunta
anterior sea negativa, se solicita a la
convocante confirmar que se informara a
la aseguradora el costo que tendra la
sustitucién del cristal con la intencién de
evaluar si se sustituye a reembolso o se
solicita el cambio a la aseguradora. Favor
de manifestarse.

15

Partida 2

Partida 2

Equipo
Electrdnico
de Computo y
Maquinaria

Se solicita a la convocante confirmar que
la cobertura de Robo sin violencia (Hurto
y desaparicion), solo aplicara para la
cobertura de Equipo Electrénico y de
Computo. Favor de manifestarse.

16

General

General

General

Se solicita a la convocante confirmar, que
se cumplira con la entrega de la carta
cobertura enviada por medio electrénico y
a los correos electrénicos que
proporcionen en el presente proceso.
Favor de manifestarse.

17

General

General

General

Se solicita a la convocante confirmar, que
se cumplira con la entrega de la pdliza y
la factura, enviada por medio electrénico
y a los correos electronicos que
proporcionen en el presente proceso,
Favor de manifestarse.

18

General

General

General

Se solicita a la convocante informar las
fechas de entrega de la poliza y facturas.
Favor de manifestarse.

19

General

General

£

General

Se solicita a la convocante confirmar que
en caso de adjudicacion, se enviara a la
comparfiia  ganadora el contrato
requisitado previo a la firma del mismo, el
cual servira para validarlo entre ambas
areas juridicas y proceder a firmarlo
dentro de los plazos que establezcan.
Favor de manifestarse al respecto.

R
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N°| Numeral |Punto/Inciso| Apartado/ Pregunta y/o aclaracién
Inciso
20 General General General Solicitamos a la convocante confirmar

que los formatos incluidos en la
convocatoria podrén ser reproducidos por
mi representada y que no sera motivo de
descalificacion el no respetar
exactamente el mismo formato siempre
que el escrito reproducido incluya la
informacion completa solicitada en el
formato original de la convocatoria. Favor
de manifestarse

21 General General General Solicitamos amablemente a la
convocante confirmar  que LOS
DOCUMENTOS originales oficiales tales
como actas constitutivas, modificaciones
a las mismas, poderes notariales, copias
certificadas, oficios de la CNSF y SHCP,
etc. podran presentarse en separador con
micas ya que el perforarlos demerita la ;
calidad de estos y finalmente son X

utilizados por mi representada en otros
procesos los cuales pueden invalidar el
documento si se presenta con
perforaciones. Favor de manifestarse

22| General General General Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que en caso de vernos
favorecidos con la adjudicacién, se
proporcionara la informacién referida del
Art. 492 correspondiente a la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas
publicada el 4 de abril de 2015, asi como
la Cedula de ldentificacion Fiscal (CIF)
actualizada. Favor de manifestarse.

23| General General General Se solicita a la convocante confirmar que
no sera motivo de descalificacién el no
presentar propuesta de cotizacion de
para todas las partidas. Favor de

Qf

manifestarse.
24 General General General Se solicita amablemente a la convocante
informar si la atencion de los formatos \

sera en At'n al Comité de Adquisiciones.
Favor de manifestarse.

25| General General General Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que para las modificaciones de
junta o precisiones que se realicen, se
podra incluir un manifiesto en formato
libre el cual informe que mi representada
acepta todos los cambios informados en

Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V.

Cficina Matriz, Tecoyotitla 412, Edif. GMX Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, Alvaro Qbregen, Gmpo
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Referencia de la convocatoria Respuesta
N° | Numeral |Punto/Inciso| Apartado/ Pregunta y/o aclaracion
Inciso
la junta de aclaraciones. Favor de
manifestarse.
26 | General General General Se solicita a la convocante confirmar que

las exclusiones para todas las coberturas
se complementaran con las condiciones
generales de la compafiia aseguradora,
siempre y cuando no se contrapongan
con la cobertura solicitada. Favor de
manifestarse.

Lugar y fecha de Expedicion: Chihuahua, Chihuahua 21 de febrero 2024
Protesto lo Necesario

Er—
Grupo Mexicano de Seguros Tomas Eduardo Zapata Garza
S.A.de C.V. Representante Legal X

Nombre del Licitante Nombre y Firma del
Representante

_Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V. i
Oficina Matriz, Tecoyotitla 412, Edif. GMX Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, Alvaro Obregon,
Mexico, CDMX. C.P. 61050 / Tel. (55) 5480.4000 / www.gmx.com.mx / informacion@gmx.com.mx




/AAHRME | o E Hidalén#234Pte. - : t81831838{]0

Centro, Monterrey. N.L. WWW. aflrmpsegums cem

Seguros | Sy e e e ppA00D

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-67-035-908047994-N-2-2024
SOLICITADA POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA.

JUNTA DE ACLARACIONES
PREGUNTAS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

AVE. UNIVERSIDAD S/N, CAMPUS UNIVERSITARIO |,
EDIFICIO ADMINISTRATIVO, SEGUNDO PISO, C. P. 31110
CHIHUAHUA, CHIH.

AT’N: COMITE DE ADQUISICIONES

PRESENTE

C. MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA, EN Ml CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
SEGUROS AFIRME, S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO, REFERENTE A LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL NO. LA-67-035-908047994-N-2-2024 RELATIVA A LA CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA
FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
CHIHUAHUA, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DAR RESPUESTA A LOS SIGUIENTES
CUESTIONAMIENTQOS:

1. GENERAL.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS ARCHIVOS DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, ANEXOS, LISTADOS ASEGURADOS Y RELACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
EN FORMATOS EDITABLES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

2. INFORMACION GENERAL.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DEL PROGRAMA DE
ASEGURAMIENTO PARA CADA UNA DE LAS PARTIDAS. E 4
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. @

3. . POLIZAS A ADQUIRIR.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA CANTIDAD DE ASEGURADOS PARA
CADA UNA DE LAS PARTIDAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

4. VI. MODIFICACIONES, PAGINA 4. s
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA PRESENTACION DE
NUESTRA PROPOSICION CON LA PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y
DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, SE PODRA PRESENTAR ESCRITO EN FORMATO LIBRE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MEDIANTE EL CUAL SE ACEPTEN TODAS LAS MODIFICACIONES ‘
QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN NECESIDAD DE INSERTAR DICHAS \ s
MODIFICACIONES, EN LA PROPOSICION DE Ml REPRESENTADA, ADJUNTANDO COPIA DE LA JUNTA
DE ACLARACIONES FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE UNICAMENTE LA
LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU PROP,OSICION

GANADCRA.
- SEGUROS AFIRME 5.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO \>

R.F.C.: SAF-980202-D99
AV. HIDALGO PTE. 234, COL. MONTERREY CENTRO, MONTERREY, NUEVO LEON, C.P. 64000
GERENTE COMERCIAL GOBIERNO / REPRESENTANTE LEGAL: C. MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA

TELEFONO: (55) 5440 3000 EXT, 26302 Q
E-MAIL: maria.neri@afirme.com
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-67-035-908047994-N-2-2024
SOLICITADA POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
5. IX. DE LAS PROPOSICIONES, PAGINA 7.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO EL NO INCLUIR INDICE EN LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

6. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y
ECONOMICA, PAGINA 7.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO EL NO INCLUIR FOLIO EN LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

7. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y
ECONOMICA, NUMERAL 12, PAGINA 9.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD /
CON EL REQUISITO, SE PODRAN PRESENTAR AL MENOS 2 CONTRATOS Y/O POLIZAS Y/O CARATULAS X
DE POLIZAS Y/O FACTURAS QUE ACREDITEN LA EXPERIENCIA DE Ml REPRESENTADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

8. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A) \7\
DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y
ECONOMICA, NUMERAL 17, PAGINA 10.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD
CON EL REQUISITO, SE PODRAN PRESENTAR LAS DECLARACIONES FISCALES PARCIALES DE LOS o
MESES DE OCTUBRE, NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2023. @
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

9. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y
ECONOMICA, NUMERAL 19, PAGINA 10.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, SE CUMPLE EN SU TOTALIDAD

CON EL REQUISITO PRESENTANDO COPIA SIMPLE DE LA CEDULA PROFESIONAL DE QUIEN SUSCRIBE

LOS ESTADOS FINANCIEROS, TODA VEZ QUE LA CEDULA PROFESIONAL ES CONSIDERADA COMO
IDENTIFICACION OFICIAL. 0
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

10. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y
ECONOMICA, NUMERAL 23, PAGINA 11.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR '\\
COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA, LAS CONDICIONES GENERALES QUE MI \
REPRESENTADA TIENE REGISTRADAS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF)

PARA EL SEGURO SOLICITADO.

SEGUROS AFIRME §.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO \
RF.C.: SAF-080202-D99 . | ===
AV. HIDALGO PTE. 234, COL. MONTERREY CENTRO, MONTERREY, NUEVO LEON, C.P. 64000 / X
ERENTE COMERCIAL GOBIERNO / REPRESENTANTE LEGAL: C. MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA
TELEFONO: (55) 5140 3000 EXT, 26302
E-MAIL: maria.neri@afirme.com
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-67-035-908047994-N-2-2024
SOLICITADA POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

11. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, A)
DOCUMENTACION LEGAL - ADMINISTRATIVA DISTINTA A LAS PROPOSICIONES TECNICA Y
ECONOMICA, NUMERAL 23, PAGINA 11.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA TODO LO NO PREVISTO EN
LAS BASES, LA JUNTA O JUNTAS DE ACLARACIONES OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES DE
M REPRESENTADA, PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA PRESENTE
LICITACION Y, EN SU CASO, INCLUYENDO LAS CLAUSULAS DE PRELACION Y NO ADHESION,

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

12. IX. DE LAS PROPOSICIONES, 1. INTEGRACION DEL SOBRE QUE CONTIENE LA PROPOSICION, B)
PROPOSICION TECNICA, NUMERAL 1, PAGINA 12.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR A CABALIDAD CON
EL REQUISITO, BASTARA CON TRANSCRIBIR EN SU TOTALIDAD EL CONTENIDO DEL ANEXO UNO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

13. XVIIl PLAZO DE ENTREGA DE LAS POLIZAS X
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PLAZO PARA LA ENTREGA DE
LA POLIZA POR PARTE DE LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, CORRERA A PARTIR DE QUE LA
CONVOCANTE PROPORCIONE LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL \
ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

14, XXIIl. PAGO, PAGINA 20.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA FORMA DE PAGO DE LA
POLIZA PARA EL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO SERA ANUAL EN UNA SOLA EXHIBICION.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

15. XXII.. PAGO, PAGINA 20.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE
NO CUMPLA CON EL PAGO PREVISTO DE LA POLIZA, SE PROCEDERA A EFECTUAR LA CANCELACION
DE LA POLIZA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 40 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

16. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI PARA LOS VEHICULOS DE 6 A 15 PLAZAS

SE SOLICITARA RC VIAJERO, AL QUE HACE REFERENCIA EL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS
PAGINA 43

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

17. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE QUE ES POSIBLE EMITIR LA POLIZA DE
RC VIAJERO MEDIANTE UNA POLIZA POR SEPARADO, AL QUE HACE REFERENCIA EL ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS PAGINA 43 ,.\‘
. SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO \ ff \)
R.F.C.: SAF-980202-D99 / \
AV. HIDALGO PTE. 234, COL. MONTERREY CENTRO, MONTERREY, NUEVO LEON, C.P. 64000
ERENTE COMERCIAL GOBIERNO / REPRESENTANTE LEGAL: C. MARIA ISABEL NER| OLAVARRIETA

TELEFONO: (55) 5140 3000 EXT. 26302 ;@5
E-MAIL: maria.neri@afirme.com ¥
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LA-67-035-908047994-N-2-2024
SOLICITADA POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

18. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA RC USA ES UNICAMENTE PARA
UNIDADES DE USO PARTICULAR Y QUE NO SE AMPARAN PICK UP QUE LLEVEN CARGA A LA CUAL
HACE REFERENCIA EL ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS PAGINA 43
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

19. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 1 '
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PARA EVITAR ALGUNA OMISION INVOLUNTARIA,
SOLICITAMOS INDICAR PUNTUALMENTE LAS UNIDADES QUE SERAN OBJETO DE SEGURO DE R.C.
VIAJERO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

20. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2 X/
DE ACUERDO A LAS BASES DE LICITACION, LA PARTIDA 2 ESTA DIVIDIDA EN DOS POLIZAS, LAS
CUALES SON POLIZA DE SEGURO PARA EDIFICIO Y CONTENIDOS Y POLIZA DE SEGURO PARA CAJAS
UNICAS, AL RESPECTO, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR SI EL PRESENTAR .
PROPUESTA PARA SOLO UNA DE LAS POLIZAS QUE CONFORMAN LA PARTIDA 2 ES MOTIVO DE
DESCALIFICACION.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

21, ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS.
RELACION DE UBICACIONES.
EN EL ANEXO UNO, SE INDICA QUE LA COBERTURA ES PARA 516 EDIFICIOS, SIN EMBARGO, EN LA é‘
RELACION DE PROPORCIONADA SE DETECTA QUE SE REPITEN LOS CONCEPTOS EN DESCRIPCION
Y UBICACION. POR LO QUE SE SOLICITA AMABLEMENTE PROPORCIONAR LA RELACION DE
UBICACIONES RESUMIDA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

22. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA RELACION DE UBICACIONES
ASEGURADAS, DESGLOSANDO PARA CADA UNA LOS CONCEPTOS DOMICIO COMPLETO, CODIGO
POSTAL, DE SUMAS ASEGURADAS PARA EDIFICIO, CONTENIDOS, EQUIPO ELECTRONICO Y ROTURA
DE MAQUINARIA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

23. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS.
DEDUCIBLES PARA DANO FisICO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA LA COBERTURA DE RIESGOS
HIDROMETEOROLOGICOS APLICARA UN COASEGURO DE ACUERDO A LA ZONA DE RIESGO DE
TARIFA AMIS. ~
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. &

v:‘\":_/

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERC
R.F.C.: SAF-080202-D99
AV. HIDALGO PTE. 234, COL. MONTERREY CENTRO, MONTERREY, NUEVO LEON, C.P. 64000
E COMERCIAL GOBIERNO /| REPRESENTANTE LEGAL: C. MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA
TELEFONO: (55) 5140 3000 EXT. 26302

E-MAIL: maria.neri@afirme.com
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UNIVERSIDAD AUTGNOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-67-035-008047994-N-2-2024
SOLICITADA POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA.

24. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS.
DEDUCIBLE DE OTROS RIESGOS NO INCLUIDOS.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE EL DEDUCIBLE DE $20,000.00 M.N.
APLICA PARA TODA Y CADA PERDIDA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

25. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION EDIFICIO Y CONTENIDOS.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE ES EXCLUSION DEL SEGURO
CUALQUIER DANO Y/O PERDIDA A ANIMALES EN PIE Y CULTIVOS EN PIE,
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

26. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION ROTURA DE CRISTALES. BIENES
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.
EN LA PRIMER VINETA SE INDICA QUE SE CUBRE LOS VITRALES DEL MUSEO REGIONAL QUINTA
GAMEROS Y EDIFICIO DE RECTORIA, AL RESPECTO SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE,
INFORMAR EL VALOR ASEGURABLE DE CADA UNO DE LOS VITRALES. X
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

27. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 2, SECCION ROTURA DE CRISTALES. BIENES
CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO, PRIMER VINETA. VITRALES QUINTA GAMEROS Y
EDIFICIO DE RECTORIA. A p———
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINAR DE ESTA SECCION ESTE TIPO DE BIENES,
YA QUE AL CONSIDERARSE OBRAS DE ARTE SU ASEGURAMIENTO CORRESPONDE A UNA POLIZA DE
BIENES DE DIFICIL O IMPOSIBLE REPOSICION.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

28. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3 ) -
DE LA MANERA MAS ATENTA SUGERIMOS A LA CONVOCANTE LA SIGUIENTE DOCUMENTACION PARA é
REALIZAR LA RECLAMACION DE LAS SIGUIENTES COBERTURAS:

PERSONAL ACTIVO
FALLECIMIENTO
= CONSENTIMIENTO ORIGINAL FIRMADO POR EL ASEGURADOQ
= ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE DEFUNCION
=  COPIA DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION
= ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO
= S| EL BENEFICIARIO ES EL CONYUGE O CONCUBINO, ORIGINAL DEL ACTA DE MATRIMONIO O
COMPROBANTE DE CONCUBINATO ANTE UN JUEZ DE LO FAMILIAR
= PARA CUALQUIER OTRO BENEFICIARIO, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL
ACTA DE NACIMIENTO.
= ENCASO DE QUE EL BENEFICIARIO SEA MENOR DE EDAD, PATRIA POTESTAD ANTE UN JUEZ DE
LO FAMILIAR ~
)
SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO ﬂ
RF.C.: SAF-980202-D99 4 @

V. HIDALGO PTE. 234, COL. MONTERREY CENTRO, MONTERREY, NUEVO LEGN, C.P. 64000
E COMERCIAL GOBIERNO / REPRESENTANTE LEGAL: C. MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA
TELEFONO: (55) 5140 3000 EXT. 26302

E-MAIL: maria.neri@afirme.com
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No. LA-67-035-908047994-N-2-2024
SOLICITADA POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA.,

= COPIA DE LA CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE DEL ASEGURADO Y
BENEFICIARIO(S)

= ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION
O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA
COLECTIVIDAD Y/O PODER DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL
ASEGURADO A LA FECHA DEL SINIESTRO

= COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL (LOS) BENEFICIARIO(S) NO MAYOR A TRES MESES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU EMISION.

EN CASO DE MUERTE ACCIDENTAL, LAS AVERIGUACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO DEBEN
ESTAR INTEGRADAS POR LO SIGUIENTE: LA AVERIGUACION PREVIA, IDENTIFICACION DEL
CADAVER, NECROPSIA, PARTE DEL TRANSITO EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO,
EXAMENES TOXICOLOGICOS Y CONCLUSIONES.

INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO DE VIDA
ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO

COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL ASEGURADO

CONSTANCIA DE CLAVE UNICA DEL REGISTRO DE POBLACION DEL ASEGURADO

LLENADO DEL FORMATO DE DECLARACION DE INVALIDEZ 2

DICTAMEN MEDICO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE -
HISTORIAL CLINICO DONDE SE DESCRIBA EL ORIGEN DEL ESTADO DE INVALIDEZ ‘ o
ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION

O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA

COLECTIVIDAD Y/O PODER DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL

ASEGURADO A LA FECHA DE LA INVALIDEZ
= COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL ASEGURADO NO MAYOR A TRES MESES CONTADOS A .
PARTIR DE LA FECHA DE SU EMISION.

j

EN CASO DE INVALIDEZ ACCIDENTAL, LA MISMA DOCUMENTACION'REQUERIDA PARA
‘INVALIDEZ" E INCLUIR ACTUACIONES COMPLETAS DEL. MINISTERIO PUBLICO EN COPIAS
CERTIFICADAS.

PERDIDAS ORGANICAS 5
ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO

COPIA DE LA CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE DEL ASEGURADO

CONSTANCIA DE CLAVE UNICA DEL REGISTRO DE POBLACION DEL ASEGURADO

LLENADO DEL FORMATO DE DECLARACION DE INVALIDEZ Y PERDIDAS ORGANICAS NO. 2

FORMA MT-3 EXPEDIDA POR EL IMSS O POR EL ISSSTE \

ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION
O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA
COLECTIVIDAD Y/O PODER DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL
ASEGURADO A LA FECHA DEL SINIESTRO ’\ \

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO

" RF.C.: SAF-980202-D99
AV. HIDALGO PTE. 234, COL. MONTERREY CENTRO, MONTERREY, NUEVO LEON, C.P. 64000 f 7 E@’
ERENTE COMERCIAL GOBIERNO / REPRESENTANTE LEGAL: C. MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA
TELEFONO: (55) 5140 3000 EXT. 26302

E-MAIL: maria.neri@afirme.com
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LA-67-035-908047994-N-2-2024
SOLICITADA POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA.,

=  RADIOGRAFIAS
= COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL ASEGURADO NO MAYOR A TRES MESES CONTADOS A
PARTIR DE LA FECHA DE SU EMISION.

PERSONAL PENSIONADO Y JUBILADO
FALLECIMIENTO

CONSENTIMIENTO ORIGINAL FIRMADO POR EL ASEGURADO
ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE DEFUNCION
COPIA DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION
ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO
SI EL BENEFICIARIO ES EL CONYUGE O CONCUBINO, ORIGINAL DEL ACTA DE MATRIMONIO O
COMPROBANTE DE CONCUBINATO ANTE UN JUEZ DE LO FAMILIAR
= PARA CUALQUIER OTRO BENEFICIARIO, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL
ACTA DE NACIMIENTO.
= ENCASO DE QUE EL BENEFICIARIO SEA MENOR DE EDAD, PATRIA POTESTAD ANTE UN JUEZ DE X

LO FAMILIAR

» COPIA DE LA CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE DEL ASEGURADO Y
BENEFICIARIO(S) ‘

»  ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION
O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA
COLECTIVIDAD Y/O PODER DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL  ~
ASEGURADO A LA FECHA DEL SINIESTRO

= COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL (LOS) BENEFICIARIO(S) NO MAYOR A TRES MESES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU EMISION. U

EN CASO DE MUERTE ACCIDENTAL, LAS AVERIGUACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO'DEBEN é‘
ESTAR INTEGRADAS POR LO SIGUIENTE: LA AVERIGUACION PREVIA, IDENTIFICACION DEL

CADAVER, NECROPSIA, PARTE DEL TRANSITO EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO,

EXAMENES TOXICOLOGICOS Y CONCLUSIONES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

29. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, PERSONAL ACTIVO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE PARA LA INCAPACIDAD/INVALIDEZ
TOTAL Y PERMANENTE Y EN EL CASO DE EXISTIR CONTROVERSIA EN EL DICTAMEN EXPEDIDO POR 5
LA INSTITUCION COMPETENTE, LA ASEGURADORA PODRA VALORAR LA PROCEDENCIA DE DIC ’
SUPUESTQ MEDIANTE UN MEDICO ESPECIALIZADO Y CERTIFICADO EN MEDICINA DEL TRABAJO CO
EL HISTORIAL COMPLETO DE DICHA INVALIDEZ,
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
=

30. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, PERSONAL ACTIVO Y PENSIONADO

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO j {
R.F.C.: SAF-980202-D99 .
. HIDALGO PTE. 234, COL. MONTERREY CENTRO, MONTERREY, NUEVO LEON, C.P. 64000
E COMERCIAL GOBIERNO / REPRESENTANTE LEGAL: C. MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA
TELEFONO: (55) 5140 3000 EXT. 26302
\_) E-MAIL: maria.neri@afirme.com



//a AFIRME | telgorere ¢ B1831E3600

Centro, Monterrey, N. L. www.afirmeseguros.com:

Seguros o | a0

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LA-67-035-908047994-N-2-2024
SOLICITADA POR LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHIHUAHUA.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LO QUE NO ESTE ESTABLECIDO EN
LAS PRESENTES BASES O JUNTA DE ACLARACIONES RESPECTIVA, APLICARA LAS CONDICIONES
GENERALES Y PARTICULARES DE CADA BENEFICIO DE LA ASEGURADORA ADJUDICADA,

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

31. ANEXO “UNO” ESPECIFICACIONES TECNICAS, PARTIDA 3, PERSONAL ACTIVO Y PENSIONADO
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERE QUE TODOS LOS PAGOS DE
INDEMNIZACIONES SE REALIZARAN POR MEDIO DE TRANSFERENCIA CON LA FINALIDAD DE
FACILITAR EL TRAMITE DE PAGO, ESTO UNA VEZ QUE CONTEMOS CON EL FINIQUITO FIRMADO POR

EL O LOS BENEFICIARIOS. Y UNA VEZ PAGADA LA INDEMNIZACION SE COMPARTIRA A LA
CONVOCANTE EL COMPROBANTE PARA SU REGISTRO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

CHIHUAHUA, CHIHUAHUA, A 21 DE FEBRERO DE 2024
ATENTAMENTE. X

/ /
7 . " -
V/ew g% e
C. MARIA ISABEL NERI OLAVARRIETA \/

GERENTE'COMERCIAL GOBIERNO / REPRESENTANTE LEGAL
SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO

SEGUROS AFIRME §.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO N (\
R.F.C.: SAF-980202-D99

, AV. HIDALGO PTE. 234, COL. MONTERREY CENTRO, MONTERREY, NUEVO LEGN, C.P. 64000
GERENTE COMERCIAL GOBIERNO / REPRESENTANTE LEGAL: C. MAR[A ISABEL NERI OLAVARRIETA

TELEFONO: (55) 5140 3000 EXT. 26302
E-MAIL: maria.neri@afirme.com ag
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-67-035-908047994-N-2-2024
“CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR,
EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA

COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.
Comnpaiila miembro de Pan-American Life insurance Group

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA”

Chihuahua, Chihuahua, a 21 de febrero de 2024

FORMATO DE PREGUNTAS PARA LA JUNTA ACLARATORIA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

COMITE DE ADQUISICIONES

Presente.-
LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-67-035-908047994-N-2-2024
PREGUNTAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS
REFERENCIA AL PUNTO
DE LAS BASES (No. y/o PREGUNTAS

Fraccion)

PAGINA 2, PRIMER PARRAFO

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que el nombre correcto
de la presente licitacion es el siguiente: LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-
67-035-008047994-N-2-2024 “CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA
FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO
COLECTIVO DE VIDA PARA EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO
Y DE BASE JUBILADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA”,
Favor de pronunciarse al respecto.

PAGINA 3, FRACCION I,
POLIZAS AADQUIRIR

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que la vigencia para la

Partida 3 (Pdliza para Seguro colectivo de vida), sera de las 12:00 horas de{*"\’/‘

dia 30 de abril de 2024 a las 12:00 horas del dia 30 de abril de 2025. Favor
pronunciarse al respecto.

PAGINA 5, FRACCION VIl

Se solicita amablemente a la convocante, proporcionar junta de aclaraciones,
listados y todo lo que se derive de la misma, de manera detallada en editable,
a fin de evitar errores en la transcripcién en nuestras propuestas. Favor de
pronunciarse al respecto.

PAGINA 7, FRACCION IX, DE
LAS PROPOSICIONES

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, la propuesta técnica
y economica y demas documentacion solicitada, debera presentarse en un
solo sobre, el cual debe incluir el nombre de la persona fisica o moral,
proponente de manera visible, sefialando el nombre, fecha y numero de la
presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

PAGINA 9, NUMERAL 12,
COPIA SIMPLE DE FACTURAS
Y/O CARATULAS DE POLIZAS

Se solicita amablemente a esta Convocante, confirmar se cumple con el
requisito, presentando copia de un contrato, factura y/o caratula de pdliza por
afio, es decir, copia de un contrato, factura y/o caratula de poliza del afio 2023,
uno del ano 2022 y del 2021, o bien especificar el afio requerido. Favor de
pronunciarse al respecto.

PAGINA 10, NUMERAL 13,
CONSTANCIA ACTUALIZADA

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que se podra presentar
Constancia actualizada al mes de FEBRERO vigente y en sentido POSITIVO
de la Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales del Servicio de
Administracion Tributaria. Favor de pronunciarse al respecto.

PAGINA 11, NUMERAL 19

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que para dar cabal

Paﬂ F\merlcan Memco Campanla de Seguros SA deCY.

ANGELICA MONTSERRAT CRUZ LLAMAS
REPRESENTANTE LEGAL
PAN-AMERICAN MEXICO,

COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.
R.F.C. PGA1202133Q2

meruzi@palig.com
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COMPANIA DE SEGUROS 8.A. DE C.V.

Compania miembro de Pan-American Life Insurance Group

UNIVERSIDAD ApTONOMA DE CHIHUAHUA ANGELICA MONTSERRAT CRUZ LLAMAS
COMITE DE ADQUISICIONES REPRESENTANTE LEGAL
LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-67-035-908047994-N-2-2024 PAN-AMERICAN MEXICO,
“CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, CQMF’AN;“FDCE ggf}’;gfsssag BECY.
EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL ' meruzi@palig.com

PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA”

Chihuahua, Chihuahua, a 21 de febrero de 2024
cumplimiento a este requerimiento, bastara con presentar Cédula Profesional

del Contador Publico ya que este documento comprueba que una persona
tiene los conocimientos y la autorizacion para ejercer su profesion, la cual esta
debidamente expedida por la Secretaria de Educacién Publica, asi mismo este
documento es aceptado como medio de identificacion oficial para acreditar la
identidad de la persona; por otro lado, solicitar la identificacién oficial tiene
fines distintos al de comprobar las facultades del contador para firmar Estados
Financieros, Declaraciones, etc. Favor de pronunciarse al respecto.

Favor de confirmar, que se cumple con el requisito, presentando los 24
archivos de forma independiente, indicando nombre del archivo, en un solo
disco y/o usb, es decir no se presentara un disco y/o usb por archivo. Favor de
pronunciarse al respecto.

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que los archivos que se
PAGINA 12, NUMERAL 25 presentaran en disco y/o USB, deberan ser nombrados de la siguiente
manera: 1., 2., 3. Etc. Favor de pronunciarse al respecto.

Se solicita a la Convocante, confirmar que se debera de foliar de forma
PAGINA 12, NUMERAL 25 independiente la Documentacién legal-administrativa, proposicién técnica y X/

PAGINA 12, NUMERAL 25

proposicién econémica. Favor de pronunciarse al respecto.
Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que se debera de
presentar un disco y/o usb por cada apartado de la propuesta, es decir, se

PAGINA 12, NUMERAL 25 presentara un disco y/o usb con la documentacién legal-administrativa, otro
con la proposicién técnica y otro con la proposicién econémica, es decir 3
discos y/o usb. Favor de pronunciarse al respecto. =
PAGINA 12, NUMERAL 1, Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, para la padldav\
- Seguro Colectivo de Vida, no seré necesario presentar el listado del personal
(ANEXO UNO) PROPOSICION . i
TECNICA a asegurar, junto con el Anexo UNO (Propuesta Técnica). Favor de

pronunciarse al respecto.
En relacién a la partida 3 Seguro Colectivo de Vida, solicito a esta amable

PAGINA 12, NUMERAL 1 Convocante proporcionar la siniestralidad detallada de los Cltimos 5 afios 4
(ANEXO UNO,) PROPOSICIE.")N indicando fecha de ocurrido, fecha de reportado, monto reclamado, monto @
TECNICA pagado, causa del siniestro (identificando los siniestros covid-19), subgrupo al

que pertenece, cobertura al que pertenece, cobertura afectada y estatus del
siniestro. Favor de pronunciarse al respecto.
Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, para la partida 3

PAGINA 12, NUMERAL 1,' Seguro Colectivo de Vida, el salario minimo diario a considerar, sera el salario
(ANEXO UNO) PROPOSICION | minimo general que establece la Comisién Nacional de Salarios Minimos
TECNICA (CONASAMI), en caso contrario favor de especificar. Favor de pronunciarse al 5
respecto.
PAGINA 12, NUMERAL 1, En relacién a la partida 3 Segurq Colectivo de Vida, se solicita amablemente a
. la Convocante, nos brinde el listado de asegurados para la cobertura de
(ANEXO UNO) PROPOSICION .
- orfandad o en su caso el rango de las edades promedio. Favor de
TECNICA .
_ pronunciarse al respecto. N
PAGINA 12, NUMERAL 1, Se solicita amablemente a la Convocante, nos confirme que la cobertura de \ ?

(ANEXO UNO) PROPOSICION | seguro de perdidas de miembros del titular, y la cobertura de seguro por |

Pan American México, Compafiia de Seguros, S.A. de C.V.
enida Paseo de fa Reforma No. 412, Suite 1501 Colonia Juarey DelpfadBn uayhté México D.F. « CP. 06800

(52 55} 5047-2544 « Larga Distancia sin Costo: 61
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-67-035-908047994-N-2-2024
“CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR,
EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL

COMPANIA DE SEGUROS $.A. DE C.V.
Compariia miembro de Pan-American Life Insurance Group

ANGELICA MONTSERRAT CRUZ LLAMAS
REPRESENTANTE LEGAL
PAN-AMERICAN MEXICO,

COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.
R.F.C. PGA1202133Q2

meruzl@palig.com

PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA"

Chihuahua, Chihuahua, a 21 de febrero de 2024

TECNICA, PARTIDA 3

incapacidad total es excluyente de la cobertura de seguro de vida titular,
muerte accidental y muerte accidental colectiva. Favor de pronunciarse al
respecto.

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA, PARTIDA 3

Solicitamos amablemente a la Convocante, nos confirme que la cobertura de
incapacidad total y permanente es excluyente de la cobertura de perdidas
organicas. Favor de pronunciarse al respecto

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA, PARTIDA 3

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, en caso de pérdida
de miembros, la suma asegurada otorgada sera de 1600 dias, para cualquiera
pérdida de miembros, o si esta aplicara mediante alguna tabla de
indemnizacién. Favor de pronunciarse al respecto.

PAGINA 12, NUMERAL 1,
(ANEXO UNO) PROPOSICION
TECNICA

Se solicita amablemente a la Convocante, nos aclare si considera dentro de la
poliza a contratar, la cobertura de suicidio y si esta se considerara dentro de |a
cobertura de fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

PAGINA 13, NUMERAL 6

Se solicita amablemente a la Convocante, nos confirme que, en caso de que
mi representada resulte adjudicada, nos permita enviar por correo electrénico
los tres reportes detallados de siniestralidad, cumpliendo la entrega en los
plazos que se estipula en bases. Favor de pronunciarse al respecto.

PAGINA 13, NUMERAL 8

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, para dar cabal
cumplimiento a este requisito, debera presentarse las Condiciones generales

del seguro de vida grupo con que operara el servicio de aseguramiento y que

tengan debidamente registradas ante la autoridad correspondiente,
prevaleciendo en todo momento las condiciones particulares solicitadas por la
Convocante, Favor de pronunciarse al respecto.

PAGINA 16, FRACCION XI.
ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA

Se solicita amablemente a la Convocante, nos confirme que en caso de que el T™——-
representante legal no acuda a los eventos presenciales de la presente
licitacion, podra presentarse una tercera persona acreditandose con ca \J
poder simple, asi como original o copia certificada y copia simple para cotejo

de la identificacion oficial de quien otorga y recibe el poder y copia simple de
identificacién oficial de dos testigos. Favor de pronunciarse al respecto.

PAGINA 18, FRACCION XIV.
FALLO DE LA LICITACION

Con la finalidad de dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, se solicita amablemente a la Convocante, confirmar
que la siguiente documentacion seré proporcionada al licitante adjudicado:
(ACTA CONSTITUTIVA, PODER NOTARIAL, INE DEL REPRESENTANTE
LEGAL, CONSTANCIA FISCAL ACTUALIZADA, RFC, COMPROBANTE DE
DOMICILIO NO MAYOR A 3 MESES). Favor de pronunciarse al respecto.

S

Solicitamos atentamente a la convocante, nos confirme que, en caso de que

PAGINA 18, XVII. LUGAR | =~ - , "
Y PLAZO DE ENTREGA DE mi repress—:-rlltada resulte adjudicada, nos permita la entrega de las pdlizas de
LAS POLIZAS manera digital en el plazo que se establece en bases. Favor de pronunciarse )
al respecto.
PAGINA 18, XVII. LUGAR En caso de que la pregunta anterior haya sido respondida de forma negativa,
Y PLAZO DE ENTREGA DE se §oer|ta amablemen'te ala Conv_ocante, confirmar que las pdlizas podran
LAS POLIZAS enviarse por paqueteria a la direccion que se sefiala en bases, confirmando
via telefénica, la recepcién de las mismas. Favor de pronunciarse al respecto.
PAGINA 40, ANEXO | Se solicita amablemente a la Convocante, indicar el plazo, lugar y condiciones, L
\ u
Pan-American México, Compafiia de Sequros, S.A. de C.V. ] 5 § \
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COMPANIA DE SEGUROS S.A. DEC.V.
Comparita miembro de Pan-American Life Insurance Group

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA ANGELIGA MONTSERRAT CRUZ LLAMAS
COMITE DE ADQUISICIONES REPRESENTANTE LEGAL
LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-67-035-908047994-N-2-2024 PAN-AMERICAN MEXICO,
“CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, COMPARIA DE SEGUROS, SA. DE C.V.

R.F.C. PGA1202133Q2

EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL meruzi@palig.com

PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA”

Chihuahua, Chihuahua, a 21 de febrero de 2024
para la entrega de la Carta Cobertura, ya que, dentro de las bases del
presente procedimiento, no hace referencia a tal informacién, Gnicamente
estipula Plazo de entrega de las pdlizas. Favor de confirmar de pronunciarse
al respecto.

En calce a la pregunta anterior, se solicita amablemente a esta Convocante,

nos confirme que, en caso de que mi representada resulte adjudicada y para

PAGINA 40, ANEXO | cumplir con las cond.iciones‘que se establezcan para la entrega de la carta
cobertura, nos permita realizar la entrega de la carta cobertura de forma

digital; esto sin que cambie el Plazo y las condiciones de entrega de las

Polizas. Favor de pronunciarse al respecto

Solicitamos atentamente a la convocante que en caso de responder

PAGINA 40, ANEXO | positivamente la pregunta anterior nos proporcione correo electrénico donde

se debera mandar la carta cobertura. Favor de pronunciarse al respecto:

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que los escritos libres

podran ir dirigidos a:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

COMITE DE ADQUISICIONES

PRESENTE.-

Favor de pronunciarse al respecto. X

PAGINA 42, ANEXO UNO

PREGUNTAS ECONOMICAS

REFERENCIA AL PUNTO DE . ; -
LAS BASES (No.ylo B PREGUNTAS |
Fraccién) /
PAGINA 4, FRACCION III. Se solicita amablemer"lte ala C}onvocante, confirmar. que la adjudicacion Q\J

presente proceso, sera por partida. Favor de pronunciarse al respecto.

En caso de que la pregunta anterior, haya sido respondida en sentido positivo,

se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, para el ANEXO DOS 3
PAGINA 15, NUMERAL 3 (PROPUESTA ECONOMICA), Gnicamente se debera integrar la tabla de la 6

partida en la que mi representada participara. Favor de pronunciarse al
respecto.
Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que los archivos que

i deberan integrarse en disco y/o usb, son los siguientes: ANEXO DOS
PAGINA 15, NUMERAL 3 (PROPUESTA ECONOMICA) en formato PDF y EXCEL y el ANEXO J en \
L}

formato PDF. Favor de pronunciarse al respecto.

Se solicita amablemente a la Convocante, confirmar que, la propuesta

PAGINA 15, NUMERAL 3 economica, para la partida de vida, se realizara qe forma global,
contemplando al total de los asegurados que se describen en el Anexo

Técnico. Favor de pronunciarse al respecto.

ATENTAMENTE & \ '

Avenida Paseo de la Reforma No. 412, Suite 1501 Colonia Juded C.P 06600 AT

Pan-American México, Compafiia de Seguros, S.A. de C.V. PAN—KT’EAMERI CAN L\
A , VST , o .k« CP 06600 : e o J
Teléfono: (52 55) 5047-2544 - Larga Distanciasin Costo: 01 8002123877 » servidomex@paliq.com ’\) Grevate (loored —




PAN ,
N  VAMERICAN MEXICO
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Compaiia miembro de Pan-American Life Insurance Group

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

ANGELICA MONTSERRAT CRUZ LLAMAS

COMITE DE ADQUISICIONES REPRESENTANTE LEGAL
LICITACION PUBLICA NACIONAL LA-67-035-908047994-N-2-2024 PAN-AMERICAN MEXICO,
“CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA FLOTILLA VEHICULAR, COMPANIARE SECLRGS 9.4 BEGY
EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL " menuzi@palig.com
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA”

Chihuahua, Chihuahua, a 21 de febrero de 2024

Angélica Montserrat Cruz Llamas
Representante Legal
Pan-American México,
Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.
R.F.C. PGA1202133Q2
mcruzl@palig.com
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Tel. 5262 1780
800 7348 447
www.hirseguros.mx

SEGUROS

CIUDAD DE MEXICO, A 21 DE FEBRERO DE 2024.
PREGUNTAS JUNTA DE ACLARACIONES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA
COMITE DE ADQUISICIONES
PRESENTE

POR MEDIO DEL PRESENTE MANIFESTAMOS NUESTRO INTERES EN PARTICIPAR EN EL LICITACION PUBLICA
NACIONAL No. COMPRANET LA-67-035-908047994-N-2-2024 “CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA
FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA”, ASI MISMO ENVIAMOS NUESTRAS PREGUNTAS PARA QUE SEAN
CONSIDERADAS:

1. PAGINA 8. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 1. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE LA
PERSONA QUE ASISTA AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS SEA DIFERENTE AL
REPRESENTANTE LEGAL QUE FIRMA LA PROPOSICION SE PODRA PRESENTAR UN CARTA PODER SIMPLE
DONDE SE AUTORICE A PRESENTAR EN SU NOMBRE Y REPRESENTACION ADJUNTANDO COPIA SIMPLE DE ‘
LA IDENTIFICACION DE LA PERSONA QUE PRESENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. j

2. PAGINA 9. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 12. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA INFORMACION A
PRESENTAR PODRA DEBERA SER DE LOS ULTIMOS 3 ANOS (2023,2022 Y 2021) FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

3. PAGINA 9. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 12. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LAS FACTURAS YO —=
CARATULAS DE POLIZA DEBERAN SER DE SERVICIOS CONCLUIDOS A LA FECHA DEL PRESENJE '
PROCEDIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

4. PAGINA 10. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 13, AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE
LA CONSTANCIA SOLICITADA DEBERA SER EMITIDA ENTRE LA PUBLICACION DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO
Y LA APERTURA; LA CUAL DEBERA ENCONTRARSE EN SENTIDO POSITIVO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

5. PAGINA 10. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 18. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS ESTADOS é
FINANCIEROS QUE DEBERAN PRESENTARSE SERAN ESTADO DE RESULTADOS Y BALANCE GENERAL
UNICAMENTE. EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

6. PAGINA 10. A) DOCUMENTACION LEGAL. NUMERAL 18. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEBERAN PRESENTARSE EN ORIGINAL Y COPIA SIMPLE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

7. PAGINA 12. B) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
NO SERA NECESARIO PRESENTAR EL LISTADO DE ASEGURADOS IMPRESO COMO PARTE DE NUESTRA
PROPUESTA TECNICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

8. PAGINA 12. B) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE "
PARA CUMPLIR CON EL REQUISITO EN REFERENCIA DEBERA PRESENTARSE LA TRANSCRIPCION DEL ANEXO
UNO INDICANDO LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

9. PAGINA 12. B) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES
GENERALES QUE SE TIENEN REGISTRADAS ANTE LA CNSF. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. |

10. PAGINA 13. B) PROPUESTA TECNICA. NUMERAL 8. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS L
INDIQUE CUAL ES LA DIFERENCIA ENTRE LAS °“CONDICIONES GENERALES’ ;\LAS “CONDICIONES \\
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11.
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13.

PARTICULARES’, Y CONFIRMAR QUE DEBEMOS DE INTEGRAR PARA CUMPLIR CON ESTE REQUISITO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PAGINA 14. C) PROPUESTA ECONOMICA. NUMERAL 1. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA EL DESGLOSE
DE PRIMA POR CADA ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PARTIDA 3, ARCHIVO EN EXCEL DENOMINADO “SINIESTRALIDAD 2023-2024”. RESPECTO A LA
SINIESTRALIDAD DE LA POLIZA QUE ACTUALMENTE TIENE CONTRATADA LA CONVOCANTE, SOLICITAMOS
NOS INDIQUE S| TIENEN SINIESTROS REPORTADOS A LA SEGURADORA QUE ACTUALMENTE BRINDA EL
SERVICIO Y QUE NO HAYAN SIDO PAGADOS, ESTEN RECHAZADOS O EN SU CASO ESTEN PENDIENTES DE
PAGO Y QUE NO HAYAN SIDO EXPRESADOS EN EL DOCUMENTO PROPORCIONADO, DE SER AFIRMATIVO
FAVOR DE ESPECIFICAR EL MONTO AL QUE CORRESPONDEN, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PARTIDA 3, ARCHIVO EN EXCEL DENOMINADO “SINIESTRALIDAD 2023-2024”. RESPECTO A LA
SINIESTRALIDAD DE LA POLIZA QUE ACTUALMENTE TIENE CONTRATADA LA CONVOCANTE, SOLICITAMOS
NOS INDIQUEN SI TIENEN CONOCIMIENTO DE SINIESTROS QUE AUN NO ESTEN DOCUMENTADOS Y
NOTIFICADOS A LA ASEGURADORA QUE ACTUALMENTE PRESTA EL SERVICIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

~N
PROTESTO LO NECESARIO.

GRISELDA CRUZ OLVERA \/
EJECUTIVO DE LICITACIONES/REPRESENTANTE LEGAL

HIR COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL

No. CompraNet LA-67-035-908047994-N-2-2024
THONA S EGU ROS “CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA
TU PROTECCION, NUESTRA PASION FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y

SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA"

Chihuahua, Chihuahua, a 21 de febrero del 2024.

Universidad Auténoma de Chihuahua
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios

Presente. -

Veronica Andrew Chaparro, en mi caracter de Representante Legalde Thona Seguros S.A,de C.V.,
personalidad que manifiesto bajo protesta de decir verdad no me ha sido revocada o limitada en forma
alguna, por este conducto manifiesto mi interés en participar en el procedimiento de “licitacién
publica nacional nimero LA-67-035-908047994-N-2-2024 para la “Contratacion de polizas de
seguros para flotilla vehicular, edificios, contenidos y cajas tmicas y seguro colectivo de vida para el

personal administrativo de base activo y de base jubilado de la Universidad Auténoma de
Chihuahua™”.

Asimismo y atentos a lo dispuesto en el numeral VIII “Junta de Aclaraciones” de las bases del
procedimiento de licitacién de mérito, presentamos a Ustedes nuestra relacion de preguntas para ser
consideradas en el evento correspondiente.

1. Numeral 1. “Integracién del Sobre que contiene la proposicién™ inciso A) “Documentacion
legal-administrativa distinta a las proposiciones técnica y econémica” punto 20. Se solicita a
la convocante confirmar que para la presentacién la propuesta técnica y econémica en el
presente procedimiento es posible presentar una carta bajo protesta de decir verdad firmada
por el representante legal de la empresa, en donde se manifieste que se aceptan todas las
modificaciones que resulten de la junta de aclaraciones sin ser necesario tener que insertar las
mismas en los apartados correspondientes, debiendo adjuntar copia de la junta de aclaraciones
firmada como constancia de su conocimiento y aceptacion,

2. Numeral 1. “Integracion del Sobre que contiene la proposicion” mciso A) “Documentacion
legal-administrativa distinta a las proposiciones técnica y econdmica” punto 21 y Anexo “F”.
Agradeceremos a la contratante confirmar que el modelo de contrato corresponde a un ejemplo
que serd ajustado en funcion las condiciones de contratacibn que deriven del presente
procedimiento de licitacién, por lo que no serd necesario incluirlo como parte de la propuesta
técnica de mi representada.

Agradeceremos a la convocante confirmar que el importe de la cobertura de muerte accidental
considera el importe de la suma asegurada por fallecimiento, es decir, que no son adicionales
a la suma asegurada contenida en el numeral 1.

4. Anexo UNO, partida 3. Inciso b). “Seguro de muerte accidental del titular 1,600 dias”.
Agradeceremos a la contratante confirmar que la cobertura de suicidio no sera considerada
como muerte accidental.

5. Anexo UNO, partida 3., inciso ¢) “Seguro de perdida de miembros del titular 1,600 dias”.
Agradeceremos a la convocante confirmar que la cobertura de pérdidas orgamc'&s operara de
conformidad conlo siguiente. \

3. Anexo UNO, partida 3. Inciso b). “Seguro de muerte accidental del titular 1,600 dias™.
>?\
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LICITACION PUBLICA NACIONAL

No. CompraNet LA-67-035-908047994-N-2-2024

THONA S EGU ROS “CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA
FLOTILLA VEHICULAR, EDIFICIOS Y CONTENIDOS, CAJAS UNICAS Y

TU PROTECCIGN, NUESTRA PASION mebmsosrmmiesaes. oo g
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA™

En caso de que el Integrante sufra una Pérdida Organica como consecuencia de un
Accidente, siempre y cuando haya ocurrido durante el periodo del seguro de esta
cobertura y dentro de los 90 (noventa) dias siguientes a la fecha del mismo, Ia
Compafifa pagard por concepto de indemnizacién bajo esta cobertura, el porcentaje
correspondiente de la Suma Asegurada que se sefiala en la tabla de indemnizaciones,
segun la Escala “A” que se muestra a continuacion;

Por la pérdida de: Escala A
La vida 100%
Ambas manos o0 ambos pies o la vista de ambos ojos | 100%
Una mano y un pie 100%
Una mano o un pie, conjuntamente con un ojo 100%
Una mano o un pie 50%

La vista de un ojo 30%

El pulgar de cualquier mano 15%

El indice de cualquier mano 10%

En caso de sufrir el Integrante varias de las pérdidas orgénicas especificadas, la
responsabilidad total de la compafifa en ningiin caso excedera la suma asegurada
establecida para esta cobertura, aun cuando el Integrante sufriere en uno o mas eventos
varias de las pérdidas orgénicas especificadas en la tabla anterior.

Cualquier indemnizacién pagada por la compafifa, reduce en la misma proporcion la
suma asegurada de esta cobertura para el Integrante afectado, hasta agotarse, relevando
de toda responsabilidad posterior a la compafiia.

La mdemnizacion correspondiente a pérdidas orgénicas se efectuard al propio
mtegrante. Al tramitarse alguna reclamacion relacionada con la cobertura por pérdidas

organicas, la compafifa tendrd el derecho de practicar a su costa un examen médico al
Integrante.

Anexo UNO, partida 3., inciso d). “Seguro de muerte accidental colectivo del titular 2,350
dias”. Agradeceremosa la convocante confirmar que el importe considera el importe de la
suma asegurada por fallecimiento y por muerte accidental, contenidos en los numerales 1y 2
de este mismo apartado.

Anexo UNO, partida 3., inciso e) “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya
sea por enfermedad o accidente 850 dias” Agradeceremos a la convocante nos indique si
dentro de la colectividad asegurada existen personas con invalidez temporal o permanente o

que estén tramitando la misma y de ser el caso si seran cubiertas en el esquema de
aseguramiento que se licita.

Anexo UNO, partida 3., inciso €) “Seguro por mncapacidad total y permanente del titular ya
sea por enfermedad o accidente 850 dias” En caso cubrir la prexistencia en la invalidez,
agradeceremos nos indiquen el mimero de personas, el tipo de incapacidad y los parametros
bajo los cuales seran aceptados. ‘

(& 5544338900 / /
5554827 1960 Y Seguros.mx
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LICITACION PUBLICA NACIONAL

No. CompraNet LA-67-035-908047994-N-2-2024
THONA S EG U ROS “CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGUROS PARA
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SEGURO COLECTIVO DE VIDA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO DE BASE ACTIVO Y DE BASE JUBILADO DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA™

9. Anexo UNO, partida 3., inciso €), “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya
sea por enfermedad o accidente 850 dias” Estimamos de la convocante ratifique que en caso
de existir controversia en el dictamen de invalidez expedido por la institucién de seguridad
social competente, la aseguradora podra valorar la procedencia de dicho supuesto mediante
un médico especializado y certificado en medicina del trabajo con el historial médico
completo de dicha invalidez.

10. Anexo UNO, partida 3., inciso e) “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya
sea por enfermedad o accidente 850 dias™ Solicitamos ala convocante confirmar que para el
casode la cobertura de incapacidad total y permanente, se considerara como fecha de dicho
evento la de expedicién del dictamen expedido por la Institucion de Seguridad Social
correspondiente y que para hacer valer dicha condicién se debera presentar el aviso de baja
ante el contratante a fin de constatar que el asegurado hizo valer ese derecho.

11. Anexo UNO, partida 3., inciso e) “Seguro por incapacidad total y permanente del titular ya
sea por enfermedad o accidente 850 dias™ Agradeceremos a la convocante confirmar que las
personas pensionadas por invalidez o incapacidad total y permanente que se incorporen
nuevamente al servicio activo, Umicamente quedaran cubiertas por la cobertura de
fallecimiento, en el entendido que la nvalidez o incapacidad ya fue pagada con anterioridad,
por la compafiia aseguradora vigente al momento de que procedi6 la invalidez.

12. Anexo UNO, partida 3., numeral 4. Se solicita a la convocante confirmar que la forma de X
admmistracion de la designacion de beneficiarios es mediante el mecanismo de Auto-
Administracién, donde la contratante, a través del area responsable de la custodia de estos,
certificara que la designacion de beneficiarios que proporcionara para el pago del siniestro es
el Gltimo que se tenia en su poder, quedando por lo tanto a salvo y en paz la aseguradora en \\
caso de reclamaciones posteriores. B \j

13. Anexo UNO, partida 3., numeral 4. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se
aceptan consentimientos de designacion de beneficiarios anteriores o de otras compafiias de
antigiiedad no mayor a 5 afios.

14. Anexo UNO, partida 3. Agradeceremos a la convocante confirmar que el talén de pago serd
el documento que compruebe la pertenencia a la colectividad asegurada.

15. Anexo UNO, partida 3., En alcance a nuestra pregunta anterior y en caso de ser respondida de
manera negativa, agradeceremos a la convocante indicar cuil sera la forma de identificar a los 3
asegurados para demostrar la pertenencia a la colectividad.

16. Anexo UNO, partida 3. Agradeceremos a la convocante confirmar que la forma de
administracién de los movimientos de altas y bajas de asegurados se realizaran a través del
mecanismo de auto administracion, por lo que la contratante, de manera mensual, reportard

dichos movimientos a la aseguradora adjudicada, realizindose el ajuste de primas (cobro o N
devolucién) al final de la vigencia. \
%

17. Anexo UNO, partida 3. Favor de indicar si las coberturas solicitadas en las presentes bases
son las que tiene actualmente su programa de asegurarmento \ ;\3
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18. Anexo UNO, partida 3. Se solicita a la convocante indicarnos en que porcentaje ha variado su
plantilla en los Gltimos 3 afios.

Bajo protesta de decir verdad

W

Verénica Andrew Chaparro
Representante Legal
Thona Seguros S.A, de C.V.

£ /Thona_seguros
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O Qual Itas Aseguramos autos | Cuidamos personas
_______ _UJ MPARNIA DE SEGUROS,
O Oualitas —

Ayeguramos autes - Curdamos personTs

i _____________ COMPANIA DE SEGUROS

)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA |
LICITACION: No. LA-67-035-908047994-N-2-2024 '

QUALITAS COMPARNIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.
PREGUNTAS PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL 23 DE FEBRERO DE 2024.

Namero | Pregunta ]

- GENERAL.

| Se hace saber amablemente a la Convocante, que se entiende que lo no

| especificado en la presente licitacion operara bajo las Politicas y Condiciones

' Generales del Seguro de Autos de la aseguradora gue resulle adjudicada, dichas
condiciones son las presentadas ante la Comision de Seguros y Fianzas. Siempre

gue no se contrapongan a las condiciones especiales que se pacten en Basesy en

| Ia Junta de Aclaraciones.

! Favor de pronunciarse al respecto.

| GENERAL.
'se solicits amablemente a la Convocante nos confirme si la vigencia serd a partir
del 31 de marzo del 2024 al 31 de marzo del 2025.

£
" Favor de pronunciarse al respecto.
{

3 | !
; | GENERAL. - \

' Se solicita amablemente al Convocante nos confirme que la forma de pago serd dU"

forma Contado.
 Favor de pronunciarse al respecto. é

3 i
GENERAL.
; | Se solicita amablemente al Convocante nos confirme el namero de unidades que

se cotizaran.
|

, Favor de pronunciarse al respecto.

. ]
i3 !
| ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHI{CULOS. RIESGOS CUBIERTOS.
Se solicita amablemente a la Canvocante nos confirme si el valor de |
lindemnizacion sera a Valor Comercial,
5 ' Favor de pronunciarse al respecto. KA\

Q,..,I tas Cor :.,),Am.. de E:-guros :

Reporte de Sm,astrus 20 3 ¢ Y ek .'_)

itas Compaﬁia de Seguros | José Ma. Castorena
Col. San José _dge los Cedros, Cuajimalpa 05200, Ciudad de México
Reporte de Siniestros 800 800 2880 | 800 288 6700 Centro de Contacto Qualitas 800 800 2021
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QU al lt aS Aseguramos autos | Cuidamos personas

EA-N{A DEASEGUROS,

uu.h EI.&S P e . A'-:»ﬁgl WIHMAS auLos ! Cuidampoe narennag N
COf {A DE SEQURDS : ]
_ANEXO TECNICO: ASEGU RAMIEJ}]TO DE VEHICULOS. leSQQSﬂCUBiEﬁTOS.

Se indica amablemente a la Convocante gque la cobertura de gastos maédicos, la

' suma asegurada maxima que podemos otorgar por ocupante es $500,000. Por lo
‘que las unidades tipo automaovil llevardn 2 millones LUC y las unidades de 64 15
! ocupantes llevardn los 3 millones LUC, pero aquellas unidades con menor

. capacidad de ocupantes, se hard el calculo por $500,000 por ocupante.

Favor de comentarnos si es posible o serd molivo de descalificacion lo anterior
comentado.

Favor de pronunciarse al respecto.

' ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIéSGdS CUBIERTOS.

Se solicita amablemente a ta Conveocante nos indigue los usos que tienen fas
unidades en el Parque Vehicular, por ejemplo:
Patrulias, Servicios de [mergencia, Carga, Normel, etc.

ravar de pronunciarse al respecte.

' ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.

Se solicita amablemente a la Convocante nos indiguen qué unidades cuentan con

Cadaptacion y cual seria el monto de las adaptacianes.

, Favor de pronunciarse al respecto.

ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS. \
Se solicita amablemente a la Convocante nos indiquen gué unidades cuentan con u

Jtipo de carga A, Bo C.

i &
'Favor de pronunciarse al respecto. 6

' ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.

'Solicitamos amablemente a la convocanta que se nos aclare si existen unidades do
tipo Maquinaria o Usa de Contralista, ya que esas unidades al pertenccer al ramo
i de Dafios y no de Autos, sélo se podran cotizar en Cobertura Basica (R.C.) sin

Asistencia Vial, 5
! ~

Favor ge pronunciarse al respecto. \ \|
| ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHI{CULOS. RIESGOS CUBIERTOS. \r,l

Solicitamos amablemente a la convocante gue se nos aclare si es motivo de

descalificacian lo comentado en la pregunta anterior.

L1
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- - -—%ansxo-'récm {CO- ASEGURAMIENTO DE-VEHICULOS-RIESGOS CUBIERTOS. - b coce

Se solicita amablemente a la convocante nos indique si para microbusesy
autobuses llevaran la cobertura de RC en Exceso por muerte de 3 millones.

. Favor de pronunciarse al respecto.
12 [

T ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.

Se solicita amablemente a la Convocante nos indigue si las upidades (que no sean
Maguinaria o Fquipo de Contratista) requerirdn paquete de cobertura Amplia.

‘Favor de pronunciarse al respecto.
S13 !

' ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.

se solicita amablemente a la Convocante si requieren la cobertura de Muerte al
Conductor. i

' Favor de pronunciarse al respecto.

" ANEXO TECNICO: ASEGURAMIENTO DE VEHICULOS. RIESGOS CUBIERTOS.

1Se menciona que en Maguinaria pesada se requiere suma asegurada de 3 a 10
"millones. Se solicita amablemente a la Convocante que NOS indique si serd solg para 9
i los microbuses y autobuses.

Favor de pronunciarse al respecto.

Quélitas Compaiiia de Se:}ur‘m
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