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LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

No. UACH-DA-A130801-2024-P

CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT
PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NUMERO UACH-DA-A130801-2024-P, RELATIVA A LA
CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT PARA LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE CHIHUAHUA.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

En la ciudad de Chihuahua, Chih., siendo las 10:00 horas del dia 20 de agosto de 2024, reunido el Comité
de Adquisiciones de la Universidad Auténoma de Chihuahua, en la Sala de Juntas de dicho Comité,
ubicada en Av. Universidad sin nimero, Circuito Universitario Campus |, en el edificio que ocupa la
Direccién Administrativa, planta baja; y de conformidad con lo que disponen los articulos 58 y 59 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, y demas
relativos y aplicables de su Reglamento, asi como con lo sefialado en la Ley Orgénica y el Reglamento de
Presupuesto, Gasto y Contabilidad, ambos de la Universidad Auténoma de Chihuahua, se da inicio a la
Junta de Aclaraciones de la licitacién publica presencial, cuyos datos aparecen en el encabezado de
referencia; reunidos en este acto el Comité de Adquisiciones por parte de la convocante y de las
personas cuya asistencia se enlista, con el objeto de hacer las aclaraciones para la preparacion de las
propuestas de la licitacion en cuestién y que forma parte integrante de la misma.

El acto es llevado a cabo por la Secretaria del Comité de Adquisiciones, por autorizacién del Presidente
del Comité para el desarrollo de la presente junta, quien en representacion del organismo convocante
procede a sefialar lo que a continuacién se indica:

ASUNTOS A TRATAR

Los proveedores que enviaron sus preguntas por medio electrénico en tiempo y forma, conforme lo
sefialado en el numeral IV. JUNTA DE ACLARACIONES de las bases de la presente licitacién son:

T SRR, "FORMADE | NO.DE NO. DE
i e i b PRESENTACION | PREGUNTAS | PAGINAS
CORREO iy .
1 | TRIARA.COM, S.A. DEC.V. i A

Se asienta que se encuentra presente representante del siguiente proveedor:
e TRIARA.COM, S.A. DEC.V.

La convocante realiza las siguientes aclaraciones a las Bases de la presente licitacién:

(
\
1

Q

1. Se modifica la Convocatoria del presente procedimiento en el apartado OBJETO DE LA LICITACION,

para quedar de la siguiente forma:
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LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

No. UACH-DA-A130801-2024-P

CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT
PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
CHIHUAHUA
Dice:
OBJETO DE LA LICITACION
Contratacién del Licenciamiento del Software Microsoft para la Universidad Auténoma de Chihuahua,
solicitada por la Coordinacion General de Tecnologias de Informacién.
PARTIDA UNICA
RENGLON SKU DESCRIPCION CANTIDAD
1 M6EK-00001 0365 A1 Edu Sub Per User 5000
2 H30-00237 Project Professional ALng LSA 1 Server CAL 50
3 D87-01057 . Visio Professional ALng LSA 50
4 AAD-38397 M365 A3 Unified Edu Sub Student Use Benefit Per User 35000
5 AAD-38391 M365 A3 Unified Edu Sub Per User 1942
6 9EM-00562 Win Server Standard Core AlLng LSA 2L 276
7 7NQ-00302 SQL Server Standard Core ALng LSA 2L 90
8 77D-00110 Visual Studio Pro MSDN ALng LSA 50
La descripcion, especificaciones y contenido a detalle de la partida, se asientan en el “Anexo UNO” de las Bases de la presente
licitacion.
Debe decir:
OBJETO DE LA LICITACION
Contratacién del Licenciamiento del Software Microsoft para la Universidad Auténoma de Chihuahua,
solicitada por la Coordinacion General de Tecnologias de Informacion.
PARTIDA UNICA
RENGLON SKU DESCRIPCION CANTIDAD
1 MEK-00001/ equivalente 0365 A1 Edu Sub Per User 5000
2 H30-00237/ equivalente Project Professional ALng LSA 1 Server CAL 50 1
3 D87-01057/ equivalente Visio Professional ALng LSA 50
4 AAD-38397/ equivalente M365 A3 Unified Edu Sub Student Use Benefit Per User 35000 %
5 AAD-38391/ equivalente M365 A3 Unified Edu Sub Per User 1942
6 9EM-00562/ equivalente Win Server Standard Core ALng LSA 2L 276
7 7NQ-00302/ equivalente SQL Server Standard Core ALng LSA 2L 90
8 77D-00110/ equivalente Visual Studio Pro MSDN ALng LSA 50
*Licenciamiento Académico tipo Enroliment for Education Solutions
La descripcién, especificaciones y contenido a detalle de la partida, se asientan en el “Anexo UNO” de las Bases de la presente
licitacion.

SECCION DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS

{
TRIARA.COM, S.A. DE C.V.: \}\

No PAGINA REFERENCIA PREGUNTA

Favor de confirmar que al acto de junta de aclaraciones,

1 3 IIMHIALE podr3 asistir cualquier persona con carta poder simple, sin

ACLARACIONES ser necesario acreditar su personalidad, favor de confirmar.
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LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

No. UACH-DA-A130801-2024-P

CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT
PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES

Respuesta: Asi es, a |a junta de aclaraciones puede acudir un
representante del proveedor, en la cual no serd necesario
acreditar su personalidad juridica.

X. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS
PROPUESTAS

Se solicita a la Convocante confirme que, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 65, numeral lll de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Chihuahua, no serd motivo de desechamiento de la
propuesta el que los Escritos y Anexos que se integren en la
propuesta sean reproducidos en los formatos que los
licitantes estimen convenientes, siempre que dichos Escritos y
Anexos incluyan los datos requeridos por la Convocante en los
formatos propuestos en las bases.

Respuesta: Asi es, tal como refiere, no serd motivo de
desechamiento de la propuesta no observar los formatos
establecidos, siempre y cuando se haga constar en los
documentos la informacion de manera completa, clara vy
precisa que se solicita en los requisitos establecidos en las
bases.

X. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS
PROPUESTAS

Se solicita a la convocante confirme que los documentos que
conformen las propuestas, podran ser rubricados en todas sus
hojas y contener firma tinicamente en la dltima hoja de cada
uno de dichos documentos en el apartado de firma, de la
persona legalmente facultada para ello

Respuesta: Los documentos que conformen las propuestas de
los licitantes deberdn ser firmados en todas las hojas que
integren la propuesta.

X. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS
PROPUESTAS. A).
DOCUMENTACION
LEGAL-ADMINISTRATIVA
DISTINTA A LA

Se solicita a la Convocante confirme el Licitante podra
comprobar las modificaciones al Acta Constitutiva,
presentando la Escritura PUblica donde conste la compulsa de
los estatutos sociales vigentes debidamente inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad en virtud de que dicha
escritura contiene de manera detallada y sucm*@ todas\
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LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
No. UACH-DA-A130801-2024-P

CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT

PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES
UNIVERSIDAD ﬁiﬁﬁéﬁi?ﬁﬁ
CHIHUAHUA
PROPUESTATECNICAY | modificaciones realizadas desde su constitucién y hasta la
ECONOMICA. NUMERAL | fecha.
2
Respuesta: Se acepta su propuesta.
Se solicita a la convocante confirme que para acreditar el
X. INSTRUCCIONES PARA | Registroy actualizacién vigente en el Sistema de Informacién
ELABORAR LAS Empresarial Mexicano (SIEM) sera suficiente con presentar la
PROPUESTAS. A). Constancia emitida por la Cdmara Nacional de la Industria de
DOCUMENTACION Transformacion (CANACINTRA) y/o factura que constate el
5 11 LEGAL-ADMINISTRATIVA | Pago correspondiente al afio 2024, toda vez que dicha camara
DISTINTA A LA hace constar el registro y pago para la actualizacién del SIEM
PROPUESTA TECNICA Y | Para el afio 2024.
ECONOMICA. NUMERAL Respuesta: Asi es, puede presentar la constancia que haga
7 constar su registro en el Sistema de Informacién Empresarial
Mexicano (SIEM) vigente en la Camara que le aplique.
X. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS Se solicita a la Convocante confirme que para tener por
PROPUESTAS. A). cumplido lo requerido, bastara con que el Licitante presente i
DOCUMENTACION Acuse de las tres dltimas declaraciones parciales vigentes )%
6 11 LEGAL-ADMINISTRATIVA | anexando copia del recibo de pago; es decir, de los meses
DISTINTAA LA mavyo, junio v julio del 2024.
PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA. NUMERAL Respuesta: Es correcta su apreciacion. ]
19
X. INSTRUCCIONES PARA Se sn‘)lfcital? la Coi'wocante f:onflrmedqule EI:‘I caso de »
ELABORAR LAS participacion conjunta, I(.‘JS Ingresos Z- os .lr'1tedgr;‘=|nte§tplo ran
apita
” 1 PROPUESTAS. A). ser sumado‘s Para cumpltr;:oln Iai acre'it_amon e tc : oo L~
DOCUMENTACION contable minimo del 10% del va orlmammola conﬂ rla dar 2 |
i ici ite adoene
LEGAL-ADMINISTRATIVA partidas en las que par:cllpe, ::'n re att_:lodn aI clv_s sena
i ié e
DISTINTA A LA articulo 62 fraccién IV del Reg arrw a v\
' Q
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LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
No. UACH-DA-A130801-2024-P

CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT

PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES

PROPUESTA TECNICA Y Respuesta: Es correcta su apreciacién.
ECONOMICA. NUMERAL
21
No | PAGINA | REFERENCIA PREGUNTA
Para las propuestas Técnica, administrativa y Econdmica es
factible que se entregue en un solo dispositivo de
X.- INSTRUCCIONES PARA | jimacenamiento USB, gue contenga dicha informacién,
8 7 ELABORAR LAS separado en carpetas correspondientes de cada una.
PRPUESTAS
Respuesta: Asi es, siempre y cuando se sefiale por escrito que
el dispositivo contiene la documentacidn legal-administrativa,
propuesta técnica y propuesta econdmica.
X. INSTRUCCIONES PARA | Derivado que en el punto 1 de B) Propuesta Técnica, estdn
ELABORAR LAS solicitando indicar las caracteristicas y especificaciones que
PROPUESTAS. B) correspondan a cada SKU solicitado en el ANEXO UNO, y que
PROPUESTA TECNICA 2. son SKU especificos de un mismo fabricante Microsoft,
Presentar catélogo digital adicional que en el punto 5 solicitan una carta firmada por el
en £bo USB con representante legal que manifieste que el licenciamiento que
imagenes y fiel se entregara corresponde a las especificaciones técnicas del
9 12 traduccién al espafiol del presente proceso licitatorio, es decir, mismo SKU solicitados o
licenciamiento ofertado, equivalente, se solicita a la convocante no entregar el punto 2
debidamente sobre presentar catalogo digital en CD o USB con imagenes y
identificados conai bien fiel traduccién al espafiol del licenciamiento ofertado, sin que
al que corresponda esto sea motivo de descalificacidn éSe acepta nuestra
indicando a que partida y propuesta?
que renglén pertenece Respuesta: No se acepta su propuesta, ya que se requiere
cada imagen. entregar el catdlogo con las fichas técnicas o folletos en
formato PDF de cada producto solicitado.
X. INSTRUCCIONES PARA | Se solicita a la convocante, en caso de no aceptar nuestra
10 12 ELABORAR LAS propuesta de la pregunta anterior, aceptar un documento con
PROPUESTAS. B) ligas oficiales de los portales dei abxicante Mi osoft para
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

~ No. UACH-DA-A130801-2024-P
CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT
PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES

PROPUESTA TECNICA 2.
Presentar catdlogo digital
en CD o USB con
imagenes y fiel
traduccion al espanol del
licenciamiento ofertado,
debidamente
identificados con el bien
al que corresponda
indicando a que partida y
que rengldn pertenece
cada imagen.

cada SKU solicitado, en su idioma original o espafiol simple en
lugar de los folletos solicitados en el punto 2 de B) Propuesta
Técnica ¢ Se acepta nuestra propuesta?

Respuesta: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a las
bases del procedimiento.

11

X. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS
PROPUESTAS. B)
PROPUESTA TECNICA 2.
Presentar catalogo digital
en CD o USB con
imagenes y fiel

12 traduccidn al espaiiol del
licenciamiento ofertado,
debidamente
identificados con el bien
al que corresponda
indicando a que partida y
que renglon pertenece
cada imagen.

Se solicita a la convocante, en caso de no aceptar nuestra
propuesta de |la pregunta anterior, que los folletos de las
licencias solicitados sélo sean entregados para los SKU de
Microsoft con alguna equivalencia, es decir no sean los
solicitados expresamente en el ANEXO UNO con un SKU
idéntico al solicitado. ¢Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: No se acepta su propuesta, se deben de entregar
el catélogo con fichas técnicas o folletos de todos los productos
requeridos, es decir de todos los renglones que integran la
partida Unica, con las caracteristicas técnicas y descripciones
completas.

12

X. INSTRUCCIONES PARA
15 ELABORAR LAS
PROPUESTAS. B)
PROPUESTA TECNICA 14.

Se solicita a la convocante, confirmar que la capitacién sobre
los portales Volume Licensing Service Center (VLSC) y office
365 se entregara con recursos propios de la Ifi\cita nte, son
valor curricular u oficial por patede Microsoff y que estard

COMITE DE ADQUISICIONES
Circuito Universitario, Campus |
Chihuahua, Chih.

C.P.31200 Tel. (614) 439.1532

www.uach.mx

6dell




UNIVERSIDAD AUTONCMA DE

CHIHUAHUA

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

No. UACH-DA-A130801-2024-P

CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT
PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES

Documento en papel
membretado del licitante
con firma autégrafa de su
representante legal, de
escrito libre donde se
comprometa en caso de
resultar adjudicado, al
iniciar el contrato, y
previa calendarizacion
con la Coordinacion de
Tecnologias de
Informacidn a brindar la
capacitacion sobre los
Portales Volume
Licensing Service Center
(VLSC) y office 365, es
decir, uso de los Portales,
activacion y capacitacion
sobre el uso de
herramientas, descargas
de claves de
licenciamiento y
administracién de
usuarios para el personal
de la Coordinacién

enfocada solamente a los portales de administracién y no a
portales de usuarios finales y/o a las herramientas incluidas
en office 365. ¢Es correcta nuestra apreciacidon?

Respuesta: La capacitacion sobre los portales Volume
Licensing Service Center (VLSC) y Office 365 debe ser incluida
con recursos propios del proveedor adjudicado, con valor
curricular u oficial por parte de Microsoft y estara enfocada a
los portales de administracion.

X

X. INSTRUCCIONES PARA

Dentro del formato del Anexo G se menciona de desarrollar

Circuito Universitario, Campus |
Chihuzhua, Chih.
C.P. 31200 Tel. (614) 439.1532

www.uach.mx

ELABORAR LAS los términos bajo los cuales aplicard la garantia, asi también
13 13 PROPUESTAS. B) indica “Lo anterior, segln se solicita en las siguientes bases de
PROPUESTA TECNICA 3. la presente licitacién”, sin embargo, no se ubica en las bases
Documento en papel y/o anexo técnico dicho requerimiento de garantias. Se
membretado del licitante | solicita amablemente la convagante estab|ece\que dichos
COMITE DE ADQUISICIONES \ \
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UNIVERSIDAD ALUTONOMA DE

CHIHUAHUA

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

No. UACH-DA-A130801-2024-P

CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT
PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES

con firma autégrafa de su
representante legal, en el
que mencione las
garantias de
licenciamiento ofertado,
incluyendo términos y
duracion de las mismas
(Anexo “G”, incluido en
estas bases). Esta
garantia es distinta a la
fianza de cumplimiento
de contrato, eviccidn,
defectos o vicios ocultos
que se tendra que
proporcionar en caso de
resultar adjudicado.

términos hacen referencia al documento de “Términos de
Productos” para contratos EES de Microsoft, mismo que es de
ambito publico y que establece la disponibilidad del
programa, condiciones del producto, los derechos de uso y
cobertura del soporte (software assurance), mismo que esta
disponible para su descarga en la liga

https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering

y/o https://www.microsoft.com/licensing/terms/es-
XN/productoffering?programMoniker=EES

éSe acepta nuestra propuesta?

Respuesta: Debera sefialarse en el anexo G, requerido en el
numeral 3 de los documentos de la propuesta técnica, la
garantia con la que cuenta el software, respecto a los términos
bajo los cuales aplica la sefialada garantia, son los que
determina la empresa proveedora o fabricante conforme a sus
politicas y lineamientos internos.

14

X. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS
PROPUESTAS. B)
PROPUESTA TECNICA 15.
Documento en papel

15 membretado del licitante
con firma autdgrafa de su
representante legal, de
escrito libre donde se
comprometa en caso de
resultar adjudicado a
proporcionar el soporte y

Se solicita a la convocante aclarar que la respuesta en un
lapso no mayor a 24 horas, se refiere dentro de dias habiles,
es decir, de lunes a viernes. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

COMITE DE ADQUISICIONES
Circuito Universitario, Campus |
Chihuahua, Chih. )
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LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

No. UACH-DA-A130801-2024-P
CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT
PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

JUNTA DE ACLARACIONES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

acompafiamiento (con el
fabricante) requerido por
la UACH, dando
respuesta en un lapso no
mayor a 24 horas.

ESPACIO PARA REPREGUNTAS

En este acto se abre un espacio para repreguntas por parte del proveedor para las respuestas brindadas
en el mismo, a lo que el proveedor solicita |a aclaracidn sobre la respuesta de la pregunta nimero 12,
donde se menciona que los recursos seran a cargo del proveedaor, se sefiala que los equipos de computo
en los cuales se tomard la capacitacion en linea serdn por parte de la Universidad, es decir, los empleados
gue asistan a la capacitacion lo realizaran en el equipo de computo que les brinda la UACH.

CIERRE Y FIRMA DEL ACTA

Se recuerda que el acto de presentacidn y apertura de propuestas se llevara a cabo el dia martes 27 de
agosto de 2024 a las 10:00 horas, siendo un acto formal que dara inicio puntualmente de conformidad
en el articulo 57 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Chihuahua, en la sala de juntas del Comité de Adquisiciones de la Universidad, con la
intervencién de los integrantes Comité de Adquisiciones y del drea solicitante por parte de la
convocante.

No habiendo nada mds que tratar en la presente Acta se da por terminada esta primera y dltima Junta
de Aclaraciones, siendo las 10:20 horas, del dia 20 de agosto de 2024.

Esta Acta consta de 11 (once) hojas de contenido y 4 (cuatro) hojas de preguntas, firmando para los
efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma, y se
reitera que toda vez que se trata de un acto publico, el documento digitalizado estara disponible para
consulta de todos los interesados en la pagina oficial de la Universidad.

P =

No. | NOMBRE, RAZO! s:gzmommméw | NOMBRE DE QUIEN ACUDE ALA JUNTA | / FIRMA \\ |

1 TRIARA.COM, S.A. DE C.V.

José Humberto Lopez Diaz

COMITE DE ADQUISICIONES
Circuito Universitario, Campus |
Chihuahua, Chih.

C.P. 31200 Tel. (614) 439.1532 %
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CONTRATACION DEL LICEN CIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSOFT
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JUNTA DE ACLARACIONES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

COMITE DE ADQUISICIONES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

SECRETARIA

* JEFA DEL DEPARTA O DE ADQUISICIONES

f

A .[A.Qk\-\t OAC\IQ Mo QNS \:)d\ougo a0 ’
.P. IRMA ESTELA PEREZ LOO M.I. LUZ DEL RO DAOPEZ ESCOBEDO

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD JEFA DEL DEPARTAIMENTO DE TESQRERIA

LIC. VALENTIN T RODRIGUEZ LIC. ALEJANDRA GUTIERREZ CHAVEZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE BIENES JEFA DEL DEPARTAMENTO DE GESTORIA
PATRIMONIALES Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
VOCAL Y AREA REQUIRENTE ASESOR SIN.VOTO

COyLD.Maia SUovn Zavdndn AV
M.A.R.H. GILBERTO MORENO ZAMBRANO
AUDITOR INTERNO

COMITE DE ADQUISICIONES

Circuito Universitario, Campus |

Chihuahua, Chih.

C.P. 31200 Tel. (614) 439.1532 ot igs B
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ASESORIN VOTO ASESOR SIN VOTO

g il S ' | -
Lic Q—uﬂn @licio \Voguere Odiz ! )
MTRO. ANTONIO AGUIRRE LOPEZ LIC. ALFREDO HORACIO VEGA ORTIzZ
ABOGADO GENERAL DIRECTOR DEL PATRONATO

FIN DEL ACTA

COMITE DE ADQUISICIONES /!
Circuito Universitario, Campus | { j
Chihuahua, Chih. I -

C.P. 31200 Tel. (614) 439.1532 . P rAe
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COMITE DE ADQUISICIONES

UNIVERSIDADVAUTONOMA DE CHIHUAHUA

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NO. UACH-DA-A130801-2024-p
para la "CONTRATACION DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE
MICROSOFT PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA"

triara

IV. JUNTA DE ACLARACIONES

COMITE DE ADQUISICIONES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

PRESENTE.

José Humber!o Lc’:pez Diaz, en mi
relacion a la LICITACION PUBLICA PRESE

Chihuahua, Chihuahua a 19 de agosto de 2024,

caracter de Apoderado legal de TRIARA COM, S.A. DE C.V., en
NCIAL NO. UACH-DA-A130801-2024-P para la “CONTRATACION

DEL LICENCIAMIENTO DEL SOFTWARE MICROSGET PARA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
CHIHUAHUA", presento las siguientes preguntas para la Junta de Aclaraciones.

PREGUNTAS
2 EAGIN REFERENCIA PREGUNTA
Favor de confirmar que al acto de junta de aclaraciones,
q 3 IV. JUNTA DE podra asistir cualquier persona con carta poder simple,
ACLARACIONES sin ser necesario acreditar su personalidad, favor de
confirmar. _
Se solicita a la Convocante confirme que, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 65, numeral Il de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Contratacion de Servicios
X. INSTRUCCIONES del Estado de Chihuahua, no sera motivo de desechamiento
2 7 PARA ELABORAR de la propuesta el que los Escritos y Anexos que se integren
LAS PROPUESTAS en la propuesta sean reproducidos en los formatos que los
licitantes estimen convenientes, siempre que dichos )
Escritos y Anexos incluyan los datos requeridos por la %
Convocante en los formatos propuesios en ias bases.
Se solicita a la convocante confirme que los documentos
X. INSTRUCCIONES que conformen las propuestas, podran ser rubricados en
3 7 PARA ELABORAR todas sus hojas y contener firma tnicamente en la Gltima
LAS PROPUESTAS hoja de cada uno de dichos documentos en el apartado de
firma, de la persona legalmente facultada para ello
X. INSTRUCCIONES
PARA ELABORAR
LAS PROPUESTAS. Se solicita a la Convocante confirme el Licitante podra
A). comprobar las medificaciones al Acta Constitutiva,
DOCUMENTACION presentando la Escritura Publica donde conste la compulsa
LEGAL.- de los estatutos sociales vigentes debidamente inscrita en
4 & ADMINISTRATIVA el Registro Publico de la Propiedad en virtud de que dicha
DISTINTA A LA escritura contiene de manera detallag i
PROPUESTA modificaciones realizadas desde su a
TECNICA Y fecha.
ECONOMICA.
NUMERAL 2 -
X. INSTRUCCIONES Se solicita a la convocante confj
PARA ELABORAR Registro y actualizacion vigente en &l Sistenja_ de
5 s LAS PROPUESTAS. Informacién Empresarial Mexicano (SIEM) sera suficiente
A} con presentar la Constancia emitida por la Camara Nacional
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DOCUMENTACION
LEGAL-
ADMINISTRATIVA
DISTINTA A LA
PROPUESTA
TECNICA Y
ECONOMICA.
NUMERAL 7

de la Industria de Transformacién (CANACINTRA) yio
factura que constate el pago correspondiente al afio 2024,
toda vez que dicha camara hace constar el registro y pago
para la actualizacion del SIEM para el afic 2024,

PARA ELABORAR
LAS PROPUESTAS.
A).
DOCUMENTACION
LEGAL-

X. INSTRUCCIONES |

Se solicita a la Convocante confirme que para tener por
cumplido lo requerido, bastara con que el Licitante presente

6 11 ADMINISTRATIVA Acuse de las tres ultimas declaraciones parciales vigentes
DISTINTA A LA anexar]do. copja_de! recibo de pago; es decir, de los meses
PROPUESTA mayo, junio y julio del 2024.
TECNICA Y
ECONOMICA.
NUMERAL 18
X. INSTRUCCIONES
PARA  ELABORAR
k?s PROPUESTAS, Se solicita a la Convocante confirme que en caso de
DéCUMENTACI()N participacion conjunta, los ingresos de los integrantes
LEGAL- podran ser sumados para cumplir con la acreditacion del
7 11 ADMINISTRATIVA capital contable minimo del 10% del valor maximo a
DISTINTA A LA contratar de las partidas en las que participe, en relacion a
PROPUESTA los sefialado en el articulo 62 fraccion IV del Reglamento de
TECNICA y| [atey
ECONOMICA.
NUMERAL 21
No | PAGINA REFERENCIA PREGUNTA
T Para las propuestas Técnica, administrativa y Econémica es
.- INSTRUCCIONES | faciiple que se entregue en un solo dispositivo de
8 7 PARA ELABORAR LAS | gmacenamiento USB. que contenga dicha informacion,
PRPUESTAS separado en carpetas correspondientes de cada una.
X. INSTRUCCIONES PARA | Derivado que en el punto 1 de B) Propuesta Tecnica, estan
ELABORAR LAS | solicitando indicar las caracteristicas y especificaciones que
PROPUESTAS. B) | correspondan a cada SKU solicitado en el ANEXO UNO, y que
PROPUESTA TECNICA 2. | son SKU especificos de un mismo fabricante Microsoft,
9 12 Presentar catalogo digital en | adicional que en el punto 5 solicitan una carta firmada por el

CD o USB con imagenes y
fiel traduccion al espafiol del
licenciamiento ofertado,
debidamente identificados

representante legal que manifieste que el licenciamiento que se
entregara corresponde a las especificaciones técnicas del
presente proceso licitatorio, es decir, migigo SKU solicitados o
equivalente, se solicita a a convocantey; tregar el punto 2
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con el bien al que | sobre presentar catélogo digital en CD o USB con imagenes y
corresponda  indicando a | fiel traduccion al espafiol del licenciamiento ofertado, sin que
que partida y que rengléon | esto sea motive de descalificacion (Se acepta nuestra
pertenece cada imagen. propuesta?
X. INSTRUCCIONES PARA | Se solicita a la convocante, en caso de no aceptar nuestra
ELABORAR LAS | propuesta de la pregunta anterior, aceptar un documento con
PROPUESTAS. B) | ligas oficiales de los portales del fabricante Microsoft para cada
PROPUESTA TECNICA 2. | SKU solicitade, en su idioma original o espafiol simple en lugar
Presentar catalogo digital en | de los folietos solicitados en el punto 2 de B) Propuesta Técnica
CD o USB con imagenes v | ¢ Se acepta nuestra propuesta?

10 12 fiel traduccion al espafiol del
licenciamiento ofertado,
debidamente identificados
con el bien al que
corresponda indicando a
que partida vy gue renglén
pertenece cada imagen.
X. INSTRUCCIONES PARA | Se solicita a la convocante, en caso de no aceptar nuestra
ELABORAR LAS | propuesta de la pregunta anterior, que los folletos de las
PROPUESTAS. B) | licencias solicitados sélo sean entregados para los SKU de
PROPUESTA TECNICA 2. | Microsoft con alguna equivalencia, es decir no sean los
Presentar catalogo digital en | solicitados expresamente en el ANEXO UNO con un SKU
CD o USB con imagenes y | idéntico al solicitado. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

11 12 fiel traduccion al espaiiol del
licenciamiento ofertado,
debidamente identificados .
con el bien al que
corresponda  indicando a %
que partida y gue renglon

| pertenece cada imagen.

X. INSTRUCCIONES PARA | Se solicita a la convocante, confirmar que la capitacion sobre
ELABORAR LAS | los portales Volume Licensing Service Center (VLSC) y office
PROPUESTAS. B) | 365 se entregara con recursas propios de la licitante, son valor
PROPUESTA TECNICA 14. | curricular u oficial por parte de Microsoft y que estara enfocada
Documento en papel | soclamente a los portales de administracion y no a portales de
membretado del licitante con | usuarios finales y/o a las herramientas incluidas en office 365.
firma autografa de su | ¢Es correcta nuestra apreciacion?
representante  legal, de
escrito  libre donde se

19 15 comprometa en caso de ;
resultar adjudicado, al iniciar
el contrato, y previa
calendarizacion con  la
Coordinacion de
Tecnologias de informacion
a brindar la capacitacion
sobre los Portales Volume
Licensing Service Center
(VLSC) vy office 365, es
decir, uso de los Portales,
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activacion y capacitacién
sobre el uso de
herramientas, descargas de
claves de ficenciamiento y
administracion de usuarios

representante legal, en el
gue mencione las garantias

para el personal de la
Coordinacion n
X. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS
PROPUESTAS. B)
PROPUESTA TECNICA 3.
Documento en papel
membretado del licitante con
firma autégrafa de su

]

Dentro del formato del Anexo G se menciona de desarrollar los
términes bajo los cuales aplicara la garantia, asi también indica
‘Lo anterior, segin se solicita en las siguientes bases de la
presente licitacién”, sin embargo, no se ubica en las basss y/o
anexo técnico dicho requerimiento de garantias. Se solicita
amablemente la convocante establecer que dichos términas
hacen referencia al documento de "Términos de Productos”
para contratos EES de Microsoft, mismo que es de ambito
publico y que establece la disponibilidad del programa,

libre donde se comprometa en
caso de resultar adjudicado a
proporcionar el soporte v
acompuafiamiento  {con ¢l
fabricante) requerido por la
UACH. dando respuesta en un
| lapso no mayor a 24 horas.

14 PREGUNTAS EN TOTAL

13 13 de licenciamiento ofertado, | condiciones del producto, los derechos de uso y cobertura del
incluyendo términos y duracién | soporte (software assurance), mismo que esta disponible para
de las mismas (Ancxo “G7, | su descarga en la liga )
incluido en estas bases). Esta | https://www.microsoft.com/licensing/lerms/productoffering
garantia ¢s distinta a la fianza | y/o hitps://www.microsoft.com/licensing/terms/es-
de cumplimiento de contrate, | XN/productoffering?programMoniker=EES
eviccion, defectos o vicios
ocultos  que se tendrd que | /Se acepta nuesira propuesta?
proporcionar en caso de resultar
adjudicado. .
X. INSTRUCCIONES PARA | Se solicita a la convocante aclarar que la respuesta en un lapso
ELABORAR LAS | no mayor a 24 horas, se refiere dentro de dias habiles, es decir,
PROPUESTAS. B) | de lunes a viernes. ;Es carrecta nuestra apreciacion?
PROPUESTA TECNICA 15
Documento en papel
membretado del licitante con
firma  autégrafa de  su

14 15 representante legal, de escrito

TIRARA 0w

EA gtV
RFC TEOMH 231 #

SRR

INSURGENTES SUR NO. 3500, PISO 3 COl. PENA POBRE, TLALPAN

C.P. 14D80. MEXICO, COMX

www. prodlayde.com 1.5223 13463, 5223 1340, 5223 1357



